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1. Versao
Versdo Data Descri¢do Responsavel
1.0 11/05/2017 Versdo aprovada pelo Diretor-Geral Moisés Jacobino de Morais
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2. Apresentagao

\

A Internet, os sistemas de informacgdo, sistemas integrados de gestdo, sistemas de apoio a aprendizagem,
sistemas de videoconferéncia, as publicagdes eletronicas, as midias sociais, blogs, correio eletrénico, o comércio
eletrénico, o governo eletronico, dentre outros, sdo exemplos da presenga da tecnologia da informagdo (TI) no cotidiano
das pessoas e organizagGes. Porém, os recursos tecnoldgicos que viabilizam a Tl possuem custo expressivo, demandam
investimentos e nem sempre agregam valor aos processos de trabalho, melhoram o resultado das organizagdes ou
aprimoram a prestacdo de servigos publicos, razes pelas quais faz-se necessario inserir a Tl no contexto de planejamento
da organizacdo, buscando conformidade com o direcionamento estratégico tracado pela alta administragdo.

Segundo Oliveira (2010), entre outras defini¢cGes, planejamento é conceituado como um processo desenvolvido
para o alcance de uma situac¢do futura desejada, de um modo mais eficiente, eficaz e efetivo, com a melhor concentracao
de esforgos e recursos pela organiza¢cdo. O planejamento provoca modificagGes nos sistemas, tecnologia e tem impacto
nos processos de trabalho das pessoas, conforme detalhado no grafico abaixo.

Grafico 5 — Modificagdes provocadas pelo Planejamento

PLANEJAMENTO

Provoca modificagbes em

Pessoas Tecnologia Sistemas

Fonte: Oliveira (2010)

Governanga de Tl diz respeito a maneira como sdo tomadas as decisdes relacionadas a Tl e aos mecanismos
implementados em uma organizagdo para assegurar sua efetividade no alcance dos resultados esperados pelos
stakeholders® (Correia Neto, 2015).

Segundo a norma ABNT NBR ISO/IEC 38500:2009, Governancga de Tl é o sistema pelo qual a atual e futura
utilizacdo da Tl sdo dirigidas e controladas. Envolve avaliar e orientar a utilizagdo de Tl para apoiar a organizagdo e o
acompanhamento deste uso para atingir metas. Inclui a estratégia e as politicas de utilizacdo de Tl dentro de uma
organizagao.

Para alcancgar os resultados, é necessdrio que haja harmonia entre as estratégias e planos da Tl e as estratégias
organizacionais. Desta maneira, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI — é o instrumento que permite
nortear e acompanhar a atuagdo da area de TI, definindo estratégias e o plano de agao para implementa-las. No cendrio
atual de constantes mudancas, o PDTI é uma importante ferramenta de apoio a tomada de decisdo para o gestor,
habilitando-o a agir de forma proativa, contra as ameacas e a favor das oportunidades. O PDTI representa um instrumento
de gestdo para a execugdo das a¢des e projetos de Tl da organizagao, possibilitando justificar os recursos aplicados em TI,

1 Pessoas ou organizagGes que podem ser afetadas pelos projetos e processos de trabalho.

Versdo 2.0 Secretaria de Tecnologia da Informagdo



’ Escola Superior do Ministério Publico da Unido 6
eswrU Governanga de Tecnologia da Informagdo na ESMPU — PDTI 2018-2019

minimizar o desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos naquilo que é considerado mais relevante e, por fim,
melhorar o gasto publico e o servigo prestado ao cidadao (Brasil, 2015).

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI é o instrumento responsdvel pela avaliagdo da situagao
atual da Tl e pela exposicdo do que instituicdo almeja quanto a gestdo da Tecnologia da Informacgdo — Tl, tendo por base os
objetivos estratégicos estabelecidos na Estratégia de Tecnologia da Informagdo da ESMPU. Desta forma, o PDTI
possibilitara o direcionamento e o acompanhamento da area de Tl, compondo as a¢des que deverdo ser tomadas para o
alcance de tais objetivos.

O PDTI é também documento previsto no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI ESMPU 2015-2019,
elenca projetos que podem ser relacionados aos seguintes critérios e metas:

Critério 2 — Estratégias e Planos: Meta 2 — Elaborar cendrios do MPU,

Critério 2 — Estratégias e Planos: Meta 3 —Aprimorar a estrutura interna de Tl;

Critério 4 — Sociedade: Meta 3 — Implantar acées de sustentabilidade organizacional;

Critério 7 — Processos: Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

A Portaria ESMPU n2 118/2015, de 14 de outubro de 2015, prevé que tanto a Estratégia de Tl quanto o Plano
Diretor de TI sejam apreciados pelo Comité Consultivo de Tl (CTl) e, na sequéncia, submetidos a aprovagdo por parte do
Diretor-Geral, buscando assim tanto a conformidade com as boas praticas de gestao da tecnologia da informag¢do, como
também ao que estabelece a Resolucdo CNMP n2 171/2017, os acérddos do Tribunal de Contas da Unido, tais como os de
nimero 1.603/2008-TCU-Plendrio, 2.308/2010-TCU-Plenario, 2.585/2012-TCU-Plendrio, 1.233/2013-TCU-Plendrio.

Versdo 2.0 Secretaria de Tecnologia da Informagdo
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3. Introdugao

A ESMPU foi instituida para atuar no aprimoramento de membros e servidores do Ministério Publico da Unido,
iniciar novos integrantes do MPU no desempenho das func¢des institucionais, desenvolver pesquisas juridicas, viabilizar
continuo aperfeicoamento dos membros e servidores do Ministério Publico da Unido para uma atuagdo profissional eficaz.
A ESMPU é regida por Regimento Interno aprovado pela Portaria PGR/MPU n2 78, de 22/10/2014.

Segundo o relatéorio Meta Fisica, extraido do Sistema Integra, para o ano de 2018, foram realizadas 256
atividades académicas entre cursos de aperfeicoamento, especializagdo, oficina e treinamento e desenvolvimento interno.

Em 2017, a Escola ofertou mais de 9,500 vagas ao todo, sendo previstas 141 atividades académicas, desse total
foram 84 na modalidade presencial e 56 na modalidade de educacdo a distancia (EAD).

Ao longo de 2016, a Escola capacitou a cerca de 6.556 pessoas. Além disso, foram iniciados dois novos cursos de
ingresso e vitaliciamento (MPT e MPF); publicadas oito obras; e gravadas dez videoaulas e seis entrevistas pelo programa
Espago Debate’.

O plano de atividades académicas para o ano de 2015 foram oferecidas aproximadamente 10.700 (dez mil,
setecentas) vagas para atividades académicas presenciais e a distancia. Os temas abordados forma na maioria voltados
para area juridica, como instrucdo de agdes civis publicas, improbidade administrativa, alteragées no Cédigo de Processo
Civil, direito penal militar, combate a escraviddo contemporanea, mas também alcan¢a temas como ética nas relagdes
profissionais, lingua portuguesa e redacdo oficial, licitacdo e gestdo de contratos publicos, entre outros de interesse
institucional.

A administracdo superior da escola é composta pela Diretoria-Geral, Conselho Administrativo, CoordenacgGes de
Ensino, Camara de Ensino, Camara Editorial, Cdmara de Desenvolvimento Cientifico, Secretaria de Administracao (SA),
Secretaria de Infraestrutura e Logistica Educacional (SEDUC), Secretaria de Planejamento e Projetos (SEPLAN) e Secretaria
de Tecnologia da Informagao (STI).

Previsto no Art 22 da Portaria 118/2015, o Comité Consultivo de Tl (CTI) é composto pelos seguintes membros:
Diretor-Geral, Diretor-Geral Adjunto, Secretdrio de Planejamento e Projetos (SEPLAN), Secretdrio de Infraestrutura e
Logistica Educacional (SEDUC), Secretario de Administracdo (SA), Secretario de Tecnologia da Informac&o (STI) e Assessoria
de Comunicagdo (ASCOM).

A Resolucdo do CONAD n2 05, de 27 de novembro de 2018, constituiu a Camara de Ensino da Escola do
Ministério Publico da Unido. A Camara de Ensino da ESMPU é presidida pelo Diretor-Geral da ESMPU e composta pelos
Coordenadores de Ensino de cada ramo do Ministério Publico da Unido (MPU).

Além disso, em 2018 foi editada a Portaria n2 078, de 16 de maio de 2018 que instituiu a criagdo do Comité de
Modernizagdo. O Comité de Modernizagao, no ambito da Escola Superior do MPU, tem como objetivo desenvolver a¢des
visando a melhoria dos processos e dos procedimentos, bem como da estrutura interna, nas areas fim e meio, voltadas a
otimizagao das atividades e a¢Oes institucionais.

O Comité de Modernizagdo tem a seguinte composicdo:
1. Fabio Massahiro Kosaka, Procurador do Trabalho, na fun¢do de coordenador;
2. Renata Souza Mendes Salgueiro, Chefe da Divisdo de Desenvolvimento Organizacional;
3. Mirela de Pinho Alves, Chefe do Nucleo de Infraestrutura de Treinamento e Desenvolvimento;

4. Suzane Gonzaga, Assessora de Arquivologia.

2 Fonte https://escola.mpu.mp.br/noticias/noticias/copy2_of news_item.2016-12-16.7356383659. Ultimo acesso em 19 de janeiro de 2017.
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4. A Secretaria de Tecnologia da Informacao - STI

O Regimento Interno da ESMPU aprovado pela Portaria PGR/MPU n2 78/2014, tem no Art. 59, Inciso VI, os
elementos que compGem a estrutura da Secretaria de Tecnologia da Informagdo, conforme detalhado no organograma

abaixo.

Grafico 2 — Organograma da Secretaria de Tecnologia da Informacao

Diretoria
Geral

Secretaria de
Tecnologia da

Informacgéo
Assessoria
Técnica
Divisdo de DIED Gt Divisdo de Suporte
Redes e

Sistemas de TI ao Usuario de TI

Banco de Dados®

Nucleo de a Nucleo de
Desenvolvimento de Nl;zcézgsde Atendimento ao
Sistemas Usuario de Tl
Secao dg Nu_cleo de Niicleo de
Tecnologia Gerenciamento de Sequranca de TI®
para EAD Banco de Dados 9 ¢

@ Estrutura ainda ndo implementada.
Fonte: Portaria PGR/MPU n2 78/2014

A implantacdo da estrutura prevista no regimento interno da ESMPU vem sendo realizada de forma progressiva
de acordo com a disponibilidade de recursos materiais, de pessoas e em consonancia com planejamento orgamentario.

O Regimento Interno da ESMPU estabelece as seguintes atribuicdes para a Secretaria de Tecnologia da

Informacgdo — STI.

Tabela 1 — Competéncias da Secretaria de Tecnologia da Informacao

Regimento Interno da ESMPU - estrutura Descri¢do das atribuicGes

1. Secretaria de Tecnologia da Informag&o (STI) | * Supervisionar as atividades relacionadas a tecnologia da
informacao; e

* Desempenhar outras atividades afins determinadas pelo
Diretor-Geral.

1.1 Assessoria Técnica * Assessorar a STl e desempenhar outras atividades afins
determinadas pelo Secretario de Tecnologia da

Versdo 2.0 Secretaria de Tecnologia da Informagdo
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Regimento Interno da ESMPU - estrutura

Descricao das atribuicdes

Informacao.

1.2 Divisdo de Sistemas de Tecnologia da
Informacgao (DITEC)

Orientar e acompanhar o processo de desenvolvimento
de sistemas de informacao.
Definir metodologia de desenvolvimento de sistemas.

1.2.1 Nucleo de Desenvolvimento de Sistemas
(NDS)

Analisar, desenvolver, documentar e manter os sistemas
de informagdo.

1.2.2 Segdo de Tecnologia para EAD (STAD)

Analisar, desenvolver, documentar e manter os sistemas
de informagdo de apoio as atividades de ensino a
distancia.

1.3 Divisdo de Redes e Banco de Dados
(DIREDE)

Supervisionar os servicos de producdo de tecnologia da
informacdo e de banco de dados.

1.3.1 Nucleo de Redes (NUREDE)

Manter os equipamentos e programas de computadores
de rede e afins.

1.3.2 Nucleo de Gerenciamento de Banco de
Dados (NUBAN)

Manter os sistemas gerenciadores de banco de dados.

1.4 Divisdo de Suporte ao Usudrio de
Tecnologia da Informagdo (DISUP)

Coordenar o suporte técnico a equipamentos periféricos
e infraestrutura das estagdes de trabalho;

Coordenar as atividades de seguranca de tecnologia da
informacao.

1.4.1 Nucleo de Atendimento ao Usuario de
Tecnologia da Informagdo (NATEN)

Prestar atendimento técnico e orientar quanto ao uso
dos recursos de tecnologia da informacgao.

1.4.2 Nucleo de Seguranca de Tecnologia da
Informagao (NUSEG)

Executar as atividades de seguranca de tecnologia da
informacao.

Fonte: Regimento Interno da ESMPU - Portaria PGR/MPU n2 78/2014.

Além das atribuicdes descritas acima, todas Divisdes, Nucleos e Setores da STI também desempenham outras
atividades afins determinadas pela chefia superior.

O efetivo de pessoal lotado na Secretaria de Tecnologia da Informagdo é composto por 17 (dezessete)

servidores da carreira do MPU, 4 (quatro) estagiarios nivel superior e 1 (um) apoio administrativo terceirizado.

Considerando a distribuicdo por setor, o efetivo dispde de 01 (um) secretério, 01 (um) assessor, 07 (sete)
servidores do MPU na area de sistemas, 02 (dois) servidores do MPU na area de Banco de Dados, 02 (dois) servidores do
MPU na area de Redes/Infraestrutura e 01 (um) estagiario, 04 (quatro) servidores e 3 (trés) estagiarios na area de Suporte

ao Usuario, conforme graficos que se seguem.

Versdo 2.0
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Gréfico 3 — Distribui¢do de pessoal de Tl na ESMPU

Apoio administrativo terceirizado

Estagiarios — nivel superior

Seniidores MPU

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Fonte: Secretaria de Tecnologia da Informag&o (STl / ESMPU).

Gréfico 4 — Distribuicdo de pessoal por areas macro da estrutura STI

M Secretario
B Assessor
Sistemas

M Redes e Banco de
Dados

B Suporte ao Usuario

Fonte: Secretaria de Tecnologia da Informag&o (STl / ESMPU).
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5. Comité Consultivo de Tecnologia da Informagao — CTI

Instituicdo do Comité Consultivo de Tl - CTI.

Conforme a IN 04, o CTI é um grupo formado por titulares das areas finalisticas e da 4rea de Tl para assegurar
que seus membros estejam envolvidos nas questdes e decisdes relevantes de Tecnologia da Informacdo, sendo permitida
a delegacdo de competéncias, e instituido pela autoridade maxima do 6rgdo ou entidade.

O Comité Consultivo de Tecnologia da Informacdo da ESMPU, instituido pela Portaria ESMPU n2 118, de 14 de
outubro de 2015, é o mecanismo de Governanca de Tl adotado na ESMPU e segundo as boas praticas de Governanca de Tl
e a Resolugdo CNMP n2 171/2017, devera ser instituido em todos os 6rgdos no ambito do Ministério Publico da Unido.

A Portaria ESMPU n° 118, de 14 de outubro de 2015, define a seguinte estrutura, competéncias e
funcionamento:

Competéncias:
Art.3° Compete ao Comité de Tecnologia da Informagdo — CTI:

I— Apreciar proposta de Estratégia de Tecnologia da Informacdo (ETI) e proposta de Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo (PDTI) que deverdo observar as orientagGes técnicas das Secretarias da ESMPU e deverdo manter
conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

Il— Acompanhar a evolucdo da Estratégia de Tecnologia da Informac&o (ETI) e execucdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacgédo (PDTI);

Ill— Apreciar e monitorar Plano de Investimentos, Custeio e Servigos relacionados a Tecnologia da Informacgao;

IV— Apreciar e monitorar projetos de capacita¢do e de treinamento na area de Tecnologia da Informagao;

V— Estabelecer prioridades na formulagdo e execucdo de planos e projetos relacionados a Tecnologia da Informacao;
VI— Divulgar cronograma de atividades do Comité para o exercicio, sempre na primeira sessdo ordinaria do CTI;

VIl— Propor criagdo de Grupos de Trabalho (GT) para aprofundar debates e discussdes sobre assuntos técnicos ou
operacionais afetos as a¢des do CTl e indicar os coordenadores que forem designados pelos membros do Comité.

Estrutura do CTI:

| — Diretor-Geral;

Il — Diretor-Geral Adjunto;

Ill — Secretario de Planejamento de Projetos;

IV — Secretdrio de Infraestrutura e Logistica Educacional;
V — Secretdrio de Administragao;

VI — Secretdrio de Tecnologia da Informacdo; e

VIl — Assessoria de Comunicagao.

Portanto, a fim de atender as boas praticas de Governanga de TI, as diretrizes de governanca de TI
estabelecidas pelo Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP e o objetivo estratégico aprimorar a estrutura interna
da Tl foi instituido o CTI na ESMPU.

Versdo 2.0 Secretaria de Tecnologia da Informagdo
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6. Os Recursos e servigcos de Tl da Escola

12

Os recursos de tecnologia da informacgdo sdo compostos por computadores, equipamentos de infraestrutura,

sistemas operacionais, sistemas aplicativos e softwares diversos. Encontram-se aqui elencados apenas o recursos que s3o

geridos pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo, ndo sendo inclusos os recursos que compdem os sistemas de dudio e

video da Escola.

Alguns recursos tecnoldgicos que dependem de servigos continuados sdao providos por terceiros, tais como os

servicos de comunica¢do de dados prestados pelo SERPRO, no ambito da Infovia Brasilia, e também pelos servigos

contratados junto a empresa Embratel, decorrentes de parceria da ESMPU com o Ministério Publico Federal.

Tabela 2 — equipamentos desktop e laptop

Modelo Equipamento — em operacdo e reserva técnica Quantidade

Ultrabook LENOVO T430U e 6

Ultrabook DELL Latitude 3480 15

Notebook HP 640 e 6

Netbook HP Mini 210-2060-BR “**? 1

HP All-In-One i3 Pet?) 73

HP All-In-One i5 P**?) 30

Workstation HP 2230 (Pesk?) 6

HP EliteDeskt 800 Mini G1 ) 42

HP EliteDesk 800 Mini G3 (Pt 70

HP EliteDesk 800 SFF G3 (Pesor) 38

Total (desktop + laptop) > 287
Fonte: Secretaria de Tecnologia da Informagdo — ESMPU
Tabela 3 — equipamentos de infraestrutura de Tl
Ativos Produgdo Homologacgado Sobressalente Desativados Total

Servidores 8 8 0 0 16
Switches — acesso e core 9 0 1 0 10
Switches — ToR 2 1 0 0 3
Switch — SAN 2 0 0 0 2
Controladoras Wireless 2 0 0 0 2
Access Points 20 0 2 0 22
Firewalls (UTM) 2 0 0 0 2
Armazenamento 2 1 0 0 3
Fitoteca 1 0 0 0 1
Racks 3 1 0 0 4
Chaveador KVM 1 0 0 0 1

Fonte: Secretaria de Tecnologia da Informagdo — ESMPU
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Tabela 4 —relagao de sistemas operacionais em produgao e homologagao
Servidores Virtuais Produgdo | Homologacdo Desenv Total
Windows Server 19 3 2 24
Ubuntu Linux 25 12 11 48
CentOS Linux 10 11 9 30
Suse Linux 8 0 3 11
Oracle Linux 6 2 4 12
FreeBSD 4 3 3 10
Total 72 31 32 135
Fonte: Secretaria de Tecnologia da Informagdo — ESMPU
Tabela 5 — Sistemas Aplicativos e Softwares
. . Responsével | Responséavel Area N.iv.e! de .
Item Area Sistema Fungao L. . Criticidad Situacdo
Técnico Negocial R
Sistema tipo SIG (Sistema
Integrado de Gestdo)
desenvolvido pela Universidade
Federal de Santa Maria-RS e
comercializado pela empresa
AVMB. O sistema contempla
moddulos de controle para as
SIE — Sistema | dreas académica, planejamento Em producao,
a . de e controle financeiro das SEDUC, SEPLAN e mas ha
1 Académica ~ . . STI 5 .
Informagdo | atividades académicas, compras, SA modulos em
para o Ensino | patrimonio, almoxarifado, desuso.
protocolo, administragdo de
recursos humanos (sem folha de
pagamento), administracdo
orcamentdria e financeira,
diarias e passagens, frota, gestdo
de informacgdes gerenciais (BIl) e
de atendimento ao usuario.
BADOC — | Sistema de cadastro das 3
2 Académica Banco de |informacgbes dos docentes que STI SEDUC e SEPLAN Em produgdo
Docentes atuam na ESMPU.
SING - Sistema responsavel pelo
3 Académica | oistemade jrecebimento de inscrigGes e STI SEDUC e SEPLAN 5 Em produgdo
Inscri¢do e sele¢do de participantes das
Selecdo. atividades académicas.
Ambiente de Virtual de
4 Aprendizagem em uso para
Académica Moodle ministracdo das atividades STI SEDUC 5 Em producdo
académicas a distancia. Possui
licenciamento GPL.
Versdo 2.0 Secretaria de Tecnologia da Informagdo
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Item

Area

Sistema

Fungao

Responsavel
Técnico

Responsavel Area
Negocial

Nivel de
Criticidad
e

Situacao

Informatica

Ocomon

Sistema de registro de cadastro,
acompanhamento, controle e
consulta de ocorréncias de
suporte da area TI. Possui
licenciamento GPL.

STI

STI

Descontinuado

Administrativa

GPWeb

Ferramenta para gerenciar
projetos, disponivel no Portal do
Software Publico Brasileiro.
Possui licenciamento GPL.

STI

SEPLAN

Em desuso

Informatica

GitLab

Plataforma de gerenciamento de
repositorios GIT. Possui
licenciamento GPL.

STI

STI

Em produgdo

Informatica

Mediawiki

Ferramenta de Wiki. Possui
licenciamento GPL.

STI

STI

Em produgdo

Académica

Integra

Sistema que integra outros
modulos web desenvolvidos pela
ESMPU, unificando a interface
desses sistemas.

STI

SEDUC e SEPLAN

Em producdo

10

Informatica

phplib

Framework PHP desenvolvida
internamente para construcdes
de sistemas e médulos web. O
sistema Integra e seus mddulos
sao construidos com base nesta
framework.

STI

STI

Em producdo

11

Académica

Avaliagdao
Institucional

Médulo de automacdo do
processo de avaliagao
institucional dos tipos reagao e
impacto.

STI

SEPLAN

Em producgdo

12

Informatica

Moodlexp

Médulo para integragdo de
dados entre a plataforma
Moodle e o sistema académico.

STI

SEDUC

Em producdo

13

Académica

Videoteca

Mddulo para disponibilizagdo de
video-aulas institucionais na
plataforma web.

STI

Ascom

Em produgdo

14

Informatica

SiePHP

Mddulo que permite integrar
dados do SIE com as aplicagGes
que utilizam a framework
phplib.

STI

SEDUC e SEPLAN

Em producdo

15

Informatica

Forma

Sistema construido para geragao
de formularios dindmicos em
ambiente Plone/Zope.

STI

ASCOM

Em producdo
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Item

Area

Sistema

Fungao

Responsavel
Técnico

Responsavel Area
Negocial

Nivel de
Criticidad
e

Situacao

16

Administrativa

Plone/Zope

Sistema de gerenciamento de
contetido web utilizado nos sites
de Intranet e Internet. Possui
licenciamento GPL.

STI

ASCOM

Em produgdo

17

Informatica

Microsoft
Active
Directory

Sistema de autenticagdo de
usuarios e compartilhamento de
arquivos por meio dos servigos
de rede local.

STI

STI

Em producgdo

18

Informatica

Oracle

Sistema de gerenciamento de
banco de dados utilizado por
sistemas aplicativos da escola.

STI

STI

Em producdo

19

Informatica

Novell
GroupWise

Sistema de correio eletrénico
institucional.

STI

STI

Em producdo

20

Informatica

SMmvc

Framework de desenvolvimento
de aplicagdes em linguagem PHP.

STI

STI

Em produgdo

21

Administrativa

GPS/Hbrus

Sistema de cadastro de pessoal e
folha de pagamento de
membros e servidores. Sistema
desenvolvido e mantido pela
Procuradoria-Geral da Republica.

STIC/PGR,
STI

SA

Em produgdo

22

Administrativa

Pergamum

Sistema Integrado de
Bibliotecas. Sistema
desenvolvido e mantido pela
Pontificia Universidade Catdlica
do Parana-PUCPR.

STIC/PGR,
STI

Biblioteca

Em produgdo

23

Administrativa

Grifo

Sistema de controle eletrénico
da frequéncia de servidores.
Sistema desenvolvido e mantido
pela Procuradoria-Geral da
Republica.

STIC/PGR,
STI

SA

Em producdo

24

Administrativa

SIAFI

Sistema Integrado de Gestdo
Académica e Administrativa.
Sistema desenvolvido e mantido
pelo Ministério da Fazenda e
Servigo Federal de
Processamento de Dados —
SERPRO.

SERPRO, STI

SA

Em produgdo

25

Informatica

MySQL-
Percona

Sistema de gerenciamento de
banco de dados utilizado por
sistemas aplicativos da Escola.

STI

STI

Em producdo

26

Administrativa

SEI

Sistema Eletrénico de
Informacdes. Sistema trata do
processo administrativo
eletrénico. Sistema desenvolvido
e mantido pelo TRF4.

TRF4, STI

SA

Em producdo
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Responsavel | Responsavel Area Nivel de
Item Area Sistema Fungao p . P . Criticidad Situacdo
Técnico Negocial R
Ferramenta tipo RAD (Rapid
Application Development) para
27 |Informatica Oracle Apex |desenvolvimento de aplicagcOes STI STI 2 Em producdo
web centradas em banco de
dados Oracle.
2EE +
Jav§ ! Suite de frameworks Java e
spring MVC + Javascript para o
28 |Informatica Maven + P 'p N STI STI 2 Em produgdo
desenvolvimento de aplicagGes
AngularlS + . .
. corporativas em ambiente Web.
Hibernate
29 |Informatica Glassfish Servidor de aplica¢es Java STI STI 4 Em producdo
Médulo do sistema Integra para
. . Didrias e automacdo de célculos de didrias ~
30 | Administrativa nag STI SEDUC 4 Em produgio
Passagens e registros de passagens
emitidas no ambito da ESMPU.
Aplicativo para gerenciamento
31 |Informatica Redmine de projetos de desenvolvimento STI STI 2 Em produgdo
baseados em Scrum.
Sistema que gerencia os
Microsoft processos de
32 |Informatica System instalacdo/atualizacdo de STI STI 2 Em produgdo
Center softwares e realizagdo de
inventdrio nos computadores
ESMPU
. . DIGITAL Sistema de solicitacdo de didrias ~
33 | Administrativa o ¢ STI SEDUC 2 Em produgdo
(Diarias e e passagens.
passagens)

Siglas:

1. ASCOM
2.SA

3. SEPLAN
4. SEDUC
5.STI

6. STIC/PGR
7. SERPRO
8. TRF4

- Assessoria de Comunicagdo Social,

- Secretaria de Administragao,

- Secretaria de Planejamento e Projetos,
- Secretaria de Infraestrutura e Logistica Educacional,
- Secretaria de Tecnologia da Informacao,
- Secretaria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo — Procuradoria-Geral da Republica,
- Servigo Federal de Processamento de Dados,
- Tribunal Regional Federal — 42 Regido.

Nivel de Criticidade

Descri¢do do impacto na ESMPU

Sistema nao interfere na qualidade e seguranca dos servicos prestados pela escola.

Sistema pode interferir na qualidade e seguranca dos servigos prestados pela escola.

Sistema contribui mas ndo determina exposigao a risco. Se inoperante, interfere na qualidade
ou seguranca dos servigcos prestados pela escola.

Sistema determina exposi¢do a risco. Se inoperante, impacta a qualidade ou seguranca dos
servigos prestados pela escola.
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Nivel de Criticidade

Descricao do impacto na ESMPU

5

Se inoperante, sistema inviabiliza o funcionamento da escola.

Observagdo: adaptado pela STl a partir dos niveis de criticidade empregados na classificacdo de projetos de TI.

Tabela 6 — servigos prestados pela equipe de Tl

Item Servico Finalidade
01 Especificacdo de equipamentos Elaborar termo de referéncia para licitagcdo de equipamentos de
(hardware), sistemas (softwares) e informatica e aplicativos, bem como assessorar na escolha de solu¢des
servicos de informatica. adequadas as necessidades do usuario.
02 Manutengdo em computadores e Exercer atividades que visam ao bom funcionamento dos
aplicativos. equipamentos de Tl e softwares da ESMPU, como formatacao,
reinstalacdo de programas, configurar e atualizar sistemas.

03 | Concessao, revogacao e alteragdo de Conceder, revogar e alterar credenciais de acesso aos sistemas que

perfil de acesso a sistemas. provém acesso aos servigos de armazenamento de arquivos,
impressdo corporativa, gestdo administrativa e académica.

04 Manutengdo basica de impressoras, Instalar e manter no computador do usudrio os programas necessarios

multifuncionais e scanner. a impressdo e digitalizagdo, reposi¢do de toner e acionamento da
empresa responsavel pelo contrato de impressdo corporativa.

05 Instalagdo e realocagdo de Instalar ou realocar fisicamente tanto computadores, quanto

computadores e aplicativos. programas aplicativos nos computadores dos usuarios.

06 Esclarecimento de duvidas operacionais.| Esclarecer duvidas referentes a operagdao dos computadores e
sistemas, auxiliando o usuario em relagdo aos procedimentos
necessarios ao seu melhor uso.

07 Suporte computacional as atividades Prestar suporte operacional e esclarecimento de duvidas dos tutores e

académicas e administrativas. palestrantes que colaboram com ESMPU ministrando cursos e demais
atividades académicas, bem como aos servigos administrativos da
escola.

08 | Criacdao de manuais e roteiros para uso |Criar manuais e roteiros de uso, com o objetivo de auxiliar o usudrio

de sistemas. na execucdo de tarefas relacionadas a rotinas computacionais basicas
ou intermediarias.

09 Desenvolvimento, implantacdo e Gerar aplicagOes informatizadas, desenvolvendo, implantando e

sustentacdo de sistemas aplicativos. mantendo sistemas de acordo com metodologia e técnicas
apropriadas.

10 Gerenciamento do data center, Prospectar, especificar, padronizar, gerir contratacées e manter os

equipamentos e sistemas da rede local. |softwares, hardwares e links de comunicag¢do para o data center; e
prover a disponibilidade, armazenamento, cdpia de seguranga e
recuperagao de arquivos da rede local e bancos de dados.

11 Fiscalizagao de contratos de TI. Acompanhar e controlar a execugdo dos contratos relativos a TI.

12 Prover suporte e implementag¢do de Prestar suporte operacional as videoconferéncias e servigos de

servicos de videoconferéncia e telefonia da ESMPU. Gerenciar as demandas de telefonia junto ao
telefonia fornecedor.

Tabela 7 — servigos continuados no ambito da Tl

Item Contrato - objeto Finalidade
1 |Servigos de comunicagdo de dados na  |Viabilizam acesso a Internet e provimento de servigos académicos e
modalidade MPLS — 01 — link principal. |administrativos da ESMPU via web.
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Item Contrato - objeto Finalidade
2 |Servigos de comunicacdo de dados na  |Viabilizam acesso a Internet e provimento de servigcos académicos e
modalidade MPLS — 02 — link administrativos da ESMPU via web.
secunddrio.
3 |Servigos de outsourcing de impressdo. |Possibilitam impressdo, fotocdpia, digitalizacdo e reconhecimento 6tico
de caracteres em documentos (processamento OCR) por meio da
padronizagdo de equipamentos.
4  |Servicos de manutencdo em Tratam da manutengdo do cabeamento utilizado na rede local. Gestao
cabeamento da rede estruturada de do contrato é de responsabilidade da PR/DF.
dados e telefonia.

5 |Servigo de locagdo de softwares Corresponde aos softwares utilizados nas areas de engenharia,
Autocad e Adobe Creative Cloud. editoracdo eletronica e comunicagdo social.

6 |Servigos de manutencgdo e suporte de  |Referem-se ao software utilizado na protecdo das estagGes de trabalho

sistema antivirus. da escola. Decorrente de parceria da ESMPU com o MPF.

7  |Servigcos de manutencgdo e suporte de  |Tratam do software utilizado para envio e recebimento de mensagens

sistema de correio eletronico Novell de correio eletronico. Decorrente de parceria com o MPF.
GroupWiise.

8 |Servigcos de manutencgdo e suporte de  |Referem-se ao software de gerenciamento de banco de dados utilizado

banco de dados Oracle. por sistemas aplicativos da ESMPU.

Fonte: Secretaria de Tecnologia da Informagdo — ESMPU
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7. Mapa estratégico
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8. Objetivos Estratégicos

Objetivo Estratégico

Descricao

OE1. Desenvolver e aprimorar o
conhecimento técnico e
gerencial da equipe de TI.

Possibilitar que os servidores da STI tenham capacitagao para o suporte dos recursos
tecnoldgicos empregados na escola, estimulando a certificagdo técnica.

OE2. Promover a moderniza¢ao
dos recursos de TI.

Viabilizar aos membros e servidores do MPU o acesso aos equipamentos de
informatica e softwares da Escola que sejam adequados ao planejamento e execugao
de atividades desempenhadas pela escola.

OE3. Inovar as solugdes de TI.

Disponibilizar soluges tecnoldgicas que viabilizem a racionalizagdo e autonomia dos
procedimentos da Escola.

OE4. Aprimorar a qualidade de
servigos de atendimento ao
usuario de TI.

Desenvolver técnicas e procedimentos que permitam aprimorar o atendimento ao
usuario de Tl da ESMPU.

OES. Inovar os processos de TI.

Prover os servicos de Tl de forma mais efetiva, eficiente e eficaz.

OE6. Aperfeicoar as
contratagGes de TI.

Assegurar a adequada execug¢do orcamentaria dos recursos alocados para a Tl.

OE7. Promover seguranga de TI.

Assegurar que os servicos de Tl serdo ofertados com a seguranga de acordo com as
diretrizes do Comité de TI

OE8. Aprimorar a estrutura
interna de TI.

Atender a meta 3 do critério 2 do Plano de Desenvolvimento Institucional da ESMPU.

OE9.Propiciar parcerias
estratégicas de TI.

Adotar parcerias que permitam o intercambio e a disseminagdo do conhecimento e
informagdes em temas de Tl relevantes para a Escola.

OE10. Aperfeigoar os sistemas
existentes.

Realizar a melhoria dos sistemas de informagdo em uso para melhor atender as
necessidades académicas e administrativas da Escola.
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9. Projetos

O rol de projetos apresentado neste PDTI elenca as necessidades que foram identificadas e priorizadas pela

Direcdo-Geral da ESMPU. Além disso, estdo relacionados os projetos especificos da area de Tl, bem como demais projetos

necessarios ao cumprimento dos objetivos estratégicos definidos neste PDTI. A execugdo de todos os projetos

apresentados fica condicionada a disponibilidade orgamentadria e financeira da ESMPU.

9.1. Projetos priorizados pela DIRGE.

Projeto 1 Apoio na utilizagdo da ferramenta de Bl (Business Intelligence) para controle da execugdo
or¢camentdria da ESMPU
Objetivo Apoiar as Secretarias na utilizacdo do Bl (Business Intelligence) no controle da execucdo

orcamentdria da ESMPU.

Beneficios esperados

Melhorar o controle da execugdo orcamentaria da ESMPU e eficiéncia nos gastos publicos.
A ferramenta de Business Intelligence, adquirido em 2018, serd utilizado para fornecer

informagdes gerenciais relativas ao controle orgamentario e financeiro da Escola a partir dos
dados extraidos dos sistemas que ja estdo em uso. O uso da ferramenta de Bl da Escola seguira o
principio de uso descentralizado.

Fundamentagao

Necessidade de maior controle nos gastos pubicos e execugdao do orgamento da ESMPU.
Priorizacdo da DIRGE.

Unidades envolvidas

DIRGE, SEPLAN, SA e STI.

Critério e Meta

ETI. OE3. Inovar as solugbes de Tl e
Objetivo estratégico | OE10. Substituir o sistema de gestdo existente.
PDI. Critério 7 — Processos.

Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao

Projeto priorizado.
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9.2.
Projeto 2 SIGEDA
Objetivo Implantar uma solugdo para atender a gestdo de documentos arquivisticos da ESMPU.

Beneficios esperados | Melhorar o controle e a gestdo de documentos da ESMPU.

Fundamentacdo * Gestdao documental e o franqueamento de consultas conforme o artigo 216 da Constituicdo
Federal e o artigo 1° da Lei n° 8.159/1991;

* Implementacgdo das diretrizes de classificacdo e temporalidade, reguladas pela Portaria n?
1.224/2013;

*  Cumprimento das regras definidas pelo MEC para a custddia do acervo académico. Portaria
MEC n°® 1.224, de 18 novembro de 2013.

Unidades envolvidas | DIRGE, SEPLAN, SEDUC, SA e STI.

ETI. OE3. Inovar as solucées de Tl e
Objetivo estratégico | OE10. Substituir o sistema de gestdo existente.

PDI. Critério 7 — Processos.
Critério e Meta Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.
Situacdo Projeto sobrestado.
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Projeto 3

Novo Sistema de Controle Académico - ESMPU Digital

Objetivo

Desenvolver novo sistema de controle das atividades académicas da ESMPU que atenda as
necessidades negociais da Escola e possibilite a descontinuidade do Sistema de Informacgdes
para o Ensino (SIE).

Beneficios esperados

*  Promover adequag¢des no sistema de forma a atender plenamente os processos de
trabalho da ESMPU;

*  Padronizar rotinas de trabalho;

*  Facilitar o trabalho com os cadastros basicos do sistema;

e Migrar as funcionalidades do atual sistema (SIE) para o ambiente web;

* Uso de tecnologias modernas;

e Possibilitar que a equipe técnica da ESMPU faca alteragdes no sistema de forma a
atender as demandas existentes;

*  Redugdo dos custos financeiros de manutengao do sistema SIE;

*  Unificar as bases de dados corporativas que tratam das atividades académicas, como
por exemplo as tabelas de atividades académicas, docentes e discentes; e

*  Maior integracdo com os demais sistemas em uso pela ESMPU.

*  Facilitar o acesso dos usuarios aos servicos académicos oferecidos pela ESMPU por
meio de portal académico que permita ao usudrio participar dos processos seletivos,
avaliagdes institucionais, acessar o banco de docentes, videoteca, consultar as
atividades académicas a serem ofertadas, imprimir certificados, acessar conteudos
didaticos, dentre outros.

¢ Integrar/implementar senha para acesso a internet, para discente e docente (integrar a
senha do Integra-processo de inscricdo e sele¢do), ou seja, possibilitar que os docentes
e discentes possam usar seus logins do sistema Integra para acesso ao ambiente de
rede da Escola, observando o perfil de acesso de cada usuario.

Fundamentacao

Necessidade de desenvolver um novo sistema de controle académico e aperfeicoamento do
sistema Integra

Unidades envolvidas

DIRGE, SEPLAN, SEDUC, SA e STI.

ETI.
Objetivo estratégico

OE2. Promover a modernizagdo dos recursos de T,
OE3. Inovar as solucdes de Tl e
OE10. Substituir o sistema de gestdo existente.

PDI.
Critério e Meta

Critério 7 — Processos.
Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao

Projeto em analise.

Subprojeto 1 - (Projeto 3) | Portal do discente - ESMPU Digital

Objetivo

Implantar o Portal do Discente na ESMPU.

Beneficios esperados

*  Promover adequacgGes no sistema de forma a atender plenamente os processos de
trabalho da ESMPU;

e Padronizar rotinas de trabalho;

*  Facilitar o trabalho com os cadastros basicos do sistema;

*  Migrar as funcionalidades do atual sistema (SIE) para o ambiente web;

* Uso de tecnologias modernas;

*  Possibilitar que a equipe técnica da ESMPU faca alteracGes no sistema de forma a
atender as demandas existentes;

* Redugdo dos custos financeiros de manutencgdo do sistema SIE;

*  Unificar as bases de dados corporativas que tratam das atividades académicas, como
por exemplo as tabelas de atividades académicas, docentes e discentes;
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Subprojeto 1 - (Projeto 3) | Portal do discente - ESMPU Digital

*  Maior integragdo com os demais sistemas em uso pela ESMPU;

*  Facilitar o acesso dos usuarios aos servigos académicos oferecidos pela ESMPU por meio
de portal académico que permita ao usuario participar dos processos seletivos,
avaliagOes institucionais, acessar o banco de docentes, videoteca, consultar as
atividades académicas a serem ofertadas, imprimir certificados, acessar conteudos
didaticos, dentre outros.

Fundamentagdo

Necessidade de desenvolver um novo sistema de controle académico e aperfeigcoamento do
sistema Integra.

Unidades envolvidas

DIRGE, SEPLAN, SEDUC, SA e STI.

ETI OE3. Inovar as solucdes de Tl e
Objetivo estratégico OE10. Substituir o sistema de gestdo existente.
PDI. Critério 7 — Processos.

Critério e Meta

Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao

Projeto sobrestado.

Subprojeto 2 - (Projeto 3)

Portal do docente - ESMPU Digital

Objetivo

Implantar o Portal do Docente na ESMPU.

Beneficios esperados

*  Promover adequacgGes no sistema de forma a atender plenamente os processos de
trabalho da ESMPU;

e Padronizar rotinas de trabalho;

*  Facilitar o trabalho com os cadastros basicos do sistema;

*  Migrar as funcionalidades do atual sistema (SIE) para o ambiente web;

e Uso de tecnologias modernas;

*  Possibilitar que a equipe técnica da ESMPU faca alteracGes no sistema de forma a
atender as demandas existentes;

* Redugdo dos custos financeiros de manutencgdo do sistema SIE;

*  Unificar as bases de dados corporativas que tratam das atividades académicas, como
por exemplo as tabelas de atividades académicas, docentes e discentes; e

*  Maior integragdo com os demais sistemas em uso pela ESMPU.

*  Facilitar o acesso dos usuarios aos servigos académicos oferecidos pela ESMPU por meio
de portal académico que permita ao usuario participar dos processos seletivos,
avalia¢Oes institucionais, acessar o banco de docentes, videoteca, consultar as
atividades académicas a serem ofertadas, imprimir certificados, acessar conteudos
didaticos, dentre outros.

Fundamentacao

Necessidade de desenvolver um novo sistema de controle académico e aperfeicoamento do
sistema Integra.

Unidades envolvidas

DIRGE, SEPLAN, SEDUC, SA e STI.

ETI. OE3. Inovar as solucdes de Tl e
Objetivo estratégico OE10. Substituir o sistema de gestdo existente.
PDI. Critério 7 — Processos.

Critério e Meta

Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao

Projeto em andamento
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Projeto 4

Implantagdo do sistema e-Social

Objetivo

Realizar as a¢Oes necessarias a implantagao do Sistema de Escrituragdo Digital das ObrigacOes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhista (eSocial) no ambito da Escola Superior do Ministério
Publico da Unido, sistema que objetiva unificar e simplificar a prestacdo de tais informagdes.

Beneficios esperados

Requisitos legais. Obrigatorio pela legislagao.

Fundamentacao

Decreto n? 8373/2014 Presidéncia da Republica.

Unidades envolvidas

DIRGE, SEPLAN, SEDUC, SA e STI.

ETI.
Objetivo estratégico

OE3. Inovar as solugbes de Tl e
OE10. Substituir o sistema de gestdo existente.

PDI.
Critério e Meta

Critério 7 — Processos
Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao Projeto em andamento.
Projeto 5 Aquisigdo de servigos e ativos de Tl para NOVA SEDE
Objetivo Contratar os servigos e ativos necessarios para a conclusao da 22 etapa nova sede da ESMPU.

Beneficios esperados

Concluir a 22 etapa da obra de construcdo da nova sede da ESMPU.

Fundamentacao

EDITAL DE CONCORRENCIA — ESMPU N2 01/2018

Unidades envolvidas

DIRGE, SA e STI.

Critério e Meta

ETI. OE3. Inovar as solugbes de Tl
Objetivo estratégico
PDI. Critério 7 — Processos

Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao Projeto em andamento.
Projeto 6 Implementacgdo dos Centros de Apoio (CAP) da ESMPU
Objetivo Implementagdo dos centros de apoio da ESMPU em SP, RJ, RS, PE e PA.

Beneficios esperados

Reducdo dos custos com as atividades académicas (emissdo de didrias e passagens) e
descentralizacdo de atividades.

Fundamentagao

Acordo de cooperagao.

Unidades envolvidas

ESMPU e Procuradorias regionais dos estados: SP, RJ, RS, PE e PA.

ETI.
Objetivo estratégica

OES5. Inovar os processos de TI.

PDI.
Critério e Meta

Critério 7 — Processos
Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao

Projeto em andamento.

Versdo 2.0

Secretaria de Tecnologia da Informagdo




©

Escola Superior do Ministério Publico da Unido 26
Governanga de Tecnologia da Informagdo na ESMPU — PDTI 2018-2019

Projeto 7

Processo de Inscrigdo e Selegdo de Atividades

Objetivo

Implementagdo do novo processo de inscrigdo e selecdo das atividades académicas

Beneficios esperados

Aperfeicoamento do processo de inscricdo e selecdo das atividades da ESMPU e redugdo dos
custos com as atividades académicas.

Fundamentacao

Decisdo da DIRGE.

Unidades envolvidas

STI, SEDUC, DIRGE e SEPLAN.

ETI.
Objetivo estratégica

OES. Inovar os processos de TI.

PDI.
Critério e Meta

Critério 7 — Processos
Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao

Projeto sera iniciado.

9.3. Projetos especificos da area de TI

Os projetos especificos da Tl serdo apresentados no anexo V. Tais projetos beneficiam de forma

direta ou indireta os demais projetos em andamento e atendem a Escola como um todo.

Projeto 8

Amadurecimento de politicas de seguran¢a da informagéo

Objetivo

Implantar a Governanga de Tl por meio das melhores praticas de utilizagdo das politicas de
seguranca da informacao.

Beneficios esperados

Controle na gestdo e governanca dos processos de Tl e melhoria na seguranca da informacdo da
ESMPU.

Fundamentacao

Recomendac¢do do CNMP.

Unidades envolvidas

STI

ETI
Objetivo estratégico

OE2. Promover a modernizagdo dos recursos de T,
OE3. Inovar as solucdes de Tl e

PDI
Critério e Meta

Critério 7 — Processos.
Meta 1 — Mapear, analisar e melhorar processos organizacionais e padronizar atividades.

Situagao

Projeto em andamento
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10. Investimentos 2018 e 2019

27

Os recursos de tecnologia da informacgdo sdo compostos por computadores, equipamentos de infraestrutura,

sistemas operacionais, sistemas aplicativos e softwares diversos. Encontram-se aqui elencados apenas o recursos que sdo

geridos pela Secretaria de Tecnologia da Informagdo, ndo sendo inclusos bens dos sistemas de audio e video da Escola. Os

investimentos a seguir relacionados estdo condicionados a disponibilidade orgamentaria e financeira.

Além disso, a seguir estdo relacionados os servigos providos por terceiros de forma continuada a fim de atender

as necessidades da ESMPU.

10.1. Bens e servigos de Tl e servigos continuados

- Estimativa em R$ Validade do Projeto
Item Descrigao .
2018 2019 contrato associado
1 | Adobe Creative Cloud RS 13.766,62 RS 38.526,19 01/2019 -
Nao
2 | Autocad RS 20.350,00 RS 22.000,00 -
contratado
3 | Prezi R$ 9.778,00 R$ 10.500,00 Ndo -
contratado
N3o necessita Pesquisa
4 | Surveymonkey RS 1.199,99 RS 1.235,00 de renovacdo qA ]
Académica
para 2019
E
5 | Videoconferéncia em nuvem (cloud) RS 24.778,47 RS 29.000,00 m Modernizacdo
andamento
. N - E N
6 |Videoconferéncia —KIT para sala de reunido RS 65.000,00 - m Modernizagdo
andamento
7 | Aquisicao de cartuchos de tinta - RS 2.500,00 N/A -
8 |Pegas e componentes para manutengao RS 4.530,00 RS 1.500,00 N/A -
9 | Telefonia Médvel - CLARO (MSAO03) - RS 36.536,50 N/A -
10 | EMBRATEL R$ 349.079,04 | RS 101.000,00 Em -
andamento
10/2020
11 |Outsourcing de Impressdo (SIMPRESS) RS 92.658,39 RS 96.291,25 -
Virtualizacdo de dados. Em
12 . RS 15.000,00 RS 358.000,00 -
(Delphix) > ? andamento
12/2019 e
13 | Certificagdo digital (STI) RS 3.115,40 RS 3.000,00 03/2021 -
14 | Mentimeter - RS 12.000,00 06/2019 Modernizagdo
15 | Suporte SGBD Oracle R$ 29.033,16 R$ 35.000,00 02/2019 -
16 |Suporte Técnico Tableau RS 10.341,55 RS 20.685,00 08/2019 Modernizacdo
17 |INFOVIA (SERPRO) RS 159.156,00 RS 166.142,90 01/2020 -
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- Estimativa em R$ Validade do Projeto
Item Descrigao .
2018 2019 contrato associado
A . Em s oA
18 |Suporte Técnico E-social - RS 110.000,00 Exigéncia legal

andamento

19 |Aquisicdo de software BI RS 114.900,00 - - -

20 |Aquisi¢éo de software WmWare - RS 120.000,00 Em -
andamento

21 | Solugdo backup (software) RS 144.000,00 - Em -
¢ p B andamento

22 | Notebooks RS 40.000,00 - N/A -

23 | Aquisi¢do de tablet RS 24.000,00 - N/A -

24 | Solugdo backup (hardware) RS 11.759,38 - N/A -

25 |Aquisicdo de servidores de rede - RS$ 90.227,88 N/A -

26 |Biblioteca de fita (tape library) - RS 80.000,00 N/A -

27 | Acelerador de aplicagdo (Balanceador) RS 495.725,00 - N/A -

Proi
28 | Fabrica de software (Pontos de Fungdo) - RS 140.000,00 N/A (subr;:gjt(gtz 2)
29 |Aquisicdo de storage (expansdo) RS 181.246,00 - N/A -
30 |Software Jaws for Windows RS 3.445,00 - - -
Total: R$ 1.812.862,00| RS 1.474.144,72

Os itens sem preenchimento nao foram apresentados valores estimados para os servigos no referido periodo.
A execugdo do item 9 (Telefonia Mével — Claro (MSA03)) é realizada pela Secretaria de Administragdo

Observacdo:
1. Os servicos de contratos continuados sdo imprescindiveis para o adequado funcionamento da Escola.
2. Os itens 24 e 25 serao licitados para registro de prego.
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11. Fatores criticos para execug¢ao do PDTI

11.1. Apoio da Alta Administracao ESMPU:

Mobiliza diferentes areas da instituicdo em prol de a¢des, atividades e projetos prioritarios;

Viabiliza recursos materiais, humanos e orgamentarios.

11.2. Atuagdo do Escritorio de Projetos e Processos:

Padroniza o tratamento dos projetos, orienta equipes de projeto;
Otimiza o trabalho por meio do mapeamento e modelagem de processos;

Impacta de forma positiva o desenvolvimento de novos sistemas aplicativos e/ou a prospecc¢io de solugdes de TI.

11.3. Participag¢ao dos membros do Comité de Tl e do Comité de Modernizagao:

Debate as questdes de Tl e municia a Alta Administragdo com informagdes relevantes para tomada de decisdo.

11.4. Disponibilidade de recursos or¢gamentarios para os investimentos de TI:

Torna exequivel parte significativa do planejamento de TI.

11.5. Disponibilidade de pessoas para gestdao e execuc¢ao dos projetos de TlI:

Torna possivel a implementagdo de inovagGes que abrangem a Tl

11.6. Divulgacao sistematica das a¢Ges estabelecidas no PDTI:
Mantém os assuntos mais relevantes em voga;

Auxilia na internalizagdo de inovagdes.

11.7. Comprometimento das pessoas com os projetos e conjunto das acoes desenvolvidas pela
ESMPU:

Torna possivel o continuo aperfeigopamento da Escola.
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12. Conclusao

A metodologia empregada para apresentacdo deste PDTI envolveu estudo dos mecanismos de governanca da
ESMPU, estrutura da ESMPU e estrutura da Secretaria de Tecnologia da Informacdo, dos fatores criticos de sucesso, mapa
estratégico de TI, bem como da priorizagdo de investimentos e de servigos continuados de Tl, do levantamento de

necessidades de treinamento que é voltado para atualizagdo da equipe técnica de TI.

O PDTI é importante marco na gestdo da Tl na ESMPU, pois visa a conformidade das a¢des de Tl com o
direcionamento estratégico determinado pela alta administragdo. Entretanto, faz-se necessdrio ressaltar que a dinamica
das organizagOes nos dias de hoje requer a¢des que permitam revisdo periddica do PDTI e com isso sejam mantidas a
conformidade com o mencionado direcionamento estratégico, com as boas praticas de gestdo e com os normativos

expedidos pelos 6rgdos de controle.
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14. Anexo |

Com base no Objetivo Estratégico n? 1 (OE1), desenvolver e aprimorar o conhecimento técnico e gerencial da equipe de Tl, e no Levantamento de Necessidades de Treinamento
LNT 2019, esta prevista a realizagdao de agdes em capacitagao para a equipe de TI.

Levantamento de Necessidades de Treinamentos 2019

N° DE CUSTO UNITARIO CUSTO TOTAL "
0
N b LY PARTICIPANTES ESTIMADO ESTIMADO SEELE
. . Treinamento on-line realizados
1 |Alura - Treinamento on-line 4 R$ 710,00 R$ 2.840,00 Por meio de rodizio enire senidores da Tl
, , Destinado aos senidores de T
2 [Planejamento e Projeto de Infraestrutura para Datacenter 4 R$ 2.560,00 R$ 10.240,00 Que atuam no projsto da nova sede ESMPU
Destinado aos senidores da area de infraestrutura de Tl que atuam
3 |Veeam Certified Engineer (VMCE) v 2 R$3.778,50 R$7.557,000 nas rotinas de backup e recuperagéo de dados. N&o ofertado em Brasilia.
Ha previsdo de turma em Séo Paulo capital.
Voltado para os servidores que atuam no desenvolvimento de sistemas.
4 |Deploy automatizado (Rajiv) 10 R$ 240,00 R$ 2.405,80 Curso sera realizado por instrutoria interma.
Processo em andamento (.01.000.1.000410/2019-28
Total R$ 7.288,50 R$ 23.042,80 Total

Total 2019

RS 23.042,80
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