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Resumo: O presente artigo é um estudo tedrico sobre o tema
“acesso a justica”, com informacdes sobre os primeiros registros
histéricos do acesso até os dias atuais. Tem como intuito analisar
o conceito tematico, enfatizando os levantamentos obtidos no
aclamado Projeto Florenca, bem como tecer comparacdes entre os
resultados alcancados e o desenvolvimento do termo no Brasil. A
analise se deu por meio da discussio do aporte teérico e do objetivo
deste texto. Conclui-se que a discussio no Brasil s ganhou destaque
a partir dos anos 1980, mas apenas com a atual Constituicio Federal
o tema foi elevado ao status de direito fundamental. Além disso, é
notavel o esfor¢co empreendido pelo Brasil no desenvolvimento de
institutos, leis e Orgios aptos a promoverem o acesso, mas ainda
insuficiente para romper com um sistema juridico excludente, fruto
de um longo histoérico de diferencas sociais.

Palavras-chave: Acesso a justica. Projeto Florenca. Constituicdo
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Abstract: This article is a theoretical study on the theme “access
to justice”, with information on the first historical records of
access to the present day. It aims to analyze the thematic concept,
emphasizing the surveys obtained in the acclaimed Florence Project,
as well as making comparisons between the results achieved and the
development of the term in Brazil. The analysis took place through
the discussion of the theoretical contribution and the objective of
this text. It is concluded that the discussion in Brazil only gained
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prominence from the 1980s, but only with the current Federal
Constitution the issue was raised to the status of fundamental right.
In addition, the effort made by Brazil to develop institutes, laws and
bodies capable of promoting access is notable, but still insufficient
to break with an exclusive legal system, the result of a long history
of social differences.

Keywords: Access to justice. Florence Project. Federal Constitution
of 1988.
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1 Introduciao

Saber o que é o “acesso a justi¢a” pode parecer uma provoca-
cdo desnecessaria, entretanto, essa reflexdo é essencial para com-
preender que o termo possui um alcance mais amplo, além da mera
oportunidade de apresentar uma demanda ao Poder Judiciario.

Conforme Aratjo, “[...] o acesso a justica é um anseio que
acompanha a sociedade desde seus primoérdios, mas que é dificil de
se evidenciar na pratica”.! Historicamente, nio ha uma data exata de
quando se comegou a discutir sobre acesso a justica. Porém, Carneiro
denota que Atenas teria sido “[...] o berco da assisténcia judiciaria aos
pobres. Anualmente, eram nomeados 10 advogados para prestar assis-

2

téncia juridica aquelas pessoas consideradas a época como carentes’.?

Podemos encontrar, a partir dai, relatos de iniciativas e ins-
titutos que apontavam para a promog¢ao do acesso a justica, com
destaques para o Império Romano, a Europa medieval, os Estados
Unidos da América no inicio do século XX e o Brasil, que, nos

1 ARraAUJo, José Henrique Mouta. Acesso a justica e efetividade do processo: a acio
monitdria é um meio de superacio dos obsticulos? Curitiba: Jurui, 2011.

2 CARNEIRO, Paulo Cezar Pinheiro. Acesso a justica: juizados especiais civeis e acio
civil paiblica — uma nova sistematizacio da teoria geral do processo. 2. ed. Rio de
Janeiro: Forense, 2003.
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dias atuais, experimenta como nunca a discussao dessa matéria.
Assim, segundo Aragjo: “A questio inerente ao acesso a justica é
uma das mais modernas e discutidas no direito atual [...]”.?

O presente artigo tem como objetivo refletir sobre o con-
ceito de acesso a justica, destacando o mundialmente conhecido
Projeto Florenga — encabecado por Mauro Cappelletti e Bryant
Garth, nas décadas de 1960 e 1970 —, e esta organizado em trés
partes. Na primeira parte, sera abordado o conceito de acesso a jus-
tica, apresentando os principais apontamentos do Projeto Florenca,
fazendo as devidas comparacdes com as institui¢des brasileiras e
descrevendo algumas mudancas trazidas pela Constitui¢io Federal
de 1988, como a elevacio do direito de acesso a justica ao patamar
de principio e direito fundamental, a obrigacio de se aplicar a con-
ciliagio em todos os processos que discutam direitos transigiveis,
bem como a criagio dos juizados especiais.

Na segunda parte, abordaremos brevemente o acesso a jus-
tica na historia do Brasil, destacando algumas poucas e isoladas
manifestacoes dos Poderes Judiciario e Legislativo com o intuito
de facilitar o acesso a justica, a exemplo das cortes simplificadas do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul e da Lei dos Juizados de
Pequenas Causas. Por fim, apresentaremos as consideracoes finais
possiveis neste momento.

2 Conceito de acesso a justica, Projeto Florenca
e Constituicao Federal de 1988

Quando se busca a interpretacio literal do termo acesso a jus-
tiga, o que se obtém ¢ um significado limitado, que somente aponta
para a fase inicial em que o individuo ingressa com uma ac¢io
perante o Poder Judiciario para que este resolva um problema.

Uma explicagdo meramente literal desconsidera a construgao
historica, socioldgica e doutrinaria que conferiu ao termo uma

3 Aravyjo, 2011, p. 15.
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significagdo crescente, ramificada em pelo menos duas vertentes
amplamente estudadas e aplicadas ao redor do mundo, com nomes
expoentes encabecando cada uma delas, conferindo importancia e
rigor cientifico ao estudo do acesso a justica.

Cabe destacar que, muito embora haja relatos de que em
épocas remotas Aristoteles tenha levantado a questdo, bem como
o Império Romano tenha criado institutos relacionados com o
acesso a justi¢a, o termo em si apenas se tornou mundialmente
notorio nas décadas de 1960 e 1970, por meio do Projeto Florenca.

O Projeto Florenca foi de um estudo encabe¢ado por Mauro
Cappelletti e Bryan Garth, com a participacdo de varios paises e
profissionais diversos, como socidlogos, antropdlogos, psicologos,
administradores, bem como aplicadores do Direito. Nessa pes-
quisa mundial sobre acesso a justica, foram identificados alguns
dos principais problemas enfrentados, suas causas, e apresentadas
algumas possiveis solugdes.

Cappelletti e Garth expressam que o Projeto Florenga foi ela-
borado num contexto de insatisfacio mundial com o servico pres-
tado pelo Poder Judiciario, causado pelos mesmos fatores: “[...] alto
custo processual, demora na resposta jurisdicional, distanciamento da
realidade social e complexidade dos atos judiciais, dentre outros”.*

Lamentavelmente, o Brasil nio participou dessa pesquisa.
Muito embora ela tenha se dado em paises desenvolvidos do oci-
dente, alguns paises da América do Sul também participaram,
como Chile e Equador, enviando dados que contribuiram para dar
maior amplitude e cientificidade ao trabalho.

De acordo com Bruno, nio se sabe os reais motivos que leva-
ram o Brasil a ndo participar do Projeto Florenga, mas suspeita-
-se que “[n]io havia tanta preocupacdo com os novos direitos,
nem tampouco com meios alternativos para resolu¢io de conflitos

4 CAPPELLETTIL; GARTH, 1988 apud BRUNO, Susana. Conciliagdo: pratica interdisciplinar
e ferramentas para a satisfacdo do Jurisdicionado. Belo Horizonte: Férum, 2012.
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[...]7.3 Isso talvez pela influéncia dos paises socialistas e comunistas
durante a Guerra Fria, que tinham mais preocupagdes com a orga-
nizacio coletiva do que com interesses individuais, ou também
por conta do modelo de governo liberal adotado pelo Brasil, desde
o Império, que deixou severas cicatrizes até a promulgacio da
Constitui¢ao Federal de 1988.

Os resultados da pesquisa Projeto Florenga foram publicados em
tomos nos anos 1978 e 1979. Entretanto, um resumo dela, chamado
Relatorio Geral, foi traduzido para varios idiomas, dando divulgacio
aos estudos, fazendo com que o termo ganhasse relevancia académica
e importancia como linha de estudo no campo do Direito.

No Brasil, com certo atraso, o Relatério Geral somente foi
publicado em 1988, sob o nome de “Acesso a Justi¢a”. Assim, muito
embora o restante do mundo ja nutrisse no pds-Segunda Guerra
Mundial densas discussdes sobre o acesso, o Brasil, como um abor-
tivo, s6 comecou a despertar para a relevancia do tema a partir da
Constitui¢io Federal de 1988.

Na introducio do Relatério Geral, Cappelletti e Garth aduzem:

A expressdo “acesso a Justi¢a” [...] serve para determinar duas fina-
lidades basicas do sistema juridico [...]. Primeiro, o sistema deve ser
igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados
que sejam individual e socialmente justos.®

Assim, fica compreensivel que ha pelo menos dois enfoques
distintos do acesso a justica: o primeiro aproxima-se do significado
literal da palavra, pois se refere aos meios disponibilizados pelo
Estado para que qualquer pessoa possa apresentar suas demandas ao
Poder Judiciario; o segundo se preocupa com a qualidade dos jul-
gamentos e com a capacidade do Estado para efetivar suas decisdes
e convencer as partes a cumprirem os dispositivos cogentes.

5 Bruno, 2012, p. 34.

6  CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Traducido de Ellen Gracie
Northfleet. Porto Velho: Fabris, 1988. p. 8.
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Apesar de o Projeto Florenga ter dado énfase apenas a primeira
vertente, a provocaciao foi valida, pois nos dias atuais — apds conside-
raveis avanc¢os em criar mecanismos juridicos capazes de proporcio-
nar condi¢Oes para qualquer pessoa ingressar com uma a¢ao judicial,
como centros de conciliacio e mediacdo, juizados especiais e assis-
téncia juridica integral e gratuita para as popula¢des mais pobres —, 0
principal desafio estd focado em promover e implementar a segunda
vertente, buscando instrumentos processuais por meio da Psicologia,
da Sociologia, da Administragdo, entre outras ciéncias que possam
efetivar decisOes justas, nio apenas de uma perspectiva positivista,
mas também moral e ética, consoante os valores sociais.

Assim, analisaremos referéncias em autores que, na sua maio-
ria, destacam a segunda vertente do acesso, sem, no entanto, negar
a importancia da primeira. Veja-se, pois, a afirma¢io de Ubaldo:

Conceitos de acesso a Justi¢a ha muitos e variados. Existe, contudo,
um consenso nos dias de hoje, ou pelo menos uma ideia visivel-
mente majoritaria, de que o acesso a Justica é um direito funda-
mental e vai muito além da singela facilidade de ajuizar demandas
e, deste modo, provocar o Estado a solucionar conflitos através de
sua miquina judiciria.”

Fontainha expde que “[...] acesso a justica envolve um con-
ceito muito mais amplo que admissio em juizo ou que acesso ao
judiciario”.® Esse direito implica acessar a justica, tida nio apenas
como um Poder estatal, mas como um principio. Isso vai ao encon-
tro do pensamento de Liebman, para quem o processo tem por
escopo dar razio a quem a tem.’ Nesse sentido, conferir a justica

7 UBALDO, Antonio Augusto Baggio e. O novo CPC e seus impactos nos recursos
dos juizados especiais civeis. In: LINHARES, Erik (org.). Juizados especiais civeis e o novo
CPC. Curitiba: Jurui, 2015. p. 189.

8 FonNTAINHA, Fernando de Castro. Acesso a justica: da contribuicdo de Mauro
Cappelletti a realidade brasileira. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2009. p. 34.

9 LiEBMAN apud SIMOES, Janete Vargas. Poderes do juiz nos juizados especiais e no
novo CPC. In: LINHARES, Erik (org.). Juizados especiais civeis e o novo CPC. Curitiba:
Jurua, 2015.
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uma roupagem principiologica significa promover aquilo que ¢ o
correto, dar a alguém aquilo que lhe é devido, nio apenas sob uma
perspectiva legal, mas também moral e ética.

Ao tratar do assunto, Bruno postula que o simples fato de

ingressar com uma a¢do judicial nio caracteriza acesso a justiga,

podendo esse acesso ser considerado como “[...] um direito-meio,
pois € através dele que se almeja a concretizacio do direito perse-
guido pelo jurisdicionado”.

Na opinido de Fernandes,

[...] o termo “acesso a justi¢a” deve ser encarado com a maxima
amplitude que couber, isto é, nio se restringindo a observancia de
normas juridicas que regulam a atuacio individual e social, mas
também com a atuacio legislativa em favor da ordem juridica justa."

Aratjo, acompanhando a corrente conceitual mais ampla,

anuncia que “[...] acesso a Justi¢a [...] ndo se trata apenas de dar
oportunidade para que um individuo lamente sua pretensio em
juizo, mas sim, viabilizar um acesso a ordem juridica justa, real e
efetiva”.’> Mais a frente, ratifica essa mesma posi¢ao dizendo que:

-

0

11

-

2

-

3

O acesso a justica nio ¢é feito apenas em sendo dada oportunidade
para que um litigante possa adentrar e lamentar seu direito ao Poder
Judiciario, mas sim, atribuindo meios para que essa pessoa possa ter
um provimento jurisdicional que restaure o seu direito lesado ou
simplesmente declare se possui ou nio esse pretenso direito."?

Santos admite que a concepgio de acesso a justiga

[...] compreende também, o direito ao acesso a ordem juridica justa,
que é o da observancia do devido processo legal, da participag¢io
dialética das partes na formacio do convencimento do juiz, da tem-

Bruno, 2012, p. 50.
FERNANDES, 2008, p. 89 apud Bruno, 2012, p. 30.
Araujo, 2011, p. 15.

ARraUjo, 2011, p. 34.
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pestiva e adequada analise pelo juiz natural, da construcio de técni-
cas processuais adequadas a tutela dos direitos materiais."

Dessa forma, o acesso envolve participacdo efetiva do jurisdi-
cionado no processo, ao contrario do modelo tradicional em que as
partes aguardam “passivamente” por uma decisio do juiz, que além
de administrar o andamento do processo, ainda decide e executa.

Ubaldo reconhece que “[...] o acesso a justica nio se con-
funde com o mero acesso ao Judiciario”."” Assim, acesso a justica
vai muito além da mera peti¢io, mas também fica muito aquém,
porque envolve a fase pré-processual. Abrange o acesso a informa-
¢do, a igualdade de condi¢des para demandar, a uma boa assessoria
juridica, a possibilidade de escolha da melhor forma e oportuni-
dade de se pleitear caso decida demandar.

Sem esses direitos assegurados, nem se pode comecar a falar
em acesso através de uma peticdo. A seguir, ainda é necessario
assegurar todas as condi¢des para que a pessoa possa se expressar,
acusar, defender, opor, apresentar propostas, recusa-las, recorrer,
apresentar provas e, apOs a justa decisdo da Justica, ainda precisa ter
seu direito garantido imediatamente, para poder goza-lo e usufrui-
-lo em toda a sua inteireza.

Esse é o entendimento de Carneiro quando reitera que:

Nio basta para garantir o principio da acessibilidade que o interessado
possa ter a possibilidade de estar em juizo, diretamente ou através de
terceiro, para pleitear um direito. E preciso, sempre que necessirio,
assegurar o acesso também para tornar real esse mesmo direito.'

Ainda mais abrangente, Fontainha menciona que o “[...] acesso
a justi¢a tem a fun¢io dual de a0 mesmo tempo ser uma garantia

14 SanTOs, Lilian Maciel. A execuc¢io no novo CPC e seus reflexos nos juizados
especiais. In: LINHARES, Erik (org.). Juizados especiais civeis e o novo CPC. Curitiba:
Jurui, 2015. p. 213.

15 UBALDO, 2015, p. 190.

16  CARNEIRO, 2003, p. 221.
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fundamental inerente a cidadania e também velar pela realizacio
de todas as demais garantias individuais e sociais”."”

Apontar esse acesso como um direito fundamental parece ser
uma opinido também compartilhada por Cappelletti e Garth, ao
alegarem que “O acesso a justica pode [...] ser encarado como o
requisito fundamental — o mais basico dos direitos humanos — de
um sistema juridico moderno e igualitario que pretenda garantir, e
ndo apenas proclamar os direitos a todos”."

Na mesma linha, Ramos comenta que acesso a justica seria
“|...] ndo s6 a possibilidade de acesso aos tribunais, mas, acesso a
uma ordem juridica justa”,” pois, conforme ensina Araijo,* o valor
maior do Direito ¢ a justica.

O proprio Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio da
Resolucio n. 125, de 2010, demonstra compartilhar dessa mesma ideia:

Considerando que o direito de acesso a Justica, previsto no art. 5%,
XXXV, da Constitui¢do Federal além da vertente formal perante
os Orgios judiciarios, implica acesso a ordem juridica justa e a solu-
¢oes efetivas; [...].>!

Importante esse posicionamento institucional do CNJ, na
medida em que confere relevancia principiologica ao termo jus-
tica. Pertinente e necessaria tal coloca¢do, principalmente nos
dias atuais em que membros do Poder Judiciirio, do Ministério
Publico, advogados, defensores ptblicos, bem como aplicadores do
Direito em geral parecem esquecer ou desconhecer que o proprio
termo justica €, em si, um principio.

17 FONTAINHA, 2009, p. 34.
18 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 12.

19 RaMmos, 1999, p. 50 apud GomEes, Mércia Regina Brand. Principio de justica, cidadania e
defensoria piiblica: reflexdes a luz da doutrina e do Estado. 2006. Dissertacio (Mestrado
em Ciéncia Juridica) — Universidade do Vale do Itajai, Itajai, SC, 2006. p. 8.

20 ARraUjo, 2011.

21 CNJ, 2010.

Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 20, n. 56, jan./jun. 2021 168



Aratjo explica que “[o] principio fundamental do Estado
Democratico € a justi¢a. Esta s6 pode ser alcan¢ada como consequéncia
dos seus corolarios: igualdade, liberdade, seguranca e bem comum”.??

[sso significa que, entre todos os principios almejados pelo Poder
Judiciario, a justica pode ser vista como o principio-mor, porque todos
os demais — legalidade, razoabilidade, boa-fé, tempestividade etc. — exis-
tem unicamente como meios para se atingir decisOes justas. Ou seja,
todos os demais principios juridicos apontam para a justi¢a das decisOes.

Entretanto, Bruno assevera que em diversos atos “[...] judi-
ciais praticados verifica-se extremo esmero em se observar o fiel
cumprimento da legalidade, ainda que com tal atitude venha a se
desprezar os ideais de Justi¢a”.?

Ao se observar essa tendéncia de decisdes injustas tomadas pelo
Judiciario, fundamentadas em outros principios como a legalidade,
conclui-se que ou nio ha inten¢io institucional de se alcancar a
justica, ou falta coragem para destaca-la como fundamento tGnico
de certas decisdes que s6 conseguiriam ser justas caso violassem
outros principios em favor do resultado puramente justo.

Essa falta de coragem, em conformidade com Dettoni (infor-
macao verbal),> pode ser explicada pela grande robustez do princi-
pio da justica em rela¢do aos demais principios. Isso provoca certo
receio nos aplicadores do Direito, ji que, ao contririo de outros
principios que podem ser ponderados ou confrontados pelos opos-
tos —a exemplo do principio do direito a informacio, cuja aplicacio
pode ser mitigada, a depender do caso concreto, pelo principio do
direito a privacidade —, o principio da justica ndo encontra na seara
juridica nenhum outro que possa lhe fazer frente ou mitiga-lo.

22 Araujo, 2011, p. 31.
23 Bruno, 2012, p. 80.

24 Informagio fornecida por Jovanir Lopes Dettoni na Complementag¢io académica —
ciclo de estudos — teoria da justica, evento vinculado ao Programa de Extensio
Universitaria Direito e Sociedade, promovido pela Funda¢io Universidade Federal
de Rondonia (UNIR), ocorrido entre os meses de abril e junho de 2017.
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Nesse sentido, Dinamarco ensina que “[a] expressao decidir
com justica significa a necessidade do juiz pautar-se pelo critério da
Jjustiga [...]”.» Em outro momento, Dinamarco aduz que “[a]cesso a
justica equivale a obten¢io de resultados justos”.?

Cappelletti e Garth denotam que, “[n]o contexto de nossas
cortes e procedimentos formais, a ‘justi¢a’ tem significado essen-
cialmente a aplicacdo das regras corretas de direito aos fatos ver-
dadeiros ao caso”.” Entretanto, essa mentalidade tem mudado, € a
preocupagio atual € com a “[...] ‘justi¢a social’, isto €, com a busca
de procedimentos que sejam conducentes a protecdo dos direitos
das pessoas comuns”.? Na opinido desses autores, o “‘acesso a jus-

99 59

tica’ precisa englobar ambas as formas de processo”.

Nunes, também preocupada com a finalidade de se atingir resul-
tados essencialmente justos, reforca a ideia de que acesso a justica nio
mais se resume ao simples ingresso em juizo, “[...] mas sim, na possibi-
lidade de serem fornecidos resultados justos aos conflitos de interesse,
autorizando a utilizagio de meios adequados para sua consecu¢ao”. >

Como resultados do Projeto Florenga, Cappelletti e Garth
destacam algumas solu¢des praticas para o problema do acesso a
justica, que alcangaram relevancia em paises do mundo ociden-
tal. As posicoes tomadas por esses paises foram nomeadas de “as
trés ondas’ 1) assisténcia judiciaria para os pobres; 2) representacio
judiciaria para os interesses difusos; 3) enfoque de acesso a justica,

25 DINAMARCO, 1987, p. 35 apud Aratujo, 2011, p. 69. Grifo do autor.

26 DINAMARCO, 2001, p. 19 apud ALMEIDA, Sebastido de Arruda. O novo CPC e 6nus
da prova nos juizados especiais. In: LINHARES, Erik (org.). Juizados especiais civeis e o
novo CPC. Curitiba: Jurua, 2015. p. 141.

27 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 93.
28 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 93.
29 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 93.

30 NUNEs, Juliana Raquel. A importdncia da mediagdo e da conciliagdo para o acesso a justica:
uma anilise a luz do novo CPC. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2017. p. 1.
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que “[...] inclui os posicionamentos anteriores e tenta atacar as bar-
reiras ao acesso de modo mais articulado e compreensivo”.”!

A primeira onda, nomeada de assisténcia judiciiria para os
pobres, surgiu como solu¢do para um problema social e historico,
agravado pelas disparidades econdmicas, culturais e educacionais
que alargam o abismo de diferencas entre as classes sociais.

Reconhecer que essas disparidades influenciam negativamente o
acesso a justica € o primeiro passo para se buscar uma solug¢do. Tanto é
assim que Fontainha explica que o acesso a justica ganha importancia
“[...] na exata medida que temos a daplice consciéncia de que lida-
mos em verdade com problemas sociais e politicos, e que sua historia
em muito se confunde e reflete a historia da propria luta de classes”.

Em suas pesquisas, os professores Cappelletti e Garth ensi-
nam que “[o]s primeiros esfor¢cos importantes para incrementar o
acesso a justi¢a nos paises ocidentais concentraram-se, muito ade-
quadamente, em proporcionar servicos juridicos para os pobres”.»
O marco ocorreu em 1965 nos Estados Unidos, com o Office of
Economic Opportunity (OEQO), e continuou através do mundo no
inicio da década de 1970.

Cappelletti e Garth expressam que o maior avan¢o em assistén-
cia judiciaria dos paises europeus foi o sistema judicare. Trata-se de
um sistema que estabelece assisténcia judiciaria “[...] como um direito
para todas as pessoas que se enquadrem nos termos da lei. Os advo-
gados particulares, entdo, sao pagos pelo Estado”.>* Para os autores, “[0]
Jjudicare destaz a barreira de custo, mas faz pouco para atacar barreiras
causadas por outros problemas encontrados pelos pobres”.?

31 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 31.

32 FonTaINHA, 2009, p. 1.

33 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 31-32.

34 CaAPPELLETTL; GARTH, 1988, p. 35. Grifo dos autores.

35 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 38.
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Sendo tdo caro, o processo se mostra como um instrumento de
exclusio social, na medida em que nio proporciona meios para que
as classes mais pobres alcancem resposta estatal para suas demandas.
Por 1sso, Cappelletti e Garth aduzem que o alto custo do processo
para as partes ¢ um obstaculo a ser superado.

O custo do processo envolve todas as despesas que, diretamente,
as partes precisam dispender para alcangar uma resposta do Judiciario.
Sem davida, os honorarios advocaticios estio no topo desses gastos.
Neste sentido, para Cappelletti e Garth, “[q]ualquer tentativa realis-
tica de enfrentar os problemas de acesso deve comecar por reconhe-
cer esta situa¢do: os advogados e seus servigcos sio muito caros’.*

O reflexo maléfico dessa desigualdade social dentro do pro-
cesso se apresenta mais latente quando pessoas de classes sociais
bastante distintas antagonizam a mesma demanda. Naturalmente,
pessoas com mais recursos financeiros e educacio formal levam
certa vantagem no processo. Por isso, o Estado precisa corrigir essa
disparidade, promovendo instrumentos que confiram igualdade
material entre as partes. Nesse sentido, Aragjo afirma que ...
os cidadios merecem tratamento igualitirio, para que tenham as
mesmas oportunidades dentro de um Estado que tem como foco
principal a busca da justica e do bem comum”.¥

Muito embora a assisténcia judiciaria tenha contribuido para
melhorar o acesso a justica, consoante Cappelletti e Garth, para que
o sistema seja eficiente é necessario: 1) haver um grande nimero de
advogados; 2) ter grandes dotagcdes orcamentarias para remunerar esses
advogados e deixa-los disponiveis aqueles que nio podem pagar; 3)
resolver a questdo do 6nus de sucumbéncia das pequenas causas; e 4)
disponibilizar atendimento para reivindicar interesses difusos menos
comuns, como os relativos ao meio ambiente e ao consumidor.

Essa reflexio é adequada ao contexto brasileiro quanto a
Defensoria Ptablica. Apesar de prevista na Constitui¢io Federal, no

36 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 18.

37 Araujo, 2011, p. 28.
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capitulo das fungdes essenciais a justica, incumbida da orientagio
juridica, de promover os direitos humanos e a defesa em todos os
graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos,
de forma integral e gratuita, aos necessitados, possui uma estrutura
financeiramente dispendiosa, ao ponto de até hoje nio conseguir
efetivar sua instalacio na maioria das localidades brasileiras.

Dessa forma, torna-se comum, principalmente nas audién-
cias criminais, a falta de defensores puablicos em nimero suficiente
para atender a todos os necessitados, ndo sendo raro o magistrado
destacar advogados dativos, que sio igualmente muito caros, para
garantir assessoramento juridico ao réu.

Cappelletti e Garth expoem que a segunda onda deu enfo-
que em promover assisténcia no campo dos direitos difusos. Para
1ss0, foi necessario implementar uma evolu¢do no processo civil
tradicional, que atendia somente as agdes em que uma parte se
contrapunha a outra, mas nio atendia aos direitos pertencentes a
grupos, a exemplo dos consumidores e dos grupos de defesa do
meio ambiente.

O problema basico que os direitos difusos apresentam, para
Cappelletti e Garth, “[...] é que, ou ninguém tem direito a corrigir a
lesio a um interesse coletivo,ou o prémio para qualquer individuo buscar
essa corre¢ao ¢ pequeno demais para induzi-lo a tentar uma a¢io”.®

A mais famosa instituicdo desenvolvida pela segunda onda foi o
Ministério Publico, atuando como representante nas causas de inte-
resses difusos. Entretanto, o modelo de a¢ido governamental promo-
vida pelo Ministério Pablico, atuando como representante nas causas
de interesses difusos, possui sérias deficiéncias, porque: 1) nio é capaz
de atender as demandas existentes; 2) encontra resisténcia “[...] se
considerarmos que os interesses difusos, frequentemente, devem ser
afirmados contra entidades governamentais”;* e 3) “[a] reivindica¢io

38  CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 26.

39  CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 52.
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dos novos direitos muitas vezes exige qualificacdo técnica em areas
nao juridicas [...]”* que o Ministério Pablico nio dispoe.

Esses autores declaram que as instituigdes governamentais
representantes juridicas, como o Ministério Publico, por exemplo,
inclinam-se mais facilmente a atender interesses organizados, pois
apresentam resultados mais notorios e atingem um nimero maior
de pessoas. Entretanto, esses interesses organizados costumam ir
de encontro aos interesses do ente politico ao qual a institui¢ao
pertence, o que pode criar uma barreira para atuagao dessas insti-
tuicdes representativas. Ja os interesses difusos nao classicos, como
o do consumidor, o do meio ambiente e o do idoso, costumam nio
ser organizados em grupos de pressio capazes de influenciar as ins-
tituicoes governamentais. Por isso, encontram maior dificuldade
de serem pleiteados em juizo.

Para tentar resolver esse impasse em que uma institui¢ao
publica é legitimada para defender juridicamente os interesses difu-
sos e coletivos, ndo raras vezes contra o proprio ente politico que o
instituiu e que aprova o seu or¢amento, alguns paises desenvolve-
ram outras alternativas dentro da “segunda onda”.

A técnica do procurador-geral privado, apontada por Cappelletti
e Garth, adotada pelos Estados Unidos, pela Italia e pela Alemanha,
por exemplo, permite que algumas acdes de interesses publicos ou
coletivos sejam propostas por individuos privados, por qualquer cida-
dio. Apesar de nio solucionar o problema do acesso a justi¢a para
pleitear essa classe de direitos, € um importante passo para que “[...]
‘demandantes ideoldgicos’ suplementem a a¢io do governo [...]”."

Cappelletti e Garth citam a técnica do advogado particular do inte-
resse publico. Por essa técnica, fortemente desenvolvida na Franga dos
anos 1970,%[...] grupos representativos podem demandar direitos cole-
tivos que o Ministério Pablico nio tenha vindicado eficientemente”.

40 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 52.
41 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 55-56.

42 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 56-58.
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Trata-se de grupos de advogados particulares que se retinem
em uma sociedade de advogados, financiada por contribuicdes
filantrépicas, com o objetivo de proporcionar aos interesses difusos
as vantagens com que contam os grupos permanentes.

Outra solu¢io encontrada nos Estados Unidos e citada por
Cappelletti e Garth ¢ a chamada “assessoria pablica”, que se refere
a ideia de usar recursos publicos para financiar grupos particula-
res de advogados, que irdo prestar assessoria juridica a grupos nao
organizados para que reivindiquem seus direitos.

A “solucgio pluralistica (mista)”, composta pela “[...] combina-
¢do de recursos, tais como as a¢des coletivas, as sociedades de advo-
gados do interesse publico, a assessoria ptblica e o advogado publico
[...]”,* € sugerida como forma de promover acesso eficiente a a¢ao de
grupos particulares nio organizados que vindicam interesses difusos.

A terceira onda de reforma, chamada de “o enfoque do acesso
a justi¢a”, inclui as duas primeiras, mas vai além delas. Nio se limita
apenas a ofertar advogados e a garantir acesso a grupos de direitos
difusos. Ela centra sua aten¢io no conjunto geral de institui¢oes e
mecanismos, pessoas e procedimentos utilizados para processar e
mesmo prevenir disputas nas sociedades modernas.

Na interpreta¢ao de Bruno,

[...] a terceira onda consiste em buscar o novo enfoque de acesso a
justica. As propostas que permeiam a terceira onda, denominadas
ondas renovatorias, buscam alternativas plausiveis e efetivas a op¢io
judicial ja existente, objetivando, assim, atingir a satisfacio do indi-
viduo com o acesso a justica, buscando repelir todos os entraves
para a efetivacio deste direito. Para tanto, apresenta a sugestio de
alteracdo no procedimento judicial, a mudanc¢a na estrutura dos
tribunais e a criacdo de novos, a utilizacio de pessoas leigas e o
incentivo de solugdes informais de composicio de litigios.*

43 CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 67.

44 Bruno, 2012, p. 41.
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Esse novo enfoque é necessario, porque, na visio de Cappelletti

e Garth, “[a] representacdo judicial — tanto de individuos, quanto de
interesses difusos — ndo se mostrou suficiente, por si sO, para tornar
essas mudangas de regras ‘vantagens tangiveis’ ao nivel pratico”.*

Assim, “[..] embora nio possamos negligenciar as virtudes

da representacio judicial, o movimento de acesso a Justica exige
uma abordagem muito mais compreensiva da reforma”.* Por isso
mesmo, a terceira onda

[...] encoraja a exploracio de uma ampla variedade de reformas,
incluindo alteracdes nas formas de procedimento, mudangas na
estrutura dos tribunais ou a criacio de novos tribunais, o uso de
pessoas leigas ou para profissionais, tanto como juizes quanto como
defensores, modifica¢des no direito substantivo destinadas a evitar
litigios ou facilitar sua solugio e a utilizagio de mecanismos priva-
dos ou informais de solucio de litigios. Esse enfoque, em suma, nio
receia inovag¢des radicais e compreensivas, que vio muito além da
esfera de representacido judicial.’

Nunes enxerga na terceira onda uma visao mais relacionada a

efetiva satisfacio do jurisdicionado, pois declara que esse enfoque

[...] pauta-se no desafio da efetiva entrega da prestagio jurisdicional,
nao se limitando, nesse sentido, a mera concessio de uma decisio
ou sentencga, mas sim, de meios que permitam a real satisfacio do
jurisdicionado [...].**

Nessa fase, ganham destaque institutos pré-processuais de

autocomposi¢do, os chamados métodos nio adversariais de resolu-

¢do de conflitos — a exemplo da media¢do e da conciliacio —, bem
como os tribunais de pequenas causas, que nio exigem a presenca
de advogado e possuem procedimentos mais simples e informais.

45

46

47

48

CaPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 68-69.
CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 69.
CapPELLETTI; GARTH, 1988, p. 71.

Nunes, 2017, p. 31.
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Como o Brasil ndo participou do Projeto Florenca, Cappelletti
e Garth nio tiveram dados para apresentar. No entanto, realizaram
uma breve analise da nossa legislacio a época e fizeram uma tnica
men¢io ao Brasil, ao citarem o instituto da A¢do Popular (Lei
n. 4.717/1965). Relacionaram-na ao contexto da segunda onda,
por conferir capacidade a demandantes ideoldgicos para defen-
der o patrimoénio publico, a moralidade administrativa e o meio
ambiente, assegurando isenc¢ao de custas ao demandante de boa-fé.

Em outras obras mais recentes, Cappelletti elogiou a determi-
nacio constitucional de criacio da Defensoria Publica, mas teceu
singela critica a defasagem da sua implantacio em varios estados
brasileiros. Louvou institutos constitucionais, como, por exemplo, o
mandado de seguran¢a coletivo — que pode ser impetrado por asso-
clacdo constituida —, a a¢io popular, a agio civil publica, a inclusio
do direito a satlde como direito social etc. Elogiou principalmente o
Ministério Publico, que possui duas caracteristicas ndo encontradas
em outras partes do mundo: a especializacio e a dinamicidade.”

Na parte seguinte, sera brevemente abordado o acesso a justica
na histéria do nosso Pais, destacando algumas poucas e isoladas
manifestacoes dos Poderes Judiciario e Legislativo com o intuito
de facilitar o acesso a justi¢a.

3 Acesso a justica na historia do Brasil:
algumas reflexdes

O conceito de acesso a justica como conhecemos hoje pratica-
mente nao existiu no Império brasileiro, pois, conforme Carneiro
anuncia, “[...] é fruto de um processo historico e politico ainda nio
consolidado aquela altura da evolu¢io do Pais”.* Isso por conta
de se abracar um modelo de estado liberal que nio se preocupava
em garantir os direitos fundamentais minimos do cidadio. Bezerra

49  FoNTAINHA, 2009.

50 CARNEIRO, 2003, p. 36.
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reconhece o modelo de estado liberal como causador de profundas
desigualdades e exclusoes sociais.”

Cappelletti e Garth admitem que, na filosofia dos estados libe-
rais dos séculos XVIII e XIX,

[...] direito ao acesso a protecdo judicial significava essencialmente
o direito formal do individuo agravado de propor ou contestar uma
agio. A teoria era a de que, embora o acesso a justica pudesse ser um
(3 : : 2 : : : ~ . ~

direito natural”, os direitos naturais nio necessitavam de uma a¢io
do Estado para sua protec¢io.™

Bruno reconhece que “[n]os séculos XVIII e XIX o acesso a justica
consistia no direito de propor e contestar acoes, sendo considerado um
direito natural, que proporcionava uma igualdade formal e nio efetiva”.”

Cappelletti e Garth reiteram que, por considerar o acesso a jus-
tica como direito natural, portanto, anterior ao Estado, este man-
tinha uma atuacio negativa na protec¢io e garantia desse direito,
mantendo um sistema laissez-faire.

Nesse modelo de governo, uma pequena parcela abastada da
populacio se autoprotege, enquanto a grande maioria pobre fica
desamparada, aumentando ainda mais as desigualdades existentes.
Todo o ordenamento juridico passa a ser direcionado para o favo-
recimento e a manutencdo do poder da minoria. Tanto € assim
que Fontainha relata que “[...] o direito ndo é sendo a expressao da
vontade normativa da classe dominante |[...]”.%

Fontainha alega que ha certa elitizacio da justica brasileira, que se
mostra um eficiente sistema estatal de exclusio das classes mais pobres
e de manuten¢io do poder da pequena parcela rica da sociedade.”

51 BEZERRA apud FONTAINHA, 2009.

sz CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 9. Grifo dos autores.
53 Bruno, 2012, p. 31.

54 FoNTAINHA, 2009, p. 11.

55 FONTAINHA, 2009, p. XXII.
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Essa elitizacio se reflete em varias areas de Poder Estatal: a edu-
cacdo formal nio privilegia a cria¢do de uma sociedade culta e com
senso critico; a legislacio é pensada para manuten¢io do poder da
elite e submissdo das massas; a prestacdo jurisdicional é inacessivel aos
pobres, na medida em que desconhecem seus direitos, desconhecem
as obrigacoes do Estado para com eles, desconhecem os 6rgaos publi-
cos e consideram o Poder Judiciario algo distante da realidade deles.

No decorrer da historia do Brasil pds-descoberta até o governo
Vargas, ocorreram algumas poucas e inexpressivas manifestacdes
de promog¢io do acesso a justica.

As fortes pressoes de movimentos sociais, principalmente dos
trabalhadores, forcaram o Estado a tomar uma postura mais ativa
e menos liberal. A partir dai, passou-se a edicido de varias leis que
conferiam maior protecdo as classes pobres. Certamente, a area tra-
balhista foi a de maior expressio nessa fase de grandes mudancas
que favoreceram o acesso a justi¢a, conforme comenta Carneiro:

As reivindicagcdes do movimento marxista, especialmente no
campo trabalhista, serviram de marco histérico em muitos paises,
para discussio do significado de acesso a justi¢a, enquanto protecio
ao trabalhador. Podemos afirmar que o Direito do Trabalho foi o ponto
de partida do verdadeiro acesso a justica — o seu significado, no que se
refere aos direitos individuais, pela facilidade do acesso, pela pre-
valéncia da media¢io e da conciliagio, pela indole protetiva, em
especial no que diz respeito ao 6nus da prova, do trabalhador, e
mais do que isso, a visio da defesa coletiva da massa trabalhadora.>

Com os governos populistas que tentavam agradar o povo, na
inten¢do de conseguir aprovagio para se perpetuarem no poder,
varias mudancas legislativas foram implantadas no sentido de reduzir
as desigualdades sociais, conferindo igualdade material e aumentando
as chances de todos poderem acessar a justica com paridade de armas.

Na fase nacional desenvolvimentista que se iniciou com a Era
Vargas, intensificando-se no governo Kubitscheck, recebendo a

s6 CARNEIRO, 2003, p. 21-22. Grifo nosso.
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altima lenha na ditadura militar, o Brasil buscava estabelecer um
conceito de welfare state, o chamado estado de bem-estar social.
Representava uma mudanga de postura estatal, que abandonava sua
tradicional cultura liberal e abracava outra ativa e comprometida
com o0s 1nteresses sociais.

O ativismo legislativo, buscando igualdade material atra-
vés da atividade legiferante, a exemplo do Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC) e da Consolidagio das Leis do Trabalho
(CLT), tem-se mostrado como uma importante atitude para garan-
tir paridade de armas entre os litigantes, frente ao enorme dese-
quilibrio trazido pelo estado minimo e pela ditadura de mercado.

O Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul foi pioneiro
na busca do acesso a justica por meio “[...] de cortes simplifica-
das para tratar das chamadas causas de menor complexidade (até 40
ORTNs) antes mesmo da lei que instituiu os malfadados Juizados
de Pequenas Causas”.” Também se destacou pela iniciativa de cria-
¢ao dos Conselhos de Conciliacdo e Arbitragem, ainda em 1982.

Na tentativa de desburocratizar as demandas judiciais, foi
promulgada a Lei n. 7.244/1984, a chamada Lei dos Juizados de
Pequenas Causas. Foi uma boa iniciativa, porque aspirava solu-
¢Oes através da mediagio e da arbitragem, como forma de conferir
maior celeridade a tramitag¢io dos processos.

No entanto, essa lei nunca foi plenamente aplicada, pois, na
visdo de Fontainha, havia ainda um regime autoritario de governo,
que estava muito mais preocupado com a racionalizag¢ao dos proce-
dimentos do que com os fins que a lei almejava atingir.®

As discussoes sobre o acesso ja haviam se iniciado no plano
nacional. Porém, ainda nao havia maturidade institucional sobre
o tema. Mesmo com alguma legislacio relativamente moderna —
a exemplo da CLT e dos Juizados de Pequenas Causas —, de um

57 FONTAINHA, 2009, p. 112. Grifo do autor.

58 FoNTAINHA, 2009.

Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 20, n. 56, jan./jun. 2021 180



modo geral, parece que o Estado brasileiro ainda considerava que
0 acesso a justica se limitava a primeira onda.

Essa assertiva ¢ ratificada por Carneiro, quando relata que:

A nog¢io de acesso a justica como atividade caritativa, como favor
prestado aos mais pobres Ginica e exclusivamente no campo da liti-
gancia, do processo, e em especial na area penal, foi a tonica domi-
nante durante grande parte do século atual, que, nos paises em
desenvolvimento como o Brasil, retrata o ideario do Estado liberal
(a igualdade meramente formal), tendo praticamente como ressalva
Ginica de monta a criagio da justica do trabalho.”

Apesar de terem sido ora frageis e efémeras, ora tendenciosas e
politicas as medidas legislativas até aqui narradas, e muito embora
desprovidas da técnica ou da for¢a necessarias para implementar o
principio do acesso a justica, tiveram o conddo de retirar o Pais da
inércia em relagio a essa corrente juridica e de leva-lo a pensar com
mais seriedade nessa responsabilidade estatal.

Uma evolugio mais expressiva se deu em 1988, com a promul-
gacio da Constituicio Federal (CF). Seu texto consagrou o acesso
a justica como uma preocupag¢io do Estado. Uma nova tdnica foi
dada ao ordenamento juridico, que teve de se adequar para garantir
a efetividade dos novos direitos criados. A interpreta¢io da legisla-
¢do preexistente também precisou ser reanalisada.

O art. 5° da CF/1988 traz alguns importantes exemplos dessa
evolugio:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distincio de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, i igualdade,
a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

[..]

XXXV - alei nio excluiri da aprecia¢io do Poder Judiciario lesio
ou ameaca a direito;

59 CARNEIRO, 2003, p. 37.

Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 20, n. 56, jan./jun. 2021 181



]

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita
aos que comprovarem insuficiéncia de recursos;

]

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sio asse-
gurados a razoavel duracio do processo e os meios que garantam a
celeridade de sua tramitacio. (Incluido pela Emenda Constitucional
n® 45, de 2004).

Bruno explica que, com a Constitui¢cio Federal de 1988, “[..]
0 acesso a justica ganhou posi¢do de direito fundamental — com
status de clausula pétrea —, o que motivou o implemento de uma
visdo mais instrumental do referido instituto”.®

Entretanto, a mesma autora assevera que, N0 mesmo ato, varios
direitos fundamentais foram inseridos no ordenamento juridico e
a populagio passou a ter conhecimento da viola¢do desses direitos,
o que elevou a busca pela sua reparagcio. Entretanto, houve “[..]
timido aumento de institutos e melios que propiciem O acesso a
justica mais efetivo”."!

Ocorre, ainda, que pelo seu momento histoérico de surgi-
mento, a CF/1988 ndo se limitou apenas a um enfoque. Por se
tratar de uma constitui¢do dogmatica, de carater compromissd-
rio, formada por ideologias conciliatérias, representa o pacto entre
forgas politicas e sociais. Assim, seu texto abrange as trés ondas de
Cappelletti e Garth, exemplificativamente, através da garantia de
assisténcia juridica integral e gratuita aos declaradamente pobres
(primeira onda), da a¢do popular (segunda onda) e dos institutos da
mediacio e da conciliacio (terceira onda).

Em conformidade com Fontainha, apenas 30% dos brasileiros
podem ou conseguem usufruir dos direitos e garantias fundamen-

60 Bruno, 2012, p. 185.

61 Bruno, 2012, p. 110.
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tais constitucionais. Os demais 70% formam os chamados “bolsdes

762 Bsses fatores comprometem a eficacia de qualquer
qualq

medida que vise a incentivar politicas de acesso, pois “[...] a desi-

gualdade economica no Brasil ¢ um dos fatores que podem com-

de miséria

prometer o alcance da ordem juridica justa”.®

Para Fontainha, essas barreiras sociais precisam ser combati-
das, porque a efetividade do acesso a justica depende da igualdade
material entre os litigantes. Tanto é assim, que Bezerra, aponta
que “[...] o fluxo dos conflitos sociais é determinado pelo maior ou
menor acesso do cidadio aos seus direitos fundamentais”.*

4 Consideragdes finais

O termo acesso a justica possui a0 menos dois contornos usual-
mente mais relevantes: propiciar a qualquer pessoa o direito de ingres-
sar com uma a¢ao no Poder Judiciario e produzir decisdes justas e
efetivas, preocupando-se nio apenas com a legalidade, mas também
com a equidade, tida como a capacidade de pautar-se pela justica.

As preocupacdes historicas iniciais com o tema se deram
na primeira vertente, pela criacio de meios capazes de garantir
ao cidadio pobre e sem instrugdo formal o direito de provocar a
Justica. S6 mais recentemente, em meados do século XX, surgiram
as primeiras preocupagOes em tratar a Justica como um principio
e, com base nisso, criar alternativas ao tradicional modelo conten-
cioso de heterocomposi¢io, elevando os demandantes do processo
a papéis mais relevantes e participantes na solu¢io da lide.

Apesar de nio integrar o Projeto Florenga, o Brasil, ainda que
tardiamente, incluiu ambos os conceitos ao seu ordenamento juri-
dico, elevando o “acesso” ao status de principio a ser perseguido

62 FoNTAINHA, 2009, p. 84.
63 AraUjo, 2011, p. 55.

64 BEZERRA, 2008 apud FONTAINHA, 2009, p. 30.
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pelo Estado, bem como de direito fundamental a ser garantido a
qualquer individuo.

Na busca por essa observancia, o Brasil aderiu a “primeira onda”,
implementando uma série de institutos e medidas para solucionar
o problema do (in)acesso a justica. Juizados especiais, Defensoria
Publica, 1sen¢do de custas judiciais, advogados dativos, Centro Judi-
ciario de Soluc¢io de Conflitos e Cidadania e Ministério Publico sio
apenas alguns dos exemplos de atua¢des do Estado brasileiro, indi-
cando sua preocupagio em assegurar o direito fundamental ao acesso.

Isso demonstra que o Brasil, muito embora ainda possua defi-
ciéncias quanto a oferta de acesso a justi¢a, ja tem delimitado os
corretos limites conceituais desse principio. Se apenas isso nio
resolve o problema, pode-se dizer que, a0 menos no plano teérico,
a legislacdo tem trilhado um caminho satisfatorio.

O Brasil também se mostra alinhado com a segunda onda,
podendo ser apontadas algumas medidas nesse sentido: a acdo
popular, a institui¢io do Ministério Pablico como representante e
parte legitima na defesa dos direitos difusos e coletivos, o Coddigo
de Defesa do Consumidor, os Estatutos do Idoso e da Pessoa com
Deficiéncia etc. Desse modo, nido apenas os direitos individuais,
mas também os difusos passaram a receber tratamento inclusivo no
sistema juridico nacional.

Alinhados também com a terceira onda, institutos que outrora
nio tinham previsio legal, estando seus conceitos e delimita¢des a
merce das diversas interpretacdes de doutrinadores, hoje ganharam
protecdo juridica, a exemplo dos métodos autocompositivos e nio
adversariais de resolucio de conflitos, como a media¢io e a conciliagio.

Nesse sentido, novas alternativas foram adotadas a fim de con-
ferir maior efetividade as decisoes, para que se concretizem e con-
firam direito a quem o tem. Essa concretizagdo tem-se mostrado
mais justa e satisfatéria, na medida em que as proprias partes do
processo participam ativamente da tomada de decisdo, ora nego-
ciando, ora cedendo, mas sempre como atores dos seus proprios
destinos, deixando ao Estado-Juiz apenas a tarefa de fiscalizar se os
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contornos do acordo observaram os requisitos essenciais do nego-
cio juridico, bem como os principios gerais do Direito.

Com isso, observa-se que, no atual contexto, o Brasil elevou
a justica como direito fundamental insculpido na CF/1988, a ser
buscada de maneira positiva pelo Estado, com o dever de criar
meios para sua concretizagao na realidade de cada individuo.

Como principio-mor do universo juridico, a justica deve
ser considerada antes, durante e depois do processo, revelando a
necessidade de aplicar todos os demais principios como forma de
atingi-la ao final do litigio, a fim de se assegurar que o resultado
de qualquer demanda a tenha como baliza norteadora e esséncia
dispositiva da decisdo.

Apesar da notoria relevancia da criacio de novas instituicoes,
leis e novos 6rgios voltados a proporcionar acesso a justica em seus
dois principais aspectos, o Brasil ainda precisa digladiar com uma
histérica desigualdade social, que se torna clara ante uma estrutura
juridica complicada, dissociada da realidade cultural e intelectual
da maioria menos abastada que, consequentemente, leva reconhe-
cida desvantagem nos processos.

Esse deletério elitismo, amarga heran¢a da extensa tradicio
liberalista, ainda mantém suas raizes, contrariando os resultados
do Projeto Florenca, que apontou as diferencas economico-sociais
como uma das principais causas do inacesso.

Por consequeéncia, pode-se dizer que, no Brasil, a contrario sensu do
que era de se esperar apOs tantos avangos, a estrutura juridica se desen-
volveu mais que a capacidade da populacio mais pobre de dela se valer.
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