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1-INTRODUCAO

O mundo do trabalho mudou radicalmente nos tltimos quarenta anos, seja pelo
tempo de circulagio, seja pela produgdo de capital. Os contornos das relagdes de
trabalho estdo em constante reconfiguragio no contexto das inovagdes tecnoldgi-
cas. Diante disso, categorias juridicas até entdo funcionais do Direito do Trabalho
entram em um impasse e novas implica¢oes juslaborais surgem.

Este artigo pretende explorar os limites e as possibilidades juridicas do reco-
nhecimento de vinculo empregaticio para trabalhadores submetidos & economia do
compartilhamento, com énfase nos motoristas da plataforma Uber.

Buscam-se respostas para o seguinte questionamento: como a Justica do
Trabalho estd lidando com as transformacdes tecnoldgicas e com o fenémeno da
economia compartilhada? A partir das reflexdes trilhadas, procura-se verificar
quais sdo as dire¢oes de tutela trabalhista vidveis para a relagdo de trabalho entre
motoristas e a Uber.

Cumpre observar que os servigos da economia do compartilhamento se torna-
ram uma das principais possibilidades de fonte de renda para uma parcela da popu-
lagdo que, por muitas vezes, estd em situagdo de desemprego ou com o orgamento
comprometido, especialmente ao considerar o contexto de crise econdmica do Pais.

Assim, sob uma perspectiva critica justrabalhista, o presente artigo verifica se
os motoristas de aplicativos devem receber amparo da Justiga do Trabalho. Por con-
seguinte, as novas praticas de flexibiliza¢do de direitos e a prote¢do social e juridica
dos trabalhadores serao os eixos de deslinde da pesquisa.

Examinam-se o desenvolvimento da economia compartilhada e o desdobra-
mento do modelo de atuagdo da Uber. Paralelamente, procura-se compreender
como as categorias-chaves do Direito de Trabalho se enquadram na prestacdo de
trabalho realizada pelos motoristas de aplicativo.

1 Advogada. Bacharela em Direito pela Universidade de Brasilia (UnB).

579



580

A analise problematiza a tendéncia interpretativa dos Tribunais do Trabalho,
bem como revisa conceitos tradicionais do Direito do Trabalho e questiona sobre a
necessidade de se criar novos arranjos institucionais.

Ademais, pretende-se verificar se os servicos da economia do compartilha-
mento estdo de alguma forma desrespeitando, mantendo ou ampliando patamares
civilizatdrios para o trabalhador.

Com base nas conclusdes obtidas, o estudo caminha para um momento final de
provocagdes sobre o futuro do trabalho, refor¢cando o papel decisivo da regula¢io
judicial trabalhista na garantia de um patamar civilizatério minimo para os moto-
ristas em relagdo de trabalho com a empresa Uber.

2-ARELACAO DE EMPREGO EM TEMPOS DE UBERIZACAO

A era informacional é marcada pela expansdo das novas tecnologias e formas de
prestacdo de servicos, cujas relagdes de trabalho ganham contornos complexos, o que
pode acarretar eventuais mitigacdes a direitos consagrados pelo Direito do Trabalho.

Essa conjuntura foi especialmente desencadeada com as mudangas da chamada
terceira revolugdo tecnoldgica, a partir dos anos 1990. O periodo foi marcado pelas
inovag¢des promovidas pela internet, pela robotizagio, pela microeletronica e pelos
setores de inteligéncia artificial.

O contexto de inovagdes foi acompanhado da ampliagdo do setor de servigos — sobre-
tudo no campo da informalidade -, da perda do protagonismo sindical, do aumento do
desemprego estrutural e da ampliagio da precarizagdo da classe trabalhadora.

Esse conjunto de metamorfoses alterou de forma significativa a relagdo capital-
-trabalho, desenhando uma nova morfologia do trabalho no século XXI. As dina-
micas laborais foram reestruturadas a medida que profissdes e postos de trabalho
foram extintos, seguindo uma tendéncia mundial de eliminar tudo o que fosse
incompativel com as necessidades e expectativas da sociedade moderna.

A volatilidade e a efemeridade da atual “légica de curto prazo” se aplicaram néo sé aos
produtos, como também aos trabalhadores. A consequéncia do novo sistema foi a valori-
zacio do capital em detrimento dos direitos trabalhistas. Criou-se uma tendéncia mundial
de flexibilizagdo e precarizagdo do trabalho devido a internacionalizagio da economia.

Sob esse panorama, foram desenvolvidas categorias de trabalho até entdo des-
conhecidas, marcadas por precarizagdo e instabilidade, muitas vezes regidas por
contratos temporarios, sem estabilidade, sem registro e com baixos saldrios.

A onda de flexibilizacdo de direitos trabalhistas, anteriormente adquiridos no
apogeu das lutas sociais, na fase alta do modelo fordista, deflagrou uma desregu-
lamentac¢do em nivel global. Como consequéncia, o setor informal cresceu rapida-
mente, bem como os contratos precarizados e a terceirizagio.

Assim, o Direito do Trabalho depara com o paradoxo e o desafio de lidar com o
avango tecnoldgico, seus riscos e possibilidades, e a intensificagdo da precarizagdo
que dele decorre.

Sob esse cenario é que surge a economia do compartilhamento, que ganhou maior
visibilidade a partir de 2010 com a ascensdo das startups no Vale do Silicio. Apesar



de controvérsias quanto ao real significado, entende-se a economia do compartilha-
mento como “uma onda de novos negocios que utilizam a internet para conectar con-
sumidores com provedores de servicos para trocas no mundo fisico, como aluguéis
imobilidrios de curta duragéo, viagem de carro ou tarefas domésticas” (SLEE, 2017).

No Brasil, o movimento se inaugurou em 2014, inserido em um contexto de
crise econdmica nacional, acompanhado do crescimento do movimento por refor-
mas de orientagdo neoliberal e de desregulamentagio do Estado.

Originalmente, o objetivo da economia do compartilhamento era possibilitar
uma logica de consumo consciente por meio da cooperagido de individuos auténo-
mos, com a finalidade de relativizar a propriedade privada e assegurar o aproveita-
mento eficiente de bens.

No entanto, atualmente as empresas da economia do compartilhamento se dis-
tanciaram de sua ideia original e constituem um poderoso modelo econdmico mul-
timilionario, gigantes corporativos com alguns dos maiores faturamentos mundiais.

A economia do compartilhamento foi a grande propulsora do trabalho sob
demanda via aplicativos, um modelo inédito de gerenciamento de mao de obra que
se baseia na tecnologia de informagdo e comunicagdo. Os novos servigos foram
acompanhados de incentivos econdmicos e diminui¢do de pregos em comparagdo
aos mercados tradicionais.

Seu funcionamento é realizado por meio das chamadas “empresas-plataformas”,
que interligam prestadores de servigos (autonomos) aos consumidores (usuarios) e
utilizam as plataformas virtuais como suporte. Além do emprego de tecnologia de
ultima geragdo e a apresentagdo de uma plataforma simples, rapida e segura, um
ponto fundamental de éxito das empresas-plataformas é a pratica de um empreen-
dedorismo evasivo, capaz de esquivar a sujeigdo das empresas a regulagdo dos mer-
cados e aos instrumentos normativos.

O maior expoente da economia do compartilhamento é a empresa Uber, que
representa um paradigma no que tange a reconfiguragao produtiva de trabalho sob
demanda. Hoje, a empresa esta presente em mais de 600 cidades em 63 paises e
conta com cerca de 75 milhdes de usudrios e 3 milhdes de motoristas. No ano de
2018, atingiu a marca de 10 bilhdes de viagens realizadas.

A Uber é uma empresa de sucesso sem precedentes que revolucionou o mercado
privado de mobilidade urbana e é também a plataforma mais conhecida e difundida
da economia do compartilhamento. Em destaque estdo sua atuagdo com estratégia
agressiva de entrada nos mercados locais e a oferta de precos mais baixos e atrativos.

A empresa se autodefine como uma plataforma tecnoldgica que, utilizando um
aplicativo, promove o encontro de motoristas e usudrios interessados em comparti-
lhar o uso de veiculos subutilizados por seus proprietarios.

Essa logica, utilizada por outras empresas da economia do compartilhamento,
¢ conhecida como uberizagdo, um novo padrio de organizagido do trabalho a partir
da utilizagdo das tecnologias disruptivas.

2 Todos os dados referentes a Uber a partir desse paragrafo foram retirados do site oficial da empresa.
Disponivel em: http://twixar.me/jT2n. Acesso em: 19 mar. 2019.
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O fendmeno da uberizagdo promove a ideia de que o prestador de servigos é um
microempresario e a empresa é uma mera intermediadora. A partir desse discurso,
as empresas se eximem de responsabiliza¢do, seja na esfera social, consumerista,
ambiental ou trabalhista.

Ludmila Costhek Abilio (2017) entende que a uberiza¢do nio surgiu com a
economia digital, mas que suas bases de formacdo estao no mundo do trabalho ha
décadas. Os mecanismos de transferéncias de riscos e custos para trabalhadores auto-
nomos nio sio uma novidade das empresas-aplicativos; elas apenas desenvolveram
um sistema de gerenciamento de softwares e plataformas on-line para realizar a tarefa.

A partir desse cendrio, seria a Uber mera ferramenta tecnoldgica ou empresa de
transporte individual que emprega individuos? O sistema juridico vigente apresenta
o suporte normativo capaz de abranger as atuais e futuras inovagoes gerenciais das
empresas de trabalho sob demanda via aplicativo?

O conflito regulatério é frequente em varios setores da economia do comparti-
lhamento, especialmente no que concerne a concorréncia entre seus representantes
e os agentes da economia tradicional (RIBEIRO, 2016).

Na esfera trabalhista, o debate gira em torno da natureza juridica do vinculo
existente entre os motoristas e a Uber, se correspondente a uma relagdo empregati-
cia ou a uma prestac¢do de servigo por um trabalhador auténomo.

A configuragdo da relagdo empregaticia, realizada mediante o reconhecimento
dos elementos fatico-juridicos da relacdo de emprego (pessoa fisica, pessoalidade,
nio eventualidade, onerosidade e subordinac¢io), constantes nos arts. 2° e 3° da
Consolidagdo das Leis do Trabalho,® mostra-se sempre de dificil enquadramento
em se tratando da prestagdo de servicos por trabalhadores de aplicativo.

Isso em razdo do préprio funcionamento da plataforma, que atua por meio
de controles por programagio, ou seja, sem interven¢ao humana. Os motoristas
somente tém contato com o aplicativo, tornando a figura do empregado intangivel.

Essas formas atipicas de trabalho se estabelecem com “contratos de adesdo”, em
que a empresa se apresenta como intermediadora e o trabalhador como um auté-
nomo, ou seja, partes independentes que decidem cooperar. Dessa forma, apesar de
o vinculo guardar diversos elementos caracterizadores de emprego, estdo travesti-
dos por meio de institutos tecnoldgicos que os relativizam.

Sobre o tema, observa José Carlos Baboin:

A caracterizagdo da relagdo juridica entre a Uber e os motoristas independe de
qualquer contrato assinado entre eles ou mesmo da autodefini¢io promovida
pela empresa. O contrato de trabalho é um contrato-realidade, auferivel no caso

concreto mediante analise dos elementos existentes no vinculo entre as partes.
(BABOIN, 2017, p. 336).

Assim, sdo muitos os questionamentos que sondam o cendario da economia do
compartilhamento. Os motoristas de aplicativos se encontram atualmente em um

3 “Art. 2° Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da
atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestagao pessoal de servigo.

Art. 3° Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza nio eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salério.”



limbo, um estado de indefini¢do no meio juridico-normativo, uma vez que nio pos-
suem um contrato de emprego, apesar de trabalharem como empregados fossem.

Até o presente momento, a jurisprudéncia nao consolidou um entendimento
sobre a matéria, e, por consequéncia, existem decisoes judiciais controvertidas, ora
reconhecendo o vinculo de emprego desses trabalhadores, ora o afastando.

Apesar de diversos Tribunais Regionais do Trabalho do Pais apresentarem um
impasse, verifica-se que a tendéncia deciséria que estd se desenhando na Justica
do Trabalho ¢ pela ndo existéncia do contrato de emprego. Nota-se, especialmente,
uma grande dificuldade para reconhecer o elemento da subordinagio.

Os magistrados com frequéncia sustentam que ndo é possivel verificar o exercicio do
poder diretivo da Uber, uma vez que o motorista tem autonomia e flexibilidade em sua
jornada de trabalho e os riscos inerentes a atividade economica sdo arcados por ele préprio.

Por outro lado, diversas caracteristicas da atuacdo da empresa demonstram o
contrario. O estabelecimento unilateral do preco pelo servi¢o prestado, o condicio-
namento dos motoristas as avaliagdes feitas pelos usudrios, a aplicacdo de penalida-
des e mesmo o desligamento da plataforma e os préprios comandos disfar¢cados de
sugestdes para o melhoramento do servigo configuram formas modernas utilizadas
pela Uber de externar subordinagéo.

Por oportuno, pertinente citar o entendimento de Ana Frazio sobre a decisdo
judicial de 2016 do Employment Tribunal do Reino Unido, que reconheceu que os
motoristas da plataforma Uber nao sdo auténomos e constituem vinculo de relagdo
de emprego subordinado com a empresa:

Para chegar a conclusio pela existéncia do vinculo de trabalho (dependent work
relationship), o Tribunal, preliminarmente, analisou com cuidado o negécio da
Uber, diante do argumento da empresa de que apenas presta servigos de tec-
nologia. Ja no inicio de sua fundamentagio, o Tribunal adverte que qualquer
organizagdo (i) que gerencie uma empresa em cujo “coragdo” estd a fungao de
transportar pessoas em veiculos motorizados, (ii) que opere em parte por meio
de companhia que procura se desviar das responsabilidades “reguladas” apli-
caveis aos transportadores privados — ou seja, os PHV - Private Hire Vehicle -
operators — mas (iii) que exija dos motoristas e passageiros que concordem, por
meio de contrato, que ela ndo prové o servigo de transporte e (iv) recorra, em
seus documentos e clausulas contratuais, a fic¢des, linguagem torcida (twisted
language) e novas terminologias (brand new terminology) merece certo grau de
ceticismo. (FRAZAO, 2016, p. 1).

O reconhecimento do vinculo empregaticio no contexto da economia do
compartilhamento é um fenémeno juridico que enfrenta muitos obices para se
efetivar. Embora a subordinacédo seja um conceito dindmico, que admite multiplas
interpretagdes e alcances, ainda encontra resisténcia de aplicagdo na exploragdo

de méio de obra humana via aplicativos ligados a plataformas on-line (MUCELIN;
RIEMENSCHNEIDER, 2019).

Como consequéncia, milhares de trabalhadores submetidos as empresas-plata-
formas de transporte individual encontram-se desprotegidos e sujeitos a flexibili-
zagdo de seus direitos, uma vez que ainda néo foi estabelecida uma tutela juridica
que os resguarde. Como compatibilizar as inovagdes tecnolégicas com o principio
protetivo trabalhista sem opor obstaculos @ modernizagdo dos mercados?
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Das engrenagens aos algoritmos, o capitalismo se movimenta de uma forma
ciclica e se reinventa a medida que encontra novas formas de exploracao do labor
humano. Assim, pode-se afirmar que o trabalho realizado em plataformas digitais
trata, na realidade, de uma reorganizacio dos meios de produgéo.

No entanto, o fendmeno do trabalho via aplicativo vem acompanhado da infor-
malidade e da precariedade. Uma vez que as empresas se apresentaram como meras
intermediadoras entre usuarios e clientes, a relagdo empregaticia é descartada, dando
ensejo a exploragdo, sobrejornadas e inseguranga quanto a continuidade do traba-
lho. Notdria, desse modo, a contradicdo entre o “uso das tecnologias do século XXI
com as condigdes de trabalho do século XXI” (ANTUNES; BRAGA, 2009, p. 10).

Sobre o tema, Ricardo Antunes explica:

Ao contrario da eliminag¢do completa do trabalho pelo maquinario informa-
cional-digital, estamos presenciando o advento e a expansdo monumental do
novo proletariado da era digital, cujos trabalhos, mais ou menos intermitentes,
mais ou menos constantes, ganharam novos impulsos com as TICs (tecnologias
de informagédo e comunicagio), que conectam pelos celulares as mais distintas
modalidades de trabalho. Portanto, em vez do fim do trabalho na era digital,
estamos vivenciando o crescimento exponencial do novo proletariado de ser-
vicos, uma variante global que se pode denominar escravidao digital. Em pleno
século XXI. (ANTUNES, 2018, p. 30).

No contexto da uberizagao, o trabalhador entra com os meios de produgio, além de
arcar com os custos e os riscos da atividade. A suposta auséncia da jornada de trabalho
é uma ilusdo; trabalha-se cada vez mais. A exploragdo do trabalho na contemporanei-
dade é o encontro produtivo entre a precarizacio e o desenvolvimento tecnologico.

A Uber nio impde limite de jornada, ndo assegura a observéncia de intervalos
de descanso intra e interjornada, tampouco respeita os regramentos especificos do
labor em horério noturno e do repouso semanal remunerado. Ndo ha indicagdo de
periodo de férias, décimo terceiro salario ou aviso-prévio. Em outras palavras, ndo
se verifica qualquer indicio de seguranga juslaboral aos motoristas.

Percebe-se que classificar erroneamente motoristas como autdnomos contrata-
dos de forma independente tem como consequéncia eximir tais empresas de obri-
gacdes que estdo preconizadas na Constituigdo Federal de 1988.

E inegdvel que a inovagdo digital est4 resenhando os setores impiedosamente. A
velocidade das mudangas estd constantemente testando limites de um paradigma
de um modelo de gestdo do trabalho que caminha para se tornar obsoleto.

Nessesentido, questiona-se: os contratos “uberizados” e “flexiveis” serdo pré-requisitos
para o avango dessas novas formas de trabalho? A empresa moderna sera aquela “sem
jornadas pré-determinadas, sem espaco laboral definido, sem remuneracéo fixa, sem
direitos, nem mesmo organizacio sindical?” (ANTUNES, 2018, p. 20).

Conjecturar respostas sobre as dimensdes do mundo do trabalho e seus desdobra-
mentos é refletir criticamente se a nova classe trabalhadora serd a classe dos trabalhado-
res informais assalariados sem registro, 8 margem da legislacdo trabalhista, ou se haverd
alguma ruptura promovida pelo Direito do Trabalho capaz de driblar a informalidade, a
terceirizagdo e a flexibilidade que tendem a acompanhar a expanséo tecnologica.



3 - ECONOMIA DO COMPARTILHAMENTO: DESAFIOS IMPOSTOS
A JUSTICA DO TRABALHO E PERSPECTIVAS PARA O FUTURO

Atualmente, os sistemas juridicos apoiam-se em uma base de pressupostos
necessarios para que a tutela protetiva seja conferida, entretanto se limitando a res-
guardar somente aos empregados que se enquadrem nessa delimitagio.

Com a evolugdo do processo produtivo, entende-se que os elementos caracte-
rizadores da relagdo empregaticia se modificam, mas a lesdo aos direitos continua
sendo a mesma. Em um sistema de fluxos e refluxos do Direito do Trabalho, é impe-
rioso o estabelecimento de um parametro de protecdo que va além da figura do
trabalhador empregado.

A medida que os avangos tecnoldgicos se multiplicam, ¢ certo que a demarcagdo
dos territdrios das classicas instituicdes e categorias juridicas se estreita. Existem aspec-
tos controvertidos tanto em um plano de divergéncias interpretativas como no préprio
estabelecimento de estruturas juridicas para as novas relagdes de trabalho emergentes.

Do ponto de vista doutrindrio, o conceito do vinculo empregaticio e os crité-
rios para sua aferi¢do, da forma como vém sendo costumeiramente estabelecidos,
mostram-se insuficientes para assegurar tutela juridica aos trabalhadores de plata-
formas digitais.

Para a doutrina e o ordenamento juridico vigente, o trabalho exercido pelos
motoristas de aplicativos encontra-se em uma zona grise em que os elementos fatico-
-juridicos da relagdo de emprego se apresentam de maneira ndo convencional,
gerando dificuldades para sua configuragio.

Além da auséncia de uniformidade quanto a natureza do trabalho prestado
pelos motoristas de Uber, verifica-se que é restrita a contribui¢do doutrinaria sobre
o tema. Assim, as teorias construidas pela doutrina necessitam revisitar (e porven-
tura ampliar) as bases que sustentam a fundamentagio da existéncia do vinculo
empregaticio, com o objetivo de propor uma defini¢éo ao trabalhador e a relagdo
juridica existente nas empresas-plataformas da economia do compartilhamento,
bem como as possibilidades de sua tutela e regulagio.

A jurisprudéncia caminha em sentido similar. Ao se basear em categorias juridi-
cas classicas para a identificacdo da relagdo empregaticia, o processo interpretativo
ndo se aperfeicoa. Por consequéncia, a tendéncia jurisprudencial se estabelece pelo
nio reconhecimento da relagio.

Nio obstante, vislumbra-se que as decises que ndo reconhecem o vinculo
empregaticio também nio oferecem qualquer alternativa legal que assegure amparo
juridico a relagdo de trabalho dos motoristas de aplicativo.

Enquanto as empresas-plataformas diminuem os custos de produ¢io elimi-
nando o pagamento de encargos trabalhistas, os motoristas de aplicativos vivem
um contexto de superexploragdo e redugio sistematica de seus direitos.

Dessa forma, as respostas da jurisprudéncia e da doutrina quanto ao tema nio
se limitam a pacificar conflitos judiciais e trazer seguranga juridica. Atingem dire-
tamente a vida de obreiros, sua renda, sua saude e sua identidade social no trabalho.
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O Direito do Trabalho nido pode ser visto como um direito fabril. Sua evolugdo
estd atrelada a evolugdo tecnoldgica. Em decorréncia disso, a realidade deve ser
compreendida como parte constitutiva do proprio Direito.

A pratica juridica precisa reconhecer a dimensao social em que esta inserida e
preservar pilares de prote¢do e garantias minimas de direitos de ordem material e
imaterial que foram historicamente construidos.

Nesse contexto, José Carlos de Carvalho Baboin entende:

A evolugdo tecnoldgica ndo representa uma impossibilidade de protegdo
aos obreiros, mas, ao contrario, um imperativo para a aplicagéo do Direito
Trabalhista [...] A evolugdo produtiva e tecnoldgica ndo pode ocorrer as custas
da superexploracdo da mio de obra, sob pena de se tornar apenas mais um ins-
trumento de segregacio social. (BABOIN, 2017, p. 359).

Assim, os motoristas de aplicativos estdo sujeitos a uma continua tensio constitutiva
de avangos, em uma perspectiva de modernizagao, e retrocessos, na seara trabalhista.

Mesmo que nio seja possivel prever como o Direito do Trabalho sera operacio-
nalizado para tratar do novo proletariado de servicos da era digital, vislumbram-se
duas dire¢des possiveis para a doutrina e para a jurisprudéncia.

O primeiro caminho refere-se ao elastecimento dos elementos fatico-juridicos,
no sentido de expandi-los em termos de conceitos. Ao conceber que suas manifes-
tagdes podem ocorrer de maneira mais fluida, permite-se uma configuragdo mais
abrangente do vinculo de emprego, abarcando os motoristas de plataformas.

Trata-se da ressignificacdo dos elementos da relacdo de emprego, apresentando os
pressupostos da subordinacéo, da pessoalidade da onerosidade e da ndo eventuali-
dade sob um viés compativel com a nova sociedade pés-industrial e hipertecnolégica.

Por consequéncia, a atividade interpretativa dos tribunais se submetera a um
processo de renovagao, viabilizando aos motoristas a tutela juridica que a relagdo
empregaticia resguarda, conforme os pardmetros constitucionais.

Contudo, é cedico que mesmo que o Direito do Trabalho néo siga por esse rumo,
a auséncia da configura¢do do vinculo empregaticio ndo pode ser um impeditivo
para a instituicdo de um patamar civilizatério minimo de direitos em torno dos
motoristas das empresas-plataformas.

Por essa razdo, a segunda solugdo proposta caminha no sentido do desenvolvi-
mento de alternativas legais que assegurem ampla protecdo juridica a esses traba-
lhadores. Desta feita, cabe ao ordenamento normativo criar mecanismos legais que
abranjam a rela¢do de trabalho dos motoristas de aplicativos ou a ajustem as figuras de
trabalho preexistentes e que ja sao regulamentadas no Direito Trabalhista brasileiro.

Por esse angulo, vale a reflexao de Guilherme Feliciano:

Nio se estd afirmando, por 6bvio, que todo o arcabougo juslaboral existente —
Constitui¢do, leis, jurisprudéncia, doutrina, etc. — tenha perdido utilidade. Ao
contrério, esse arcabougo € e continuard sendo o ponto de partida para todas as
construgdes tuitivas em torno das estruturas juridicas emergentes da gig economy.
(FELICIANO; PASQUALETO, 2019, p. 13).

No ambito brasileiro, para garantir a esses trabalhadores uma tutela juridica,
é preciso assegurar ao menos os direitos constitucionalizados, como o limite de
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jornada (art. 7°, XIII) e o piso salarial minimo, mesmo para aqueles que percebem
remuneracio variavel (art. 7°, IV e VII).

Isso porque esses direitos constituem bases de referéncias de categorias fundamen-
tais de protegao, que ndo podem ser mitigadas em nenhuma medida. Por esse motivo,
o Texto Maior dispde que deve haver igualdade de direitos entre o trabalhador com
vinculo empregaticio e o trabalhador avulso (art. 7°, XXIV). Logo, ndo pode haver
distin¢éo entre as figuras quando se tratar de direitos fundamentais indisponiveis.

Para Gabriela Neves Delgado (2006a, p. 240) “a existéncia de um patamar
minimo de direitos trabalhistas é condigao para a viabilidade do valor da dignidade
no trabalho e para a afirmacéo social do sujeito que labora”.

A eficicia dos direitos fundamentais constitucionalizados é pressuposto para
a realiza¢do do Estado Democriético de Direito, uma vez que efetivam o acesso do
trabalhador a satde, ao descanso, ao convivio familiar e a uma vida digna.

O trabalho como instrumento de inclusio e integra¢io social é assegurado pela
instituicdo de um patamar civilizatorio de direitos, proporcionado por meio de sua
constitucionalizagio e pelas interven¢des do Estado e do Poder Judicidrio.

Resta claro que a relagio de trabalho & qual estdo submetidos os motoristas de Uber
constitui uma modalidade de contratacdo que acarreta grande comprometimento da
subjetividade do trabalho, sentida tanto pela informalidade em que estdo inseridos
quanto pela falta de seguranga em relacio a sua renda ou ao proprio acesso a plataforma.

Gabriela Neves Delgado (2006b, p. 74) prossegue e afirma que a identidade
social do individuo somente é assegurada se o seu labor for digno. Assim, depara-se
com uma contradi¢do: a0 mesmo tempo que o trabalho possibilita a constru¢io de
identidade social, pode também destruir sua existéncia caso ndo existam condi¢des
minimas para o seu exercicio.

Reconhecer o trabalho como suporte no valor da dignidade significa estabelecer
um padrao regulatorio aos trabalhadores da economia do compartilhamento que
observe os pardmetros constitucionais de protegdo juslaboral.

Do ponto de vista juridico, a regulacdo diz respeito a uma protecdo trabalhista
que assegure dignidade a um trabalhador que estd sujeito a um contexto de fle-
xibilizagdo com a chegada de inovag¢des digitais, que propde a superagdo da crise
econdmica através do trabalho sob demanda via aplicativos.

Nio se negam os inimeros beneficios que os avangos tecnoldgicos proporcio-
naram a coletividade, de maneira a otimizar muitos setores da sociedade. Contudo,
o0 que ndo pode ocorrer ¢, sob o véu da tecnologia, o capitalismo negociar direitos
trabalhistas que sdo base da preservacdo de direitos fundamentais.

Assim, a Justica do Trabalho, para além de cumprir com as fung¢des tradicionais
do Poder Judiciario, tem como diferencial a fun¢ao particularizada de integrar um
sistema institucional amplo de protec¢io juridica que vise a desmercantilizagdo da
for¢a do trabalho no contexto econémico social (DELGADO; DELGADO, 2014).

Ao compreender o Direito como disputa interpretativa, a interpretagdo con-
forme a Constitui¢do precisa ser reforcada, independentemente da relagdo de
trabalho desenvolvida.

587



588

Em uma sociedade civil que se baseia na valoriza¢do social do trabalho, na digni-
dade da pessoa humana e em outros principios constitucionais, o Direito do Trabalho,
como segmento especializado e de cardter protetivo, cumpre um papel decisivo ao
assegurar direitos justrabalhistas que nao sejam regidos por imperativos econdmicos.

Em outras palavras, “somente o trabalho exercido em condigées de dignidade constitui
uma possibilidade real de ressaltar o seu carater emancipatério, mesmo diante da contra-
digdo intrinseca da produgio realizada nos moldes do sistema capitalista” (LEMOS, 2018).

O estabelecimento de um novo padrdo de regulacgéo justrabalhista para a ativi-
dade exercida pelos motoristas de Uber é um processo em construgéo, que lida com
o contraponto entre o moderno e o tradicional, o avango e o retrocesso.

Em sintese, empregar a for¢a normativa da Constitui¢do para densificar direitos
e principios fundamentais, em oposi¢ao as praticas abusivas do mercado mascara-
das pela roupagem tecnolodgica, é essencial para estabelecer limites as relacdes de
trabalho desenvolvidas na era da economia do compartilhamento.

4. CONCLUSAO

A era digital e os avancos tecnoldgicos ofereceram inegaveis melhorias ao otimi-
zar e modernizar as mais diversas atividades. Em um contexto de crise econdémica,
proporcionaram possibilidades de inser¢ao de trabalhadores no mercado de traba-
lho, auxiliando na diminui¢éo dos indices crescentes de desemprego.

A economia do compartilhamento, ao propor um novo modelo de estruturagiao
das relagdes socioecondmicas, desenvolveu servigos rapidos, baratos e eficientes.
Em um curto periodo, as empresas-plataformas dominaram o mercado mundial,
tornando-se verdadeiros gigantes corporativos. Baseadas em plataformas digitais e
no controle via algoritmos, as empresas revolucionaram as relagdes de trabalho e o
acesso aos clientes.

Entretanto, observa-se que, acompanhando as inovag¢des tecnoldgicas, um con-
texto de precarizacao e flexibiliza¢do do trabalho também se instaurou. No cendrio
da economia do compartilhamento é possivel verificar motoristas de aplicativos
trabalhando por dezesseis horas seguidas.

Nesse diapaséo, provoca-se o Poder Judicidrio Trabalhista para verificar se o
padrao de regulagédo justrabalhista pode ser aplicado, mesmo com adaptagdes, as
relagdes de trabalho com a Uber.

Assim, questiona-se se para esses novos trabalhadores submetidos a economia
do compartilhamento, especialmente os que operam por meio de aplicativos, é pos-
sivel o estabelecimento de vinculo de emprego.

Em relagdo especificamente a relagdo de trabalho entre o motorista e a plata-

forma Uber, entende-se que a tendéncia ao manter a interpretagdo classica dos pres-
supostos fatico-juridicos é pelo ndo reconhecimento do referido vinculo.

O elemento de maior dificuldade de ser identificado é o da subordinagéo, tendo em
vista a auséncia fisica de empregador, de um lugar de trabalho fixo e de comandos diretos.

Verifica-se que as decisdes judiciais que negam o reconhecimento do vinculo
empregaticio entre os motoristas e a plataforma pelo simples fato de ndo se enquadrar



nos moldes da subordinagio classica também ndo oferecem nenhuma alternativa
legal de tutela juridica, ignorando os impactos sociais que isso resulta e deixando a
margem de direitos fundamentais milhares de trabalhadores que dependem da Uber
e de outros aplicativos de transporte para suas sobrevivéncias e de suas familias.

A situagao dessa nova classe de trabalhadores piora ao considerar as sobrejor-
nadas a que sdo submetidos para assegurar o pagamento de um valor minimo para
suprir suas necessidades, que muitas vezes sequer é alcangado. Como consequéncia,
encontram-se varios trabalhadores desprovidos de direitos cujo tnico alento é ndo
compor mais os indices de desempregados do Pais.

Mesmo diante de um panorama incerto e da falta de sinalizagdo sobre o modo
como o Direito do Trabalho ird definir a relacao de labor prestado pelos motoristas
de Uber, é imperioso garantir que o trabalho continue sendo um instrumento apto
a garantir dignidade e identidade ao individuo.

Diante desse cendrio, conclui-se que a Justica do Trabalho, como ramo espe-
cializado, tem como objetivo precipuo assegurar uma tutela juridica que resguarde
uma protecdo minima de direitos sociais e trabalhistas, independentemente do
paradigma ou do contexto histérico em que se vive.
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