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O papel do SUAS na erradicacédo do trabalho escravo e do trafico de pessoas

Como vocé viu nas aulas anteriores, trabalho analogo ao de escravo, ou, simplesmente,
trabalho escravo, € uma violagdo de direitos humanos em que pessoas sdo submetidas a
condi¢Oes degradantes, insalubres, exaustivas ou for¢cadas de trabalho.

J& o trafico de pessoas se caracteriza pela redugéo de alguém a condicdo de mercadoria,
de uma coisa que pode ser comercializada em troca de dinheiro ou outras vantagens por
aliciadores e consumidores finais. As formas mais comuns sao o trafico de pessoas para
trabalhos forgados, exploragéo sexual, venda de orgdos ou adoc¢dao ilegal de criancas.

Esses dois crimes previstos nos artigos 149 e 149 — A do cdédigo penal brasileiro estdo
intrinsecamente ligados, uma vez que as vitimas sdo transformadas em objetos de
exploracao laboral, sexual, de serviddo, entre outras.

Nessa aula focaremos apenas na atuagédo das equipes do SUAS, uma vez que o restante
das discussdes sobre o tema foi tratado nas demais aulas. N&o conseguiremos aqui exaurir
todo o debate ao enfrentamento a essa violacdo no ambito das politicas publicas, todavia
podemos elencar aquilo que é mais basico e que pode servir de ponto de partida para os
demais aprofundamentos.

O Sistema Unico de Assisténcia Social tem a importante funcdo de prevenir o aliciamento,
recrutamento e a exploracao de pessoas para o trabalho escravo ou para o trafico de seres
humanos. Além da prevencdo, o SUAS também é um ator fundamental nas acdes de poés-
resgate e reinsercao social de vitimas dessas violagoes.

Perfil das vitimas

Segundo o observatorio da Erradicacdo do Trabalho Escravo e do Trafico de Pessoas, a
maior parte das vitimas de trabalho escravo sdo homens (95%), até 34 anos (47%),
majoritariamente pretos e pardos (54%), trabalhadores em atividades rurais (78%), de baixa
escolaridade (70% analfabetos ou com até o 5° ano fundamental) e majoritariamente
naturais da Bahia, Maranh&o e Minas Gerais (41%).

Esse perfil nos indica que estamos falando de pessoas extremamente vulneraveis, com
pouca ou nula insercdo em politicas publicas e vitimas de outras formas de opressao, como
a racial e geografica, por exemplo. Conhecer o perfil nos ajuda a estabelecer estratégias de
prevencao e reinsercdo social, tdo caras ao SUAS.

Vocé pode ter acesso a informagGes mais detalhadas
sobre o perfil das vitimas no Observatério de
Erradicacdo do Trabalho Escravo, disponivel em:
https://smartlabbr.org/trabalhoescravo/localidade/0



https://smartlabbr.org/trabalhoescravo/localidade/0

Algumas questdes gerais sobre a relagédo entre o SUAS o enfrentamento ao trabalho
escravo

As equipes do SUAS podem participar das operacoes de resgate?

N&o é atribuicdo das equipes do SUAS proceder fiscalizacdes, atividades de represséo ou
qgualquer tipo de acdo de resgate de pessoas vitimas de trafico de seres humanos ou
trabalho escravo. O SUAS trabalha na prevencdo a essas violagbes e na retaguarda das
operagOes de resgate, com a acolhida, acompanhamento e reinsercdo social das vitimas e
de suas familias.

Mas entdo no que consiste o “resgate”?

O resgate é um dispositivo administrativo utilizado pelo auditor fiscal quando constatada a
situacdo de trabalho anadloga a de escravo. Nesse momento o auditor tem o poder de
interromper a relagdo de trabalho/rescindir o contrato entre as partes, o trabalhador é
convidado a acompanhar a equipe a sair do local de trabalho, todavia ndo ha a
obrigatoriedade de fazé-lo. Na auséncia de uma rede de protecdo familiar (familia, amigos,
comunidade), o trabalhador pode ter hospedagem e alimentagdo custeada pelo empregador
por um prazo especifico (geralmente uma semana) até que as multas, rescisdes e demais
custas sejam arcadas pelo patréo.

Diante da negativa de custeio do empregador, o trabalhador pode contar com algum recurso
da propria secretaria do trabalho para situacbes emergenciais. O resgate permite ao
trabalhador o acesso a direitos trabalhistas, seguro-desemprego, danos morais, etc., todavia
€ importante dizer que o resgate ndo é a Unica porta de entrada para o acesso a direitos
trabalhistas, mas € préprio da identificagcdo do Trabalho Escravo.

O que fazer quando um usuario do SUAS relata ser vitima de trafico de pessoas ou trabalho
analogo ao de escravo?

Depende da gravidade do caso, algumas situacfes podem carecer de acolhimento imediato,
outras de insercdo em programas de protecdo a testemunhas ou pessoas ameacadas de
morte. Para os casos de tréfico de pessoas as forcas de seguranca devem ser acionadas,
em algumas situacdes a propria policia federal (especialmente quando envolvem migrantes
ou trafico internacional de pessoas).

Nos casos de trabalho escravo o processo € semelhante, todavia aqui o auditor do trabalho
€ o0 responsavel pela autuacdo e todos os tramites do resgate, assim sendo, este deve ser
acionado de imediato. Nas aulas anteriores vocé conheceu o processo do resgate e as
redes que os auditores acionam. No caso da Assisténcia Social, recomenda-se que vocé
ouca o usuario sem desconfianca ou questionando a veracidade de seu relato. Algumas
vezes autoridades locais (politicos, policiais, bombeiros, secretarios) estdo envolvidas
nesses crimes; avalie, junto com os auditores, se a rede local de seguranca publica é a mais
confiavel para a dendncia ou se vocé precisara acionar outros 6érgdos como ouvidores ou
disque 100, por exemplo.



Se vocé se sentir ameacadx ou vulneravel no seu territério devido ao poder ou a ameacas
dos empregadores, busque também canais andénimos de denuncias, como corregedorias ou
ouvidorias. Algumas situacdes sdo tdo extremas que 0 municipio ndo comporta o grau de
vulnerabilidade apresentada pela vitima. Nessas situacdes a gestdo da assisténcia social
deve contar com o0 aporte do estado para 0 encaminhamento a municipios com mais
condicbes de preservacédo da vida dos trabalhadores.

O gque acontece se o auditor nao identificar uma situacao flagrante de trabalho escravo? Eu
devo deixar de acompanhar o trabalhador ou o denunciante?

O resgate de uma pessoa em situacdo de trabalho escravo pressupde a flagrancia de pelo
menos um dos 04 elementos que configuram a exploracéo (degradancia, jornada exaustiva,
serviddo por divida ou trabalho forgado) por parte dos auditores fiscais. Quando ndo ha essa
constatagdo o empregador pode ser punido por descumprimento de regras trabalhistas
(como néo ter assinado a carteira, ter de regularizar maquinario ou EPI), mas o trabalhador
nao é resgatado nem tem seu contrato de trabalho interrompido (0 que geraria verbas
rescisorias e outros direitos).

Sao inumeros os motivos que impedem a flagrancia: vazamento de informacgfes da
operacgdo de fiscalizagdo, levando a maquiagem das situagdes de degradancia; ameacas e
imposicéo da lei do siléncio; impossibilidade da inviolabilidade dos domicilios (nos casos de
trabalho doméstico), entre outros. A dependéncia da flagrancia pode levar o trabalhador a
permanecer no anonimato de sua violagao.

Mesmo sem a constatacé@o por parte dos auditores devemos manter os servigos e ofertas do
SUAS disponiveis para este usuario, como o acompanhamento no PAIF ou no PAEFI, a
possibilidade de acolhimento institucional ou articulagdo com o municipio de origem do
usuario para um possivel retorno protegido. Mostrar ao usuario que existem alternativas,
garantias e direitos pode fazer com que ele se sinta seguro para abandonar uma relagéo de
trabalho violenta ou que recupere expectativas de uma nova trajetoria.

O resgate € importante porque interrompe a relacdo de trabalho e garante direitos
trabalhistas, porém o olhar do SUAS deve escapar aos limites dos procedimentos legais
(quando estes ndo alcancam a realidade dos usuérios) e focar naquilo que o trabalhador
traz em seu discurso. Construir com ele uma alternativa € a chave para a superacado dessa
violacéo.

Como prevenir o trabalho escravo e o trafico de pessoas nos servicos do SUAS?

1. Sensibilizar a sociedade por meio da adesdo a campanhas sobre trabalho decente e
contra o trabalho infantil;

2. Tratar o tema em capacitacdes permanentes da rede de protecéo social;

3. Articular-se e manter bom didlogo com os 6rgéos de repressao a esses crimes, como
os auditores fiscais do trabalho, o sistema de justica e as forcas de seguranca
publica.



4. Participar, na medida do possivel, das reunides das Comissfes estaduais de
erradicacdo do trabalho escravo ou de erradicacéo do trafico de pessoas;

5.Realizacdo de campanhas especificas sobre esses crimes em escolas, centros
comunitarios, agéncias de emprego, centros de recepcdo de migrantes, rodoviarias,
aeroportos, etc. Especialmente nos territérios mais vulneraveis para o aliciamento
(identificados pelos indicadores da vigilancia socioassistencial ou outras fontes —
pesquisas, censos, mapeamentos da policia rodoviaria federal, etc.).

6. Capacitar-se para poder identificar possiveis situacfes durante os atendimentos nos
diversos servicos do SUAS.

Como este curso é para profissionais do SUAS, esta aula ndo se deterd tanto na descricdo
do desenho do sistema Unico de assisténcia social. Apenas brevemente lembraremos que a
protegéo social prevista no SUAS tem niveis de complexidade interdependentes, articulados
entre si e com demais politicas publicas de acordo com a demanda dos usuarios. A
Protecdo Social Basica atende individuos e familias em situac@o de vulnerabilidade social e
trabalha na prevencao as violagbes de direitos.

Ja a Protecao Social Especial tem dois niveis também articulados, o de média complexidade
e o de alta complexidade. O primeiro em situagfes de violacdo de direitos em que ndo ha
necessidade de afastamento familiar ou comunitario e o segundo quando todas as
alternativas de resolucéo ou superacdo dos conflitos ndo forem suficientes para garantir o
bem-estar das vitimas, ensejando o acolhimento institucional (o mais breve possivel).

O link abaixo é de uma cartilha destinada a usuarios do

Como prevenir o trabalho escravo e o trafico de pessoas no ambito do SUAS?

s

A prevencdo é uma dimensdo pouco trabalhada, porém fundamental para a erradicacéo
desses crimes. Temos a oferta de CRAS em quase todos os municipios brasileiros, com
imensos desafios para seu fortalecimento (orcamentarios, metodologicos, técnicos e
estruturais). Todavia a prevengcdo permite a preservacdo da dignidade das pessoas,
enfraquece redes de exploracao e é menos custosa ao Estado.

Protecdo Social Bésica:

A Protecdo Social Basica € o lugar por exceléncia das ac¢des de prevencao as violacdes de
direito. Por meio do fortalecimento das relacdes familiares, diminuicdo das vulnerabilidades
sociais e enfrentamento das desigualdades sociais inerentes a sociedade brasileira. E
evidente que essa prevencdo nao pode ser feita exclusivamente por uma uUnica politica
social, acdes preventivas em escolas e capacitacdo de profissionais de saude sé&o
igualmente relevantes para a eliminagéo dessa violagdo. Nessa aula, contudo, focaremos na

nossa Politica de Assisténcia Social.

PAIF: O Servico de Protegdo e Atendimento Integral a Familias pode trabalhar elementos
preventivos junto a familias em situagédo de vulnerabilidade. A escuta qualificada durante os
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atendimentos e acompanhamentos pode identificar situacdes potencialmente arriscadas
para o aliciamento ao trafico de pessoas e/ou trabalho escravo. Aqui seguem alguns
exemplos:

Usuario ou familiar faz mencao a problemas de salde decorrentes das condicfes
de trabalho (acidentes, intoxicacbes, doencas do trabalho como depressao,
problemas de coluna, respiratorios, etc.);

Usuario ou familiar se queixa das condicdes de trabalho, como a falta de agua e/ou
alimentacéo;

Usuério alega que nao recebe remuneracao pelo trabalho realizado ou que trabalha
em troca de presentes ou itens basicos (comida, roupas, itens de higiene);

Usuéario/familiar ndo consegue entrar em contato com o trabalhador (amigo ou
parente);

Relato de violéncia no espaco de trabalho;

Impossibilidade do usuério ou de familiar de sair do local de trabalho (comum em
casos de trabalho escravo domeéstico), ou a saida é restrita a alguns dias ou a
situacOes especificas (casos de saude, falecimento de parente, etc.);

Solicitagdo de beneficios eventuais por dividas com os empregadores ou seus
representantes (gatos/prepostos);

Trabalhador sé poder deixar o emprego depois de finalizar as dividas com o patréo;
Relato de ameacas por parte de empregadores ou prepostos;
Empregador ou preposto reter ou estar em posse dos documentos do usuario;

Promessas mirabolantes de emprego longe da cidade de origem ou no exterior,
geralmente com altos salérios e que exijam baixa qualificacdo (convite para ser
modelo/atriz, trabalho sazonal no campo, book fotogréfico, servicos domeésticos,
baba, etc.);

Promessas de namoro/casamento com pretendentes desconhecidos (geralmente
estrangeiros e pela internet) com convites para residir no exterior e passagens
compradas pelo pretendente (especialmente para mulheres e meninas
adolescentes);

Casamento infantil (em muitos casos a menina se torna escrava sexual e doméstica
da familia do marido);

Usuaria ser procurada por pessoas que querem “facilitar” processos de adogao de
criancas e adolescentes;

Oferta de tratamentos estéticos, hormonais ou de redesignacéao de género em outro
estado/pais sem pedir nada em troca (para mulheres travestis e pessoas
transexuais);

Medo de falar sobre o local de trabalho ou sobre os empregadores;

Migrantes estrangeiros em busca de emprego (especialmente de paises em
conflitos, crises humanitarias ou assolado por desastres naturais).



As oficinas de trabalho com as familias podem incluir discussdes sobre os direitos humanos
no mundo do trabalho, formas de prevencédo ao trafico de pessoas e ao trabalho escravo,
entre outros. Importante lembrar que esses indicadores acima nao caracterizam diretamente
uma situacdo de trabalho escravo, mas servem de alerta para os técnicos do SUAS na
mobilizacdo dos auditores fiscais do trabalho.

Acessuas Trabalho: O programa promove a inser¢cdo de usuérios com mais de 16 anos no
chamado “mundo do trabalho”, conceito mais amplo do que mercado de trabalho, haja vista
que o objetivo do Acessuas é trabalhar e fortalecer competéncias e habilidades dos usuarios
para as relacdes de trabalho e ndo formacdo de mao de obra. Um dos publicos prioritarios
do programa Acessuas Trabalho sdo pessoas retiradas da condic&o de trabalho escravo.

A preparagéo para o mundo do trabalho é fundamental para esta populagédo que, em muitos
casos, tem baixa qualificacdo e advém de um histérico de exploragbes no ambito do
trabalho, o que a faz “naturalizar” as opressdes que sofre.

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos: O SCFV néo atende diretamente
este publico, todavia deve ficar atento caso seus usuarios relatem vivéncia de situacfes
semelhantes as descritas aqui ou que estejam ocorrendo com familiares e amigos. A
sensibilizacédo sobre o tema pode potencializar a identificacdo dos casos.

Vigilancia socioassistencial: A vigilancia € uma das fun¢des essenciais do SUAS e deve
trabalhar articuladamente, especialmente junto a Protecdo Social Basica na identificacdo de
territérios vulneraveis ou com maior incidéncia de trabalho escravo. Além do observatorio do
trabalho escravo, a vigilancia deve estar em contato com a auditoria fiscal do trabalho local
para levantamento de informacdes relevantes dos territorios de resgate e de moradia das
vitimas.

Protecdo Social Especial de média complexidade:

CREAS: O Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI) é a referéncia, no ambito do SUAS, do atendimento as situagbes de violéncia e
violagdo de direitos. Assim sendo, todos os casos de resgate de trabalho escravo e/ou
trdfico de pessoas devem, necessariamente, ser encaminhados para este servigo. As
equipes do PAEFI acolhem, orientam e encaminham as vitimas e suas familias para
diversos servicos do SUAS e de outras politicas setoriais, como educagdo, saude e
formacdo profissional. O PAEFI também € o ator que estabelece o contato com o municipio
de origem do trabalhador resgatado e faz a referéncia com os servigos locais caso 0 usuério
deseje retornar ao local de origem ou qualquer outro de sua escolha.

Entre os principais aspectos trabalhados com este publico pelo PAEFI podemos
destacar:

1. A desnaturalizacdo do processo de exploracdo sofrido pelo trabalhador, pois, em
muitos casos, os resgatados ndo reconhecem a violagéo e justificam tais préaticas por
ja terem passado diversas vezes por situacdes semelhantes.

2. A revinculacdo familiar: Parte substantiva dos resgatados do trabalho escravo séo
homens jovens com vinculos distantes ou rompidos com a familia (conforme indica o
Observatdrio da Erradicacdo do Trabalho Escravo e do Tréfico de Pessoas). A equipe



deve avaliar junto ao usuario as possibilidades de contato com parentes e amigos e,
na medida do possivel, favorecer a retomada dos lacos;

3. Potencializar a capacidade de gestdo de recursos dos resgatados: Quando o
trabalhador é resgatado pode receber verbas rescisérias, indenizacbes e 0 seguro-
desemprego (as vezes todos juntos). Em alguns casos o volume de recursos é
bastante alto, com cifras que superam qualquer valor ja visto por estes trabalhadores,
isso pode torna-los vulneraveis a extorsfées, golpes ou outros tipos de fraudes. Sob
nenhuma hipo6tese as equipes devem administrar 0s recursos ou impor qualquer tipo
de uso para o dinheiro, todavia o servico deve apresentar alternativas que tragam
perspectivas de curto, médio e longo prazo para esta utilizagao.

4. Prevencao a reincidéncia: A organizacao Internacional do trabalho — OIT, a Secretaria
de Inspecdo do Trabalho — SIT e pesquisadores autonomos tém identificado a
existéncia de trabalhadores resgatados pela segunda ou terceira vez, uma situacao
que poderia ser evitada caso o trabalhador tivesse tido acesso as Politicas Publicas de
protecdo e reintegracao familiar e profissional. Este aspecto tem profunda relagdo com
0S pontos anteriores, pois muitos usuarios tém dificuldade de realizar um planejamento
a longo prazo com os recursos a que tem direito ou acham normal trabalharem em
condi¢bes degradantes, o que realimenta o ciclo de exploragéo.

5. Capacitagcdo para o mercado de trabalho: O perfil dos resgatados (segundo o préprio
observatério) da conta de um publico com baixa escolaridade e que trabalha desde a
infancia em condicdes precérias, estudos mais qualitativos apontam para uma maior
valorizacdo da dimenséo do trabalho por estas pessoas. Ofertar a possibilidade de
uma capacitacdo pode fazer o usuario sentir-se com um proposito e entusiasmado
com o acompanhamento. O programa Acessuas trabalho (onde houver) é uma 6tima
alternativa para este publico. Também é fundamental a articulagdo com o Sistema “S”
e outras instituicbes formadoras.

6. Articulagdo com os servicos de acolhimento institucional: em alguns casos o0s
resgatados podem necessitar de acolhimento institucional por diversos motivos:
auséncia de vinculos familiares ou comunitarios no territério, 0 empregador se recusar
a pagar qualquer verba resciséria ou alegar ndo possuir recursos (comum em casos
de trabalho escravo doméstico) ou outras vulnerabilidades. A equipe do PAEFI deve
estabelecer com a equipe da unidade de acolhimento a articulagdo para os
encaminhamentos necessarios.

7. Manter o vinculo do usuario com o SUAS: Se o resgatado decidir voltar ao local de
origem ou optar por seguir para outro territério, 0 CREAS do local do resgate deve se
articular com o municipio de destino para que o acompanhamento ndo se perca.
Nesse sentido a marcacao no prontudrio eletrénico é tdo importante, pois ela permitira
o compartilhamento de informa¢des fundamentais para o trabalho social com essa
populacdo em qualquer unidade do SUAS do pais.

Existem algumas publicagdes que podem auxiliar a sua leitura sobre o PAEFI, entre elas destacamos o
estudo langado pela Fiocruz e o entdo Ministério do Desenvolvimento Social, cujo contetudo pode ser
acessado no seguinte link:

http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia social/Cadernos/2019/Curso%20de%20Pr
0te%C3%A7%C3%A30%20s0cial%20n0%20SUAS. pdf

Também é interessante vocé consultar o Caderno de Orientagao do CREAS:
http://www.mds.gov.br/webarguivos/publicacao/assistencia social/Cadernos/orientacoes creas.pdf
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Servicos de Acolhimento: Sabemos que o acolhimento institucional deve ser utilizado
quando todas as demais alternativas de resolu¢cdo dos conflitos e riscos na propria
comunidade ndo serem mais possiveis, todavia os servicos de acolhimento institucional
podem ser uma retaguarda estratégica para as a¢fes de resgate do trabalho escravo e do
trafico de pessoas. E importante que vocé saiba que os auditores fiscais do trabalho
dispdem de recursos institucionais para o custeio temporario de hospedagem para 0s
resgatados, caso o empregador ndo seja encontrado ou ndo arque com 0S custos do
transporte, alimentacdo e estadia dos trabalhadores.

Essa garantia é bastante importante e deve ser preservada. Todavia, em alguns casos,
como no resgate de criancas e adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, gravidas,
familias, pessoas com transtorno mental ou outras vulnerabilidades, o acolhimento pode se
fazer necesséario. Mesmo para homens adultos e sem familia o servigo de acolhimento pode
ser requisitado, uma vez que ali todo o trabalho social pode ter inicio e ele ficard protegido
enquanto a situacdo empregaticia é resolvida pelos auditores do trabalho.

N&o se deve confundir os servicos de acolhimento institucional com os programas de
protecéo a testemunhas e pessoas ameacadas de morte, tanto o PPCAM? quanto o Provita?
tém regras e funcionamentos proprios com niveis de prote¢cdo mais complexos. A equipe do
servico de acolhimento pode avaliar junto ao PAEFI e aos usuarios se o caso deve ser
encaminhado a esses programas ou outros que o estado possa dispor.

Mesmo o perfil das vitimas ser majoritariamente composto por homens jovens, alguns
publicos mais vulneraveis demandam atencdo especial e precisam ser trabalhados pela
rede de forma mais cuidadosa. Elencaremos alguns a seguir:

Publico Encaminhamentos possiveis Normativas

Idosos: n&o serd incomum encontrar CREAS
idosos nas ac¢des de fiscalizagao, seja
do grupo mével ou ndo. A pessoa
idosa goza de direitos especificos
consubstanciados no Estatuto do )
Idoso, lei n® 10.741, de 1° de outubro Social Estatuto do ldoso —

de 2003. Quando |dent|f|ca(_ja a Delegacia do Idoso. Lei N° 10.741, de 1°

presenca de um trabalhador idoso de outubro de 2003.

deve-se imediatamente entrevista-lo
para verificar a possibilidade de

Centros-dia da pessoa idosa

Orgdo Gestor da Assisténcia

Unidades de Acolhimento de

. . . ldosos.
acesso a aposentadoria, seja ela rural
ou urbana, tanto por tempo de servico,
quanto por idade. Questfes de salude
também podem permitir aposentadoria Para pessoas adultas

1 Sobre o PPCAM, consultar: https://www.mdh.gov.br/navegue-por-temas/programas-de-
protecao/ppcaam-1/ppcaam
2 Sobre o Provita, consultar: https://www.mdh.gov.br/navegue-por-temas/programas-de-
protecao/provita-1/provita
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por invalidez, uma vez a pessoa idosa
sendo encaminhada corretamente ao
INSS. O auditor pode também
identificar se a pessoaidosafazjus a
alguma pensédo de companheiro
falecido. Para os casos de pessoas
idosas sem comprovacao de registro
em carteira e que tenham mais de 65
anos, pode-se requerer o Beneficio de
Prestacdo Continuada, umavez que a
renda do grupo familiar que a pessoa
idosa vive (pessoas na mesma casa)
atenda aos requisitos do programa. E
sempre preferivel a aposentadoria ao
BPC, pois a pessoa idosa tera direito a
13° além de garantir pensédo a
companheiro (a) ou menores
dependentes apos seu falecimento.
Diante dessas possibilidades é
sempre importante informar a pessoa
idosa que ela ndo precisa permanecer
naquela condicéo de trabalho, ou
mesmo continuar trabalhando. Se a
pessoaidosa apresentar demandas de
ordem social (pedido de
aposentadoria, situacdo de violéncia,
dependéncia quimica, agravos de
saude, restrigdo de liberdade,
violéncia financeira, etc.), pode e deve
ser encaminhada a uma unidade de
CREAS, centro dia ou 6rgao gestor da
assisténcia social mais préximo para
acesso imediato a politicas publicas
de protecdo. Independente da
condicdo ou ndo de resgatado, deve-
se sempre trabalhar no sentido de
permitir o acesso a aposentadoria ou
BPC, para que a pessoa idosa possa
ter uma velhice digna e saudavel.

Mulheres: as mulheres devem receber
atencdo especial pela situacdo
vulneravel que ja vivenciam em uma
sociedade machista e patriarcal como
a brasileira. Algumas violéncias séo
especificamente experimentadas por
elas no ambiente de trabalho como:
violéncia/assédio sexual de patrdes e
outros empregados; violéncia
doméstica (no caso das mulheres que
moram nos locais de trabalho);
trabalho durante a gravidez e falta de
acesso a auxilio maternidade;

ameacadas de morte ou
testemunhas de violéncias
existe o programa PROVITA.
O trabalhador € inserido via
pedido do Sistema de Justica
ao Ministério que cuida da
pasta dos Direitos Humanos.

CREAS

Orgéo Gestor da Assisténcia
Social

Delegacia da Mulher

Para pessoas adultas
ameacadas de morte ou
testemunhas de violéncias
existe o programa PROVITA.

A CF proibiu a
dispensa arbitraria ou
sem justa causa da
empregada gestante,
desde a confirmacéo
da gravidez, até cinco
meses.

A CF/88 proibiu a
diferenca de salarios,
de exercicio de
funcdes e de critério
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exploracdo sexual comercial
(especialmente de mulheres negras);
pagamento de salarios menores que
de homens; dupla jornada (trabalho
domeéstico e outras atividades) e
tarefas néo condizentes com sua
compleicéo fisica (carregamento de
pesos elevados, uso de forca
desproporcional, etc.); nao
reconhecimento de trabalho
domeéstico e/ou trabalho doméstico
analogo ao de escrava; desrespeito a
privacidade como alojamentos
separados, vestiérios e sanitérios
préprios ou que preservem sua
intimidade, acesso a itens de higiene
especificos de sua condicao
(absorventes), etc. E importante
indagar como a mulher chegou ao
local de trabalho, mulheres séo
maiores vitimas de trafico de pessoas,
especialmente as mais jovens,
identificar a forma de chegada pode
dar indicios importantes sobre redes
de trafico de pessoas no territorio.

Criancas e adolescentes: A partir dos
14 anos, o adolescente pode trabalhar

O trabalhador é inserido via
pedido do MP ao Ministério
gue cuida da pasta dos
Direitos Humanos.

de admisséo por

motivo de sexo,
idade, cor ou estado
civil (art. 7°, XXX e
CLT/1943, art. 5°).

(Lei 9.029/1995),
proibiu a exigéncia de
atestados de gravidez

e esterilizacéo e

outras praticas
discriminatdrias, para
efeitos admissionais
ou de permanéncia
da relacéo juridica de
trabalho.
Posteriormente, foi
sancionada legislacéo
inserindo regras
sobre o acesso da
mulher ao mercado
de trabalho na CLT
(Lei 9.799/1999).

(Lei 8.213/1991, art.
18, |, g) salario-
maternidade.

A aposentadoria
as/aos trabalhadores
€ garantida na CF
(art. 7°, XXIV), que
manteve a diferenca
de 5 anos entre
homens e mulheres
para a obtencéo
desse beneficio
previdenciario (Art.
201, 8 7°, 1, 1I).

Lei Complementar n°
150, de 2015, que
regulamentou a
Emenda constitucional
n° 72, os empregados
domésticos passaram a
gozar de novos direitos.

CREAS Estatuto da crianca e

do adolescente —

10



como aprendiz, tendo registro em
carteira e direitos especificos a sua
condic&o, nenhuma forma de trabalho
€ permitida antes dessa idade. Apos
0s 16 anos ele pode trabalhar em
condicfes protegidas, menos em
condic@es perigosas, insalubres ou
noturnas. Desse modo, todas as
pessoas nessa faixa etaria que forem
encontradas trabalhando ou em
situacdo analoga a de escravo devem
ter suarelacéo laboral interrompida
imediatamente, sendo a familiae o
empregador orientados sobre a
impossibilidade dessa pratica. O
conselho tutelar deve ser informado
prontamente para tomada de medidas
protetivas e a familia encaminhada a
um CREAS ou 6rgao gestor da
Assisténcia Social parainser¢édo no
PETI (Programa de Erradicacédo do
Trabalho Infantil). No caso de
adolescentes com mais de 14 anos, a
equipe de assisténcia pode oferecer a
possibilidade de matricula em
programas de aprendizagem e a
familia pode ser encaminhada para
projetos de geracdo de renda. Familias
com criancgas ou adolescentes em
situacdo de Trabalho Infantil s&o
publico prioritario do Programa Bolsa
Familia. Para os adolescentes entre 16
e 18 anos pode ser oferecido uma
vaga de trabalho respeitando a
legislacao.

Estrangeiros: estrangeiros na situacao
de migracéo ou reflgio também se
tornam alvos mais faceis para a
exploracdo da mao-de-obra ou
subempregos. Deve-se verificar a
forma de chegada no local de trabalho,
se foi indicagado ou se foi vitima de um
esquema de tréfico e aliciamento de
pessoas para o trabalho. Pode
acontecer de esses trabalhadores
terem seus documentos retidos ou
ndo conseguirem se comunicar por
guestdes relacionadas ao idioma. A
constatacdo de condicdo andloga a de
escravo serve para a concesséo de
moradia definitiva, segundo a lei do
migrante, caso “Tenha sido vitima de

Orgéo Gestor da Assisténcia
Social

Delegacia da Crianca e do
Adolescente

Conselho Tutelar

Caso a crianca ou
adolescente esteja em
situacdo de ameaca ou seja
testemunha de um crime, ela
pode ser encaminhada para
0 programa de protecédo a
criangas e adolescentes
ameacados de morte —
PPCAM, ligado ao Ministério
gue cuida da pasta dos

Direitos Humanos. O Sistema

de Justica ou o Conselho
Tutelar podem acionar o
programa.

CREAS

Orgéo Gestor da Assisténcia
Social

Orgéos especificos de
atendimento a pessoa
migrante (PF, ACNUR, etc.)

Para pessoas adultas
ameacadas de morte ou
testemunhas de violéncias

existe o programa PROVITA.

O trabalhador é inserido via

pedido do Sistema de Justica

ao Ministério que cuida da

ECA. Lei n® 8.069, de
13 de julho de 1990.

Lei da aprendizagem
- Lein®10.097, de 19
de dezembro de
2000.

Lein®8.742, de 7 de
dezembro de 1993.
Institui o Programa de
Erradicacéo do
Trabalho Infantil.

Lei n® 13.445, de 24
de maio de 2017.
Institui a Lei de
Migragao.
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trafico de pessoas, de trabalho
escravo ou de violacéo de direito
agravada por sua condicédo
migratéria”. Os migrantes também
podem convalidar diplomas de nivel
superior e voltar a exercer suas
profissdes originarias no Brasil. Esse
publico é prioritario parao
recebimento do Bolsa-Familia e
também pode receber o BPC,
conforme decisdo do STF de
20/04/2017, desde que residentes de
forma permanente e atendendo aos

critérios do beneficio. O migrante, uma

vez resgatado, também tem direito a

translado para pais de origem ou outro

que possua familia as custas do
empregador ou da auditoria fiscal do
trabalho. Deve-se ter atencéo as
condicOes de trabalho, se ele recebe
menos que o0s outros trabalhadores
brasileiros ou se as condi¢cfes de
trabalho sédo as mesmas.

LGBT: O publico de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais
sofrem muita discriminagdo no
mercado de trabalho, especialmente a
populacdo de travestis e transexuais.
Muitas travestis e transexuais sdo
aliciadas por redes de tréafico de
pessoas ainda adolescentes para fins
de exploracédo sexual comercial.
Também é comum sofrerem assédio
sexual de patrdes e outros
empregados. Deve-se observar se 0s
salarios pagos sé&o iguais aos demais
trabalhadores e se elas e eles tém
vivéncia de discriminacdo nos locais
de trabalho, sdo exemplos de violagéo
no espaco de trabalho: n&o
reconhecimento do uso do nome
social, alojamentos incompativeis com
aidentidade de género, assédio moral,
doutrinacéo religiosa, impedimento de
expressao de género e/ou
sexualidade, etc.

Indigenas: As pessoas pertencentes a
alguma etnia indigena tem seus
direitos preservados

Segundo o Estatuto do indio, em seu

pasta dos Direitos Humanos.

CREAS

Orgéo Gestor da Assisténcia
Social

Centros de Cidadania
especializados

Delegacias especializadas

Para pessoas adultas
ameacadas de morte ou
testemunhas de violéncias
existe o programa PROVITA.
O trabalhador é inserido via
pedido do Sistema de Justica
ao Ministério que cuida da
pasta dos Direitos Humanos.

CREAS

Orgéo Gestor da Assisténcia
Social

Plano nacional de
promocéo da
cidadania e direitos
humanos de LGBT —
20009.

Lei n® 6.001, de 19 de
dezembro de 1973.
Dispbe sobre o
Estatuto do indio.
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capitulo IV: FUNAI

Art. 14. Nao haver4 discriminacéo Para pessoas adultas
entre trabalhadores indigenas e os ameacadas de morte ou
demais trabalhadores, aplicando-se

Ihes todos os direitos e garantias das
leis trabalhistas e de previdéncia

testemunhas de violéncias
existe o programa PROVITA.
O trabalhador é inserido via

social. i ] )
pedido do Sistema de Justica
Paragrafo Gnico. E permitida a ao Ministério que cuida da
adaptacédo de condigdes de trabalho pasta dos Direitos Humanos.

aos usos e costumes da comunidade a
qgue pertencer o indio.

Art. 15. Serd nulo o contrato de
trabalho ou de locacéo de servicos
realizado com os indios de que trata o
artigo 4°, I. (indigenas isolados)

Art. 16. Os contratos de trabalho ou de
locacéo de servigos realizados com
indigenas em processo de integracéo
ou habitantes de parques ou coldnias
agricolas dependerédo de prévia
aprovacao do 6rgédo de protecao ao
indio, obedecendo, quando
necessario, a normas proprias.

§ 1° Ser4 estimulada a realizagdo de
contratos por equipe, ou a domicilio,
sob a orientagéo do 6rgao
competente, de modo a favorecer a
continuidade da via comunitéria.

§ 2° Em qualquer caso de prestacédo de
servigos por indigenas nao
integrados, o érgéo de protecao ao
indio exercera permanente
fiscalizagcé@o das condi¢des de
trabalho, denunciando os abusos e
providenciando a aplicacao das
sangdes cabiveis.

Além das orientac¢des legais, é
importante o auditor e a equipe dos
CREAS atentarem para as diferencas
linguisticas que algumas etnias
podem apresentar. Outro aspecto
relevante é o respeito a cultura
indigena, e a ndo-imposicao
doutrinaria-religiosa por parte de
patrdes ou outros empregados.

Quando a exploracdo da mao-de-obra

Decreto n®5.051, de
19 de abril de 2004.
Promulga a
Convencéao n° 169 da
Organizacao
Internacional do
Trabalho - OIT sobre
Povos Indigenas e
Tribais.
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for realizada pelos proprios indigenas
(especialmente no caso de Trabalho
Infantil), deve-se construir junto as

comunidades formas de protecédo dos

direitos a partir das vozes dos
préprios membros do grupo

(mulheres, adolescentes, pessoas com
deficiéncia, etc.) que identificam a
exploracéo (aproveitar as posicdes

diversas dentro da comunidade), sem

criminalizar automaticamente os
adultos responsaveis.

A articulagdo com a FUNAI é
fundamental para a garantia dos
direitos dessa populacgéo.

Povos e comunidades tradicionais:
similar as orientaces para 0s
indigenas.

Obs: Como povos e comunidades
tradicionais podemos elencar
quilombolas, ribeirinhos, ciganos,
extrativistas, coletores, pescadores,
povos de terreiro, entre outros.

Populagdo negra: Pessoas negras
sofrem discriminac@es estruturais na
sociedade brasileira, especialmente no
mercado de trabalho. Os negros
ganham proporcionalmente menos
gue os brancos, o ganho de uma
mulher negra chega a ser menos da
metade de um homem branco. Desse
modo, o auditor pode observar se ha
inequidade salarial entre brancos e
negros pelas mesmas funcdes. E
importante também identificar nas
fichas de cadastro qual a cor/raca dos
trabalhadores identificados, para
posteriores analises de perfil das
vitimas. Também é possivel identificar
se trabalhadores negros sofrem
discriminacdo no ambiente de
trabalho, sdo comuns ofensas, e
perseguicdes a expressdes religiosas
de matriz africana, como a proibicao

CREAS

Orgéo Gestor da Assisténcia
Social

Para pessoas adultas
ameacadas de morte ou
testemunhas de violéncias
existe o programa PROVITA,
O trabalhador é inserido via
pedido do Sistema de Justica
ao Ministério que cuida da
pasta dos Direitos Humanos.

CREAS

Orgéo Gestor de Assisténcia
Social

Delegacia especializada de
igualdade racial.

Para pessoas adultas
ameacadas de morte ou
testemunhas de violéncias
existe o programa PROVITA.
O trabalhador é inserido via
pedido do Sistema de Justica
ao Ministério que cuida da
pasta dos Direitos Humanos.

Decreto n° 6.040, de
7 de fevereiro de
2007. Institui a
Politica Nacional de
Desenvolvimento
Sustentavel dos
Povos e
Comunidades
Tradicionais.

Estatuto da Igualdade
Racial, Lei n°® 12.288,
de 20 de julho de
2010. Especialmente
o Capitulo V, que
trata do Trabalho.

O art. 60 do mesmo
estatuto trata das
punicdes para
discriminacdes de cor
e raca no ambiente
de trabalho.
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ao uso de roupas, guias ou imagens.

Pessoas com deficiéncia: Os direitos
das pessoas com deficiéncia estdo
descritos na lei n°® 13.146, de 6 de julho
de 2015. — Estatuto da pessoa com
deficiéncia. Dentre os direitos
assegurados estdo a consideracédo da
acessibilidade dos espacos para a
pessoa com deficiéncia, tanto das
condi¢Bes de trabalho, quanto de
sanitarios, moradia, alojamentos,
locomogéo para fora do local de
trabalho (transporte), de comunicacdo,
mobiliario e tecnologia. Esse publico
tem prioridade nos atendimentos
publicos, incluindo a tramitagéo
processual e procedimentos judiciais
e administrativos em que for parte ou
interessada, em todos os atos e
diligéncias.

Ja alei complementar n° 142, de 8 de
maio de 2013 que regulamenta o §
12 do art. 201 da Constituicdo Federal,
no tocante a aposentadoria da pessoa
com deficiéncia segurada do Regime
Geral de Previdéncia Social - RGPS,
reza tempos menores para
aposentadoria de acordo com o grau
de deficiéncia da pessoa (de acordo
com avaliacdo pericial do INSS).
Podera aposentar-se, com qualquer
grau de deficiéncia o homem de 60
anos e amulher de 55, com pelo
menos 15 anos de contribuicéo.

CREAS

Centros-dia para pessoas
com deficiéncia

Orgéo Gestor da Assisténcia
Social

Delegacia especializada ou
do idoso.

Para pessoas adultas
ameacadas de morte ou
testemunhas de violéncias
existe o programa PROVITA.
O trabalhador é inserido via
pedido do Sistema de Justica
ao Ministério que cuida da
pasta dos Direitos Humanos.

Lei n®13.146, de 6 de
julho de 2015. —
Estatuto da pessoa com
deficiéncia.

Lei complementar n°
142, de 8 de maio de
2013 que regulamenta
0 § 12 do art. 201 da
Constituicdo Federal, no
tocante a aposentadoria
da pessoa com
deficiéncia segurada do
Regime Geral de
Previdéncia Social —
RGPS.

Além dos publicos prioritarios e vulneraveis, as pessoas encontradas em situacao

BN

andloga a escraviddo devem ser inseridas no Cadunico, caso haja situacdo de
Trabalho Infantil, a familia tem prioridade de recebimento do Bolsa Familia e é inserida
no PETI. O CREAS ¢é a porta de entrada para esses casos de violagdo, na sua
auséncia deve ser acionado o Orgdo Gestor do municipio e ndo CRAS. O
acompanhamento pelo prontudrio eletrénico é fundamental para os encaminhamentos
dos usuarios e deve ser feito impreterivelmente.
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Sugestao de Fluxo

Questoes:

Atendimento as
vitimas de

trabalho escravo

’ no SUAS

o

L
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01) Marque a opcéao incorreta sobre a funcdo do SUAS no enfrentamento
ao trabalho escravo e trafico de pessoas:

A) () O SUAS tem a precipua funcdo de apoiar as situacbes de pos-
resgate, em que os procedimentos de interrup¢éo do contrato de trabalho
ja foram realizados pelos auditores fiscais do trabalho; CORRETO — A
funcéo do SUAS é de protecédo e nao de fiscalizacao.

B) () As equipes do SUAS enriqueceriam as acdes de fiscalizacdo do
trabalho escravo nos locais de trabalho das vitimas;

C) ( ) A atribuicdo da Protecdo Social Basica €, precipuamente, prevenir
as situagdes que favorecem essas violagdes; Correta — Definicdo da
PNAS

D) () Os planos estaduais e municipais de enfrentamento ao trabalho
escravo e/ou trafico de pessoas devem contar também com as agles e
ofertas do SUAS. Correto — Plano Nacional de Erradicacdo do trabalho
escravo

Gabarito: B

Justificativa: As equipes do SUAS sdo realizam fiscalizacbes ou acdes de
apreensdo de qualquer natureza.

2) Quais das seguintes situacdes ndo podem ser indicadores de exploragdo do
trabalho escravo ou trafico de pessoas?

A) () Convites para trabalhos com altos salarios e com baixa qualificacdo no
exterior; trabalho infantil;

B) ( ) Situacdo migratériairregular e trabalho informal;

C) ( ) Casamento infantil e enfraquecimento dos vinculos familiares;
D) ( ) Trabalho rural e trabalho auténomo

Gabarito: D

Justificativa: O trabalho rural e autébnomo, por si s6s, nao configuram
indicadores de exploracao do trabalho escravo ou trafico de pessoas.

3) Marque a opc¢éao verdadeira acerca do PAEFI:

A) ( ) E um servico continuado, destinado a individuos e familias em situaco
de violacdo de direitos com o objetivo de encaminhar as vitimas para o
acolhimento institucional; FALSO — O objetivo do servico ndo é o acolhimento,
mas sim sua prevencao.

B) ( ) O PAEFI é realizado exclusivamente nos CREAS, sendo vedada sua oferta
em qualquer outra institui¢céo;

C) () O PAEFI atende as violagbes de direitos, entre elas estdo: negligéncia,
abuso sexual, violéncia doméstica, trabalho infantil e familias monoparentais.
FALSO — A PNAS estabelece modelos multiplos de familias e isso, em si, ndo se
configura como uma violagao de direitos.

17



D) ( ) Caso o territério do trabalhador resgatado tenha apenas um CRAS, o
atendimento do PAEFI pode ser feito la mesmo. FALSO - Existe um protocolo de
gestdo de beneficio, programas e servicos que orienta o atendimento no érgéo
gestor em municipios sem CREAS

Gabarito: B

Justificativa: A Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais estabelece
a exclusividade da oferta estatal desse servigo.

4) Acerca das relacdes entre resgate e pds-resgate marque a opg¢éao correta:

A) () O resgate configura todas as ac0es de retirada do trabalhador do local da
fiscalizac&o até seu retorno a familia de origem. FALSO — A relacéo de protecao
e retorno as familias é o que se entende por pos-resgate.

B) ( ) O fluxo ideal de p6s-resgate de trabalhadores vitimas de trabalho escravo
€ o encaminhamento direto para as unidades de acolhimento. FALSO: O
acolhimento é sempre a Gltima opcdo, 0s casos devem, necessariamente, ser
encaminhados ao PAEFI.

C) () As equipes do SUAS comegcam sua atuagdo a partir da finalizagdo da
operacao de resgate.

D) ( ) O auditor fiscal do trabalho define, junto a equipe técnica, qual o destino
das verbas rescisorias recebidas pelo trabalhador. FALSO — A decisdo sobre o
uso dos recursos é do préprio usuario, que deve ser acompanhado pela equipe.

Gabarito: C

Justificativa: As equipes do SUAS séo realizam fiscalizagdes ou acbes de
apreensdao de qualquer natureza.

5) Sobre o encaminhamento dos casos a rede de Assisténcia Social é correto
afirmar:

A) () A caracterizagdo de resgate do trabalho escravo é exclusiva do auditor
fiscal do trabalho;

B) ( ) Na auséncia do auditor fiscal do trabalho, o profissional do CRAS pode
realizar a visita ao local de trabalho e resgatar o trabalhador. FALSO - As
equipes do SUAS sdo realizam fiscalizagbes ou acGes de apreensao de qualquer
natureza.

C) ( ) Quando nao ha flagrancia da situacao de trabalho escravo o atendimento
da rede de servicos do SUAS deve ser encerrado; FALSO — O acompanhamento
se da enquanto as condi¢fes de vulnerabilidade estarem presentes.

D) ( ) Por questdes de sigilo, as vitimas do trafico de pessoas devem ser
encaminhadas diretamente aos programas de protecdo a pessoas ameacadas.
FALSO - O encaminhamento para programas de protecdo a vida se ddo em
casos de imediato risco a vida dos resgatados e em situagdes excepcionais.
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Gabarito: A

Justificativa: Essa é uma atribuic&o precipua dos auditores do trabalho.
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