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BASES DA FACILITACAO
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CHECK IN

O facilitador usa o check in no inicio dos encontros para
colocar as pessoas na mesma pauta. Ativar a presenca de todos. Ambientar.

O check in serve para modular a ENERGIA do momento para que todos

deixem as questoes pessoais la fora e fagcam parte do grupo

e da missao que se inicia. Uma forma de iniciar a conversa.
Exemplos: quebra-gelos, apresentagoes divertidas, curiosidades, historias
do dia a dia etc.
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CHECK OUT

Na facilitacao, o check out é tao fundamental quanto o check in.

Funciona como um momento final para feedback e mini retrospectiva do

que aconteceu naquele encontro. Uma forma de TANGIBILIZAR o que foi

vivenciado.
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ATIVIDADES DE MAPEAMENTO
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ATIVIDADES DE CONSTRUCAO




inovaescola

ATIVIDADES DE RESOLUCAO
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ATIVIDADES EM GRUPO
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ATIVIDADES INDIVIDUAIS
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ATIVIDADES EM DUPLA



REFLEXAO




MEMORIA
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ENTREGA




APRESENTACAO

Momento para a apresentacao dos participantes e agenda do dia.
Pessoas que se conhecem, mesmo que rapidamente, tendem a colaborar mais.

Faca esse momento ser divertido e cheio de alma, com emocées, interacao
e criatividade.



CONEXAO
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MOMENTO ALMA




CONTEXTO

Apresentacao do conteudo a ser trabalhado.
Pode ser feito pelo Facilitador ou por um especialista no tema.

E importante utilizar dados, pesquisas, casos para tangibilizar o que sera
conversado.
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VIESES COMPORTAMENTAIS

Os vieses tém a fungao de economizar os recursos cognitivos. Embora eles possam nos levar a erros que
podem ser graves, em certos contextos nos levam
a tomar decisoes mais rapidas e mais eficazes

Na facilitagao, podemos utilizar os vieses para incentivar comportamentos desejados e que podem

favorecer o grupo. Quais vieses pode fazer esse grupo ficar mais engajado e ativo as metas? Quais

vieses estao impedindo o grupo de avancar?
Ex. Termo de compromisso com a entrega no inicio de cada novo trabalho colaborativo.
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HEURISTICAS

As Heuristicas simplificam as decisdes e podem até ser necessarias em
algumas situagcoes, embora em outras possam levar a desvios sistematicos, os
chamados vieses cognitivos.

Na facilitacao, podemos utilizar as heuristicas para fazer o grupo chegar mais

rapido aos resultados. Lembre-se da heuristica da disponibilidade, da
representatividade, do afeto e da ancoragem.
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NUDGE

“Um Nudge, como usaremos o termo, € qualquer aspecto da arquitetura de escolha que altere o
comportamento das pessoas de uma maneira previsivel, sem proibir nenhuma opgao ou alterar
significativamente seus incentivos economicos. Para contar como um simples empurrao

(Nudge), a intervencao deve ser facil e barata de evitar. Nudges ndo sao mandatos. Colocar a

fruta no nivel dos olhos conta como uma cutucada. Banir junk food nao.” (Thaler and Sunstein
2008).
Qual nudge pode incentivar a agao do grupo?







MISSAO
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MEDOTOLOGIA



MATERIAIS
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FERRAMENTAS E TECNICAS



LABORATORIO DE TRANSFORMAGAO
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DESIGN ALMA COMPORTAMENTO FACILITAGAO

*cada card corresponde a uma cor de boneco  legenda.



Idealizado por Fernanda Rodrigues

@almaconsultol




