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A ESCOLA DE JUSTICA E CIDADANIA -
REFLEXOES PARA UM PROJETO PEDAGOGICO

Renato Socrates Gomes Pinto*

O presente trabalho concentra-se na Escola de Justica e Cidadania, um dos instru-
mentos do Projeto Justica Comunitaria, que envolve, em parceria, o Tribunal de Justica do
Distrito Federal, o Ministério Publico do Distrito Federal, a Universidade de Brasilia, a OAB-
DF e a Defensoria Publica do DF.

O projeto compreende aimplantacéo de Centros de Justicae Cidadania, que apoiardo
o trabalho dos Agentes de Justica e Cidadania, que serdo liderangas comunitarias que trabal haréo
em rede, ap0s receberem formacdo na Escola de Justica e Cidadania.

Trata-se de um projeto sério, que de formallcidaquer tratar de frente o que Gladston
Mamede chama de hipocrisia— 0 mito da cidadaniano Brasil, que vive em uma sociedade de
palavras, onde o fim Ultimo do Direito é manter a estrutura de Estado o mais estavel possivel,
com o que culminapor garantir gue um model o de vida e organizacdo socia (e, por consequién-
cia, um modelo econémico) se perpetue, referenciado pelos interesses dos que detém o poder
necessario paravalidé-los e efetivé-los.

Esse ensaio se of erece, entdo, como um contributo para o proj eto pedagdgico de uma
nova Escola, voltada para a Educagéo para a Cidadania, que tera a missdo de formar os
futuros Agentes de Justica e Cidadania.

O objetivo é acrescentar as reflexes do grupo de trabal ho integrado por represen-
tantes das entidades co-autoras e parceiras do Projeto (TJDFT, MPDFT, UnB, OAB-DF e
Defensoria Publica) algumas consideragdes para a discussao sobre o projeto pedagdgico da
Escola de Cidadania.

E importante n3o perder devistaque o treinamento, com exceléncia, dos agentes de
cidadania sera essencial paraaqualidade desse atendimento e o sucesso do sistema projeta-
do, e que Escola serd um espaco que tera no envolvimento da comunidade o seu eixo central,
fortalecendo a democracia e estimulando uma auténtica cultura da solidariedade, sem o vicio
do assistencialismo paternalista, pois o sistema de atendimento proposto seria de caréter per-
manente, 0 que seria diferente de campanhas episodicas de promocdo da cidadania, feitas
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festivamente em fins de semana.

A partir do compromisso de formar agentes comunitérios, que atuar&o também como
mediadores, operando em nivel afetivo, nalinguagem e no direito construido pelo coletivo co-
munitério, paraa busca da superacéo dos conflitos com espirito de amor solidario e tolerancia
as diferencas, a Escolade Justica e Cidadania se vera frente afrente ao homem concreto —um
ser situado, e experimentara o desafio do ensino como pratica social.

A primeiradificul dade que se apresenta é como conceber umadidaticare-significada
para um projeto novo de educacdo para a cidadania — um objeto inconcluso, histérico, que
nunca sera captado na sua integralidade, mas na sua dialeticidade — no seu movimento, nas
suas diferentes manifestagoes.

O projeto pedagdgi co, entendido como a determinacéo das atividades mais apropria-
das asfinalidades da Escola de Cidadania, deve apoiar-se em dois instrumentos que fornecem
os critérios para essa determinacao: adiscriminagao tipol 6gicados contelidos e os principios da
concepgao construtivista.

Como ensinaZABALA (1996), todas as classificacGes dos contetidos de aprendiza-
gem giram em torno de trés categorias: saber, saber fazer e ser. Os contelidos podem ent&o ser
factuais/conceituais (saber), procedimentais (saber fazer) e atitudinais (ser), queimplicam uti-
lizac&o de estratégias de ensino diferentes.

Paraum contetdo factual a atividade de aprendizagem teré que ser de memorizag&o
tradicional.

Paraum contetido conceitual ou de principios, a atividade de aprendizagem teraque
ser experiencial ou situacional.

Para um contetdo procedimental, a atividade de aprendizagem deve ser de aplica
cOes e exercicios.

Para contetidos atitudinais, a atividade de aprendizagem deve ser experiencia ou
situacional com componentes afetivos'.

A organizagdo dos contelidos deve ter presente a relacdo e a integracdo entre as
disciplinas, que devem estar articuladas na sua multidisplinaridade, nainterdisplinaridade, na
transdi sciplinaridade e nametadi sciplinaridade.

A ordem dessa articulagdo variara segundo o0 grau de menor ou maior relacdo e
integracéo dos modul os teméticos.

No nosso caso, a capacitacdo de agentes de cidadania, no contexto do projeto,
enfatizara, necessariamente, contelidos referentes a valores, normas e atitudes, que requerem
estratégias didéaticas que promovam uma ampla atividade cognoscitiva, afetiva e comporta-
mental do aluno, o que implicard experiéncias ou situagdes que induzam ou potencializem a
atividade em todos esses campos, face ao carater nunca acabado, mas de permanente constru-
¢ao, dos conceitos, principios, valores, normas e atitudes envolvidos.

N&o quer isso dizer que os contelidos atitudinais serdo os Unicos e principais, poisaforma-
¢éo envolveratambém contelidosfactuai's, procedimentais e, especidmente, concetuais, tendo sem-
pre presente a percepcdo dos @mbitos que modelam o curricul o, apartir do contexto exterior (influén-
ciassociais, econdmicas, culturais, regulamentactes politicase administrativas, estrutura, organizacéo
da Escolae do ambiente daauld) que cerca a atividade de ensino-aprendizagem.

A atividade de ensino-aprendizagem (capacitacdo dos agentes de cidadania) deve
ser estruturada e articulada para a consecucdo dos objetivos educativos estabelecidos, em
relacdo aos contelidos concretos, sendo necessario identificar os principais componentes: o
contelido de aprendizagem e o correspondente objetivo educativo, o papel atribuido ao profes-
sor e ao aluno, os materiais curriculares e seu uso, bem como os meios, momentos e critérios
para a avaliagao.
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O caminho que se apresenta mais adegquado € a concepgao construtivista, orientada
aformagao global desses agentes, trabal hando-se diferentes tipos de contetidos, dentro de uma
proposta didati co-pedagdgica que va além da meraintroducéo de saberes culturalmente orga-
nizados, ou sgja, que alcance ndo so aformagdo em determinadas capaci dades cognoscitivas,
mas, também, logre o desenvolvimento do agente paraatingir uma posturacriticae equilibrada
com o propdsito de exercer afungao de mediacdo dos conflitos e de educacéo daclientelapara
o exercicio pleno dacidadania ativa.

Os contelidos do curso das Promotorias Legais Populares — projeto semelhante
desenvolvido em S&o Paulo — podem ser um exemplo aqui.

Os contetidos desse curso, compreende, em resumo 0s seguintes tépicos: o que é o
Direito, codigos, leis, meio ambiente, familia, acidentes do trabalho, poderes daRepublica, pro-
fissionaisdo Direito, Constitui¢des, direitos humanos, direito asalde, direito do trabalho, previ-
déncia social, direito penal, Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, direito do idoso e
pessoa portadora de deficiéncia, entre outros temas’.

No Distrito Federal, conforme o projeto, o curso pretende fornecer conhecimentos
basicos de Direito, bem assim osinstrumentos |egais para a defesados direitos do cidadéo e os
meétodos de multiplicacdo de tais conhecimentos no seio da comunidade.

Tendo em vistaacomplexidade do Direito para pessoas |l eigas, 0 curso deveratomar
por ponto de partidaavida concreta e os problemas cotidianos, relacionando-os com o Direito.
A construcdo do conhecimento na Escola de Cidadania devera despertar a leitura critica do
sistema, dasleise asuaaplicacdo pelos Tribunais.

O curso contera 05 (cinco) médul os teméticos, a saber:

a) Direitos e Garantias Fundamentais e Organizagaéo do Estado;

b) Direito das Minorias. Tolerancia as diferengas;

c¢) Direito de Moradia (posse, locagéo, propriedade, etc.)

d) Direito de Familia

e) Direito do Consumidor

As aulas deverdo ser ministradas por magistrados, membros do Ministério Pablico,
defensores publicos, professores da UnB e advogados, e outros profissionais com perfil ade-
guado para a peculiaridade do curso. Sera, inclusive, uma excelente oportunidade para que os
agentes do Estado estabelecam um “didl ogo aberto com a comunidade, aprendendo a“ler” a
realidade popular com novos 6cul os, trocando experiéncias, confrontando conhecimentos, en-
fim repensando a sua atuagdo como operadores do Direito, contribuindo para uma necesséria
aproximacao entre Direito e realidade social” .

Nostermosdo projeto, “além do contetdo juridico, o curso desenvolveraamediacdo
como método de acordo transformador das diferencas, conforme definigdo do Professor Luis
Alberto Warat, para quem, as préticas sociais da mediacéo se configuram em um instrumento
derealizagdo da autonomia, da democracia e da cidadania, na medida em que educam, facili-
tam e gjudam a produzir diferencas e a realizar tomadas de decisbes sem a intervencéo de
terceiros que decidem pel os af etados por um conflito” 3.

O consenso estabel ecido € que “ ndo basta que a capacitacao dos agentes comunitarios
sejavoltada to-somente para ainstrumentalizacso no campo do Direito. E essencid quehgja, na
formagao dos futuros agentes, o contetido voltado para o desenvolvimento damediacéo”.

O projeto pedag6gico devera partir do principio de que a Escola trabalhard com o
exercicio dajustica e cidadania como um papel importante natransformagao do ser humano e
dasociedade. E essencial que a Escola promovaareflexo sobre as experiénciasindividuais e
coletivas, naformagao dos agentes comunitérios, contribuindo para a compreensdo — e trans-
formagdo — do mundo em que vivem. Paratal, a Escola ter& como preocupagao:
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e ainformagdo dos direitos do cidaddo como construgcdo socia e, portanto, como
direito detodos;

e acriatividade solidéria, capaz de romper com o individualismo e promover o sentido
datolerancia a diferenca;

e 0 primado do didlogo nas situacbes conflitivas;

e aautonomia, no sentido do auto nomos, norteando aformacéo de cidaddos capazes
de conduzirem e construirem as solucfes de suas vidas e de seus problemas.

De acordo com o projeto, a metodol ogia compreende diversos recursos didaticos”.

O inicio do curso devera contar com o desenvolvimento de técnicas de desinibicao,
afim de criar uma harmonia entre os membros da turma.

Sempre que possivel, o facilitador estimularaaformacdo de grupos de debate, como
formade provocar maior participacéo de todos os alunos, recomendando-se que aequipe eleja
o relator respectivo paraexposicao final daposicao daquele nlicleo. A criacdo de varios grupos
€ também uma boa técnica para o exercicio de discussdo das inevitaveis divergéncias que
emergirdo entre 0S grupos.

As oficinas poder&o constituir-se na simulacdo de audiéncias com a participa-
cao dos alunos atuando como juiz, membro do Ministério Publico, defensor, testemunha,
parte, etc., parao julgamento de situacBes conflitivas. Um dos objetivos detal atividade,
inclusive, é areflexdo sobre a dificuldade de adaptacéo da legislacéo a realidade con-
creta e a dificuldade de se produzirem provas, quando ndo se conhece o Direito. Esta
dindmica visa, ainda, a estimular o desenvolvimento da prética de lidar com diferentes
pontos de vista, 0 conhecimento do funcionamento da Justica e a diferenca dos papéis
de cada operador do Direito.

As atividades cotidianas do agente, na sua atuacéo em rede também poderdo ser
simuladas, estimulando situagdes em que um aluno traz um litigio ficticio e o grupo devera
simular um atendimento, respondendo as seguintes perguntas: Qual o direito que foi violado?
Qual alei que protege este direito? Como o grupo orientaria esta parte? Qual o caminho para
0 consenso? Qual ainstituicdo paraaqual este caso devera ser encaminhado, naimpossibilida-
de de um consenso entre as partes?

As visitas aos 6rgaos plblicos sio de fundamental importancia. E que os agentes de
cidadania deverdo conhecer cada 6rgdo e o funcionamento de seus servicos para eventual
encaminhamento das demandas trazidas pel os membros da comunidade.

A mostra de videos é sempre uma atividade pedagdgica interessante. Para tanto,
seré necessario uma pesquisa dos videos disponiveis que tratam dos temas a serem desenvol-
vidos na Escola e, sefor preciso, produzir outros com contelidos especificos.

A avaliacdo do curso devera ser realizada pel os alunos, buscando destacar os aspec-
tos positivos e negativos do curso, as dificuldades e deficiéncias eventualmente ocorridas, vi-
sando o aperfeicoamento das proximas reali zagdes. Evidentemente, aavaliacéo também deve-
ra ser realizada pel os professores.

A avaliacdo do aluno devera ser definida a partir de uma apreciacéo qualitativa do
seu desempenho.

Segundo Libaneo (1994), a avaliacdo é uma tarefa complexa que ndo se resume a
realizacdo de provas e atribuicdo de notas — a mensuracdo apenas proporciona dados que
devem ser submetidos a uma apreciacdo qualitativa. A avaliagdo, assim, cumpre fungoes pe-
dagdgico-didaticas, de diagndstico e de controle em relagéo as quais se recorre ainstrumentos
de verificacéo do rendimento.

Os critérios deverdo ser estabelecidos a partir do modelo de avaliagéo com funcéo
diagnostica de caréter inclusivo e democrético, e ndo com mera funcéo somativa, seletivae
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tradicional. A avaiacdo diagndstica tem natureza holistica, pois envolve a interacdo com a
subjetividade pessoal, social e cultural do aluno, e sua dinamica apoia-se na agao reflexiva.

Conclusao

O ponto de partida para a reflexdo sobre um projeto pedagdgico para a Escola de
Cidadania deve ser sua concepgao como um projeto de educacdo voltada para a promocgéo do
homem concreto brasileiro, como ser situado.

O homem brasileiro necessita, primeiramente, de uma educacdo paraasubsisténcia,
para que aprenda a tirar da situacdo adversa 0s meios de sobreviver.

Necessita, também, o homem brasileiro de uma educagdo paraalibertacdo, parasua
emancipacao econdmica, politica, cultural, etc.

Também precisa 0 homem brasileiro de uma educacéo para a comunicagdo, para
interagir cooperativa e solidariamente com os outros e com a sociedade.

Finalmente, € necessario que tenha o homem brasileiro uma educacéo para a trans-
formacdo, para que saiba construir sua historia rumo a construgcdo de uma sociedade livre,
justae solidéria.
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