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1. Introducéo

As estruturas atuais do Poder Judiciario e do Ministério Publico, no que diz respeito
ao sistemapenal, estéo voltadas paraa aplicacdo de penas privativas de liberdade. Em face do
crescente aumento na aplicacdo de medidas ndo-privativas de liberdade (medidas alternati-
vas), € necessario que essas instituicdes sofram adaptacdes para atender a nova demanda.

Existem diferencas essenciais entre a aplicacéo, a execucdo e a avaliacéo das penas
privativas de liberdade e das medidas aternativas.

A aplicacdo dapenaprivativade liberdade decorre de decisdo essencial mente vincu-
lada. Uma vez provada a ocorréncia de crime cuja pena minima é superior a quatro anos, o
promotor pede a condenacdo e o juiz condenaa pena privativade liberdade. A lei, nesse caso,
€ muito clara e ndo deixa margem de escolha. As variacOes apenas podem ocorrer na quanti-
dade da pena e em seu regime de execucdo, mas ndo ha modalidade.

Ao contrério, quando é cabivel a aplicacdo de medidas alternativas, juiz e promotor
gozam de maior discricionariedade. Quando € possivel a substituicéo por penas restritivas de
direito, a condenagao pode ser 0 pagamento de prestacdo pecuniaria; perda de bens e valores;
prestacéo de servico a comunidade ou a entidades publicas; interdicao temporaria de direitos
ou limitagcdo de fim de semana. No caso de suspensdo condicional do processo, de suspensao
condicional da pena e de regime aberto, o juiz fixa condic¢des obrigatdrias e outras quai squer,
desde que adequadas ao fato e a situagao pessoal do acusado.

Praticado crime que permite a aplicacéo de medidas alternativas, solucdes diversas
podem ser escolhidas. Assim, a aplicacdo da medida alternativa torna-se tecnicamente mais
complexa. N&o basta saber se a pessoa é culpada pelainfracéo praticada. O promotor e 0 juiz
necessitam de elementos que indiquem qual a medida mais adequada para 0 caso concreto.
Sa0 necessarias maiores informagdes sobre a pessoa em conflito com alei, sua situacéo eco-
nbémica, social, pessoal, sobre a efetividade dessas medidas.
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Desse fator decorre que ainstrugao do processo que poderaresultar na aplicagéo da
pena privativa de liberdade deve ser diferente daquela de processo em que sera aplicada me-
didaalternativa.

Na fase da execucdo, as diferencas entre medidas alternativas e pena de priséo
também s&o evidentes. Quem disponibilizavagas e administrao cumprimento dapenaprivativa
de liberdade € o Poder Executivo. Namedida alternativa, ao contrério, € o promotor, ou 0 juiz,
quem indica onde a pessoaira cumprir amedida. Poder Judiciario e Ministério Publico tém a
responsabilidade de identificar vagas para o cumprimento de medidas, gerenciar seu cumpri-
mento, analisar os programas oferecidos. Surge, entdo, para essas institui¢cdes, mais uma ne-
cessidade estrutural: a administracdo da rede de colaboradores.

Finalmente, ha diferenca entre a pena de prisdo e as medidas alternativas no tocante
aavaliagao dos resultados. Quando o legislador deixa como Unica alternativa para o operador
do direito a aplicagdo de pena privativa de liberdade, ele presume que esta € a resposta mais
eficaz do Estado para o crime praticado. Ao contr&rio, quando ele deixa para o 6rgao que
propde ou aplica a medida opgdes diversas, além do poder de indicar onde essa medida ser&
cumprida, ele transfere também a esses érgaos a responsabilidade de demonstrarem que a
medidaaplicadafoi amaisadequada e que ainstitui¢cdo escolhidaeraamaisindicada. Ou sgja,
com as medidas alternativas, passa para o Ministério Publico e parao Poder Judiciéario a obri-
gacdo de avaliar a efetividade das medidas escolhidas, parajustificar essa escolha.

Observa-se, assim, que a estrutura necessaria para a aplicacdo de pena privativa de
liberdade ndo é a mesma necesséria para a aplicacdo de medidas alternativas.

Com as recentes modificaces ocorridas na legidacéo brasileira, especialmente com o
advento daLei n°9.099, de 26 de setembro de 1995 edalL e n°9.714, de 25 de novembro de 1998,
mais dametade das agdes penai's propostas resultam na.aplicacio de medidas aternativas. E impe-
r0so, portanto, que os 6rgaos do sistema penal adaptem suas estruturas a nova realidade.

Ja est&o iniciando-se movimentos para a adaptacéo das estruturas do Poder Judicié-
rio edo Ministério Publico paraaaplicacao de medidas alternativas. O Ministério daJustica, no
segundo semestre de 2000, instituiu a Central Nacional de Apoio a Execugdo das Penas e
Medidas Alternativas (Cenapa), 6rgao da SecretariaNacional de Justica, que tem por objetivo
estimular a criagdo, nos Estados, de centrais de aplicacdo, acompanhamento e fiscalizacgo de
medidas alternativas.

Em face dessarealidade, o Ministério Publico do Distrito Federal e Territériosinsti-
tuiu comissdo com o objetivo deviabilizar acriaco de estruturaadministrativaparadar suporte
a atuacdo desta instituicao na aplicacdo e fiscalizacdo de medidas alternativas. O texto aqui
apresentado foi resultado de pesquisa realizada por essa comissao.

Dadaaimpossibilidade, naprimeirafase, dedistinguir as necessidades do Ministério
Publico das do Poder Judiciério, foram levantadas as necessidades estruturais de ambas as
institui cdes para a aplicagdo, a execucdo e a avaliagdo das medidas alternativas. O texto abor-
dard, entdo, as adaptacdes estruturais que os dois 0rgaos devem sofrer.

Em um segundo texto, oportunamente, deverdo ser apresentadas as conclusdes da co-
miss80 sobre quai s as atribui coes que devem ser exercidas especificamente pelo Ministério Piblico.

A pesguisaincluiu consultaadoutrinaelegislacdo, participagdo em seminarios sobre
otema, visitaacentrais de penas e medidas aternativasjainstal adas, debate com profissionais
da area de Administracéo e com técnicos que atuam com as medidas alternativas. O modelo
oraapresentado € a somade diversas experiénciasisoladas e aindavai ser avaliado na prética.

No decorrer daexposicdo, o termo “medidas alternativas’ serautilizado parasignifi-
car qualquer medida ou pena aplicada como resposta ainfracdo penal diferente dapenapriva-
tivade liberdade, seja decorrente de transacdo penal, suspensdo condiciona do processo, sus-
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pensdo condicional dapena, regime domiciliar ou penasrestritivasde direito. “ Pessoaem con-
flito com alei” seraaexpressdo empregada para abranger osindividuos sujeitos a essas medi-
das (autores de fato, sentenciados, condenados, etc.). As terminologias serdo usadas para
simplificar a apresentacéo do texto.

2. Atividades necessarias para implementacdo de medidas alternativas efetivas
2.1 — Credenciart

Diversas medidas e penas alternativas consistem no encaminhamento das pessoas
em conflito comalei parainstitui¢des publicasou privadas, paratratamento, acompanhamento,
estudo, prestacéo de servicos, entre outros. Outras consistemn na estipulagdo de prestacdo
pecuni éria destinada a essas institui ¢des.

Para que haja melhor controle das medidas alternativas, é necessario que o Po-
der Judiciario e o Ministério Publico credenciem essas institui¢des, estabelecam vinculo
formal com elas.

O credenciamento consiste em obter informacdes sobre as instituicdes, saber se sdo
ou ndo idéneas, setém condicdes de disponibilizar pessoal paracoordenar o acompanhamento
da pessoa em conflito com alei, se tém condicbes de prestar as informagdes sobre o cumpri-
mento das medidas, se estdo disponiveis paracompreender e aprender sobre as medidas alter-
nativas. |dentificar de que forma a instituicéo pode colaborar, que publico pode receber, que
tipo de medida pode ser cumpridanainstitui¢éo ou quais beneficios podem ser aeladestinados.

E necessério que hajaservidores paraprovidenciar o credenciamento, aformalizacio
do compromisso, para definir as atribuicdes das partes e as condi¢des que regerdo a relacéo.

A importanciadaformalizacdo da parceria, por meio deinstrumento escrito, é desta-
cada nos comentarios as Regras de Toquio, como se observa do trecho a seguir:

“ A autoridade de execucdo deve estudar a conveniéncia de celebrar acordo
com grupos comunitarios especificando a natureza da sua participacéo e a
forma como devem trabalhar” 2.

Realizado o credenciamento, sera necessério atualizar constantemente alista de ne-
cessidades ou 0 nimero de pessoas que podem ser atendidas. E possivel, por exemplo, que
umainstituicdo que tinhaa capacidade de receber cinco pessoas por més para prestar servicos
passe a poder atender a apenas dois ou trés, por falta de recursos, ou dificuldades materiais.
Ou, ao contrario, pode ocorrer que 0 nimero de vagas aumente.

A equipe de credenciamento deve promover, com periodicidade, agdes paraidentifi-
car outras possiveis institui¢oes parceiras, criando procedimentos para essa finalidade.

Da mesma forma, é necessario que a equipe esteja preparada para plangjar a parte
funcional da parceria, tendo em vista a criagdo de rotinas de trabalho eficientes. Uma nova
parceria muitas vezes pode implicar formas diferentes de acompanhamento e fiscalizagao,
regras distintas de encaminhamento. Essanovarealidade deve ser compatibilizada com aroti-
na do 6rgao parceiro, sendo necessario planejamento para que a parceria seja implementada.

1 Grande parte das conclusdes deste e do préximo tépico foram obtidas no artigo: ROCHA, Marco Anténio da,
Critérios Técnicos a Serem Observados no Credenciamento de I nstitui ¢des para Cumprimento de M edidas e Penas
Alternativas, Cadernos do Ministério Pablico do Parang, Curitiba, Ministério Publico/PR, Setembro, 2000.

2 Comentérios ... p. 81.
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Existem diversas formas de se proceder ao credenciamento de novas institui¢oes.
No Rio Grande do Sul, por exemplo, o Rotary Club auxilia naampliacdo do nimero de vagas
para a prestacdo de servicos a comunidade. As atividades ocorrem da seguinte maneira: 0s
rotarianos verificam nas entidades assistenciai s, hospitais, escol as, abrigos, programas comuni-
tarios ou estatais, sobre a necessidade de virem a contar com prestadores de servigos, entre-
gando as entidades Ficha de Levantamento de Dados da Institui¢éo para que ali informem
sobre seus interesses nessa area’.

2.2 — Qualificar

E comum observar que muitas entidades idoneas pretendem cooperar no sistemadas
medidas alternativas, mas nem sempre possuem a formagdo necesséria para atuar na area.

Observa-se, ainda, que o encaminhamento de pessoas em conflito com a lei para
instituicdes despreparadas resulta em desrespeito a sua dignidade e a seus direitos, seja pelos
dirigentes e funcionarios das entidades, seja por usudrios dessas institui¢cdes.

Muitasvezes, ainda, as entidades ndo informam devidamente o Judiciério ou Ministé-
rio PUblico sobre o cumprimento das medidas. Atrasos também ocorrem, bem como incorre-
¢do na forma de prestacdo de informagdes, além da total auséncia de controle, por parte da
institui ¢do, sobre cumprimento damedida.

Esses problemas podem ser corrigidos promovendo-se aqualificacdo dasinstituicoes.

Todas elas devem ter conhecimentos sobre as medidas alternativas, direitos huma-
nos, aimportancia de sua participacdo no sistema, a forma como os problemas ocorridos po-
dem ser solucionados, de que maneira a pessoa em conflito com alei deve ser recebida.

Por meio de formagdo, é possivel, ainda, a entidade, organizar-se para controlar o
cumprimento das medidas e prestar as informagdes aos 6rgaos competentes.

Para tanto, € necessario que sgjam formalizados convénios com universidades, ou
outras entidades, que possam promover a qualificaco dessas institui¢des. E necessério que
haja servidores capacitados para fornecer orientagdes basicas para as institui¢cdes. Podem ser
formuladas cartilhas contendo informag8es gerais sobre 0 assunto.

2.3 — Elaborar relatérios de investigacao social

Muitas vezes, 0s juizes ou promotores ndo possuem informagdes suficientes sobre a
pessoa ou sobre as institui ¢bes credenciadas, para propor ou aplicar as medidas alternativas.
Em conseguiéncia, torna-se dificil aplicar medidas mais direcionadas ou mesmo adequadas ao
caso concreto.

Pode ocorrer, ainda, de designar-se o cumprimento de medida ou pena, e efetivar-se
0 encaminhamento da pessoa para entidade ndo preparada paralidar com determinadas situa-
cdes (como, por exemplo, atender a pessoas com dependéncia quimica).

Assim, éimportante que exista equipe multidisciplinar pararealizar entrevistacom a
pessoa em conflito com alei, ou para abter informagdes que auxiliem a decisdo de fixacdo da
medida alternativa. A equipe pode, inclusive, detectar a necessidade de tratamento especifico
ou de caracteristicas pessoais que impedem a pessoa de cumprir determinadas medidas.

¥ Manual de Aplicacdo das Penas e Medidas Alternativas. Prestacdo de Servicos a Comunidade, Sancdo Educativa
e Socialmente Util, Secretaria Nacional de Justica, Ministério Pdblico do Rio Grande do Sul, Rotary Internacional,
p. 21, Brasilia, 2000.

B. Cient. ESMPU, Brasilia, a. | - n° 2, p. 53-67 — jan./mar. 2002



As Regras de Toquio destacam a importancia do relatério de investigacdo social,
como se observa abaixo:

“7.1 — Quando houver possibilidade de preparar relatorios de investigacdo soci-
al, a autoridade judiciaria podera dispor de relatério preparado por funciona-
rio ou 6rgéos competentes e autorizados. O relatorio conterd informagdes de
cunho social sobre o delinqlente que sejam relevantes quanto ao tipo de
criminalidade habitual e os delitos que lhe sdo concretamente atribuidos. Devera
também conter informagdes e recomendacfes que sejam relevantes para o proce-
dimento de fixacio de pena. E conveniente que se atenha aos fatos, sgja objetivo
e imparcial, devendo toda opinido pessoal ser claramente indicada como tal.”
“13.3 - Quando for decidido que é necessario determinado tratamento, deve-
rao ser envidados esforgos para analisar os antecedentes, a personalidade, as
aptiddes, a inteligéncia e os valores do delinqliente e, em especial, as circuns-
tancias que o levaram a cometer o delito” .

E necessério, assim, que exista equipe multidisciplinar capaz de elaborar relatorios
contendo informag6es importantes para as decisdes dos juizes e promotores.

2.4 — Prestar esclarecimentos a pessoa em conflito com a lei

Quando a medida alternativa é aplicada, € necesséario que a pessoa em conflito com
ale entenda seus direitos e deveres.

E necessério que se esclareca quais as obrigagdes que assumiu e a quem pode recor-
rer ou que medidas pode adotar no caso de ter seus direitos desrespeitados, de haver dificulda-
des no cumprimento da medidaimposta.

Nem sempre esses esclarecimentos podem ser realizados em audiéncia. Assim, é
necessario que haja servidores para exercer essa atribuicao.

Pode ficar determinado que, tdo logo a pessoa seja intimada da medida aplicada, ou
com elaconcorde, sejaencaminhadaparao servidor que realizara os esclarecimentos cabiveis.
Esse momento pode ser aproveitado parasensibilizar a pessoaem conflito com alei, nos casos
em gue a pena ou medida aplicada ndo foi bem aceita ou entendida.

Nesse momento, € importante fornecer a pessoa em conflito com alei documento
informando sobre seus direitos e explicando o que deve fazer caso ocorra algum problema na
execucdo da medida.

2.5 — Acompanhar e fiscalizar*:

O acompanhamento e a fiscalizacdo do cumprimento das medidas é imprescindivel
para atingir-se aimplementacao eficaz do sistema.

A falta de acompanhamento do cumprimento das medidas fixadas resulta, inlmeras
vezes, naimpunidade e nafalta de crenga da sociedade no sistema.

Pode-se citar 0s seguintes problemas ocasionados pela falta de acompanhamento e
fiscalizagéo:

4 Grande parte dasinformacGesfoi baseadano artigo: ROCHA, Marco Anténio da, Programa de Acompanhamento
e Fiscalizagdo do Cumprimento da Pena ou Medida de Prestag@o de Servigos a Comunidade — PROAF/PSC,
Cadernos do Ministério Publico do Parand, Curitiba, MP/PR, Set./2000.
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a) Nao-cumprimento da medida, por falta de organizacdo dos 6rgaos competentes,
com apossibilidade de, ocorrendo aprescri¢do, ou aextingdo da punibilidade, ndo
haver nenhuma resposta do Estado a essa irregularidade.

b) Auséncia de encaminhamento, por parte das instituices parceiras, informacgdes
qualitativas sobre o cumprimento damedida.

c¢) Ocorrénciade mudangasinternas nasinstituicoes parceiras, causando impacto em
suas atribuicdes-fim e comprometendo até mesmo a suaidoneidade.

d) Interrupgdo da qualificagdo inicialmente recebida, pela auséncia de transmissdo
dos procedimentos paranovos funcionarios ou diretores dainstitui¢cdo, resultando
nafalta de qualidade da medida cumprida.

€) Impossibilidade de conhecimento adequado da atividade desenvolvida pelainstitui-
¢do quanto ao cumprimento damedida alternativa e de identificacdo de falhas no
processo de formagdo de sua equipe profissional.

f) Desconhecimento, por parte do juiz ou do promotor, quanto a adaptacdo da pessoa
amedida e ainstitui¢éo, bem como tendéncia de a entidade adotar unilateral men-
te solucbes para os problemas causados.

g) Possibilidade de ocorréncia de conluio entre a pessoa em conflito com alei e as
institui¢Oes, paraludibriar aJusticaelivrar-se daresponsabilidade, modificando a
medidafixadae cumprindo outra que gere mais beneficios paraainstitui¢do (ex.:
pena pecuniaria).

h) Desconhecimento, por parte das autoridades, de eventual impossi bilidade de cum-
primento damedida, por falta de recursos, doenca e outras dificuldades materiais
ocorridas com a pessoa em conflito com alei.

E inquestionavel, assim, a necessidade de acompanhamento e fiscalizacdo constante

das atividades realizadas.

O acompanhamento e afiscalizacdo podem ser realizados sob trés enfoques: a) acom-

panhamento do cumprimento das medidas b) fiscalizac&o do cumprimento das medidas e ¢)
fiscalizacdo de instituicOes parceiras, como serd exposto a seguir.

2.5.1 — Acompanhamento do cumprimento das medidas

Umavez fixadaamedidaalternativa, asvarasjudiciais devem acompanhar seu cum-
primento, o que pode ser feito de duas formas: a) atendendo a pessoa em conflito com alei,
para a entrega do recibo de cumprimento da medida, ou para cumprir a medida de com-
parecimento em juizo; b) recebendo comunicacfes das préprias institui¢des sobre o cumpri-
mento das medidas.

Todos os dados sobre 0 cumprimento das medidas devem ser registrados em sistema
de informagdes.

Oregistroirapossibilitar:

- 0 acompanhamento das medidas aplicadas;

- aobtencdo de dados e estatisticas sobre as pessoas em conflito com alei e sobre as
institui gdes para onde foi encaminhada;

- 0 controle da distribui¢do dos beneficios/servigos entre as institui coes parceiras.

Freglentemente, as mesmas instituigdes séo credenciadas em mais de uma vara
judicial ou promotoria. E necessério, assim, que haja elo de comunicaco entre os juizes e
promotores de varas e promotorias diversas, para que ndo ocorra de encaminhar-se para
umainstituicdo mais pessoas do que ela pode atender, ou mais prestaces pecuniarias do
gue 0 hecessario.
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O gerenciamento dessas informagdes pode permitir que as prestacées pecunidrias
sejam mais bem aproveitadas ou mesmo que sejam direcionadas em beneficio das vitimas ou
das pessoas em conflito com alei.

Permite, ainda, que asinstituicbes que mais col aboram recebendo pessoas em confli-
to com alel paratratamento, para acompanhamento ou para prestar servicos recebam maior
contraprestacao por seu auxilio.

No Parana, por exemplo, a Central de Execucdo de Penas e Medidas Alternativas
desenvolve programa fundado no principio de que “ os recursos advindos da aplicacédo da pres-
tacdo social alternativa sejam destinados aquel as entidades que se propuserem acriar/ampliar
0S espacos para a prestacdo de servigos a comunidade, bem como a agregar qualidade ao
processo ja desenvolvido”®. Dessaforma, privilegia-se 0 encaminhamento de recursos asins-
tituicdes ef etivamente comprometidas com a execucdo das medidas alternativas.

Outros programas também desenvolvidos no Parana foram o apoio a construcéo de
abrigos para criancas e adolescentes e 0 de humanizagdo das cadeias publicas. Por meio
desses programas, permitiu-se a alocagdo de recursos materiais e humanos, oriundos da apli-
cacdo de medidas alternativas, para a melhoria das condic¢des de sobrevivéncia nas cadeias
publicas dosdistritos policias de Curitiba, assim como paraviabilizar aconstrugéo e/ou reforma
de unidades de abrigo para ainfancia e a juventude®.

O acompanhamento do cumprimento das medidas alternativas pode possibilitar ou-
tros programas. Por exemplo, o comparecimento da pessoaem conflito com alei emjuizo pode
ser mais bem aproveitado. Ha proposta da Central de Execugdo de Penas e Medidas Alterna-
tivas do Parana de se fazer o que se chamariade “ comparecimento qualificado”: o compareci-
mento da pessoa em conflito com alei em juizo seria aproveitado para ouvi-la, para saber se
ocorreram problemas no cumprimento das medidas, se seus direitos foram desrespeitados, se
houve desrespeito a sua dignidade humana, paradar instrucdes, parapromover sensibilizaco.

2.5.2 — Fiscalizacdo do cumprimento das medidas

As medidas aplicadas nem sempre sdo cumpridas. A pessoa ndo presta 0 servico
gue Ihe foi determinado, ndo comparece em juizo, ndo repara os danos da vitima.

Ao mesmo tempo, pode ocorrer que apessoa esteja cumprindo as medidas aplicadas,
mas incorre em outras causas que implicam revogacdo da medida alternativa. E o caso, por
exemplo, da pessoa que esta cumprindo a suspensdo condicional do processo e passa a ser
processada por outro crime.

A fiscalizag&o do cumprimento das medidas € essencia paraacredibilidade do siste-
ma. E necessério que haja constante controle paraidentificar se as medidas estdo sendo cum-
pridas ou se outras causas de revogacao da pena ocorreram. Do contrério, o prazo determina
do pode passar, as medidas cabiveis podem ndo ser adotadas, ocorrendo, até, a extingdo da
punibilidade sem o devido cumprimento damedidafixada.

Nesse sentido, deve ser feito controle das medidas aplicadas e prazos fixados. Sem-
pre que se verificar descumprimento, devem ser adotadas imediatas providéncias.

E importante observar que nem todas as medidas deixam de ser cumpridas por negli-
géncia da pessoaem conflito com alei. Portanto, € necessario que 0s servidores responsaveis
pelafiscalizacdo, sabendo do descumprimento damedida, realizem diligéncias paraidentificar

®ROCHA, Marco Anténio da, Pensando arelagéo entre a prestacéo de servicos acomunidade e a prestacdo social
aternativa (prestag@o pecuniéria), Central de Execucdo de Penas Alternativas, Curitiba, MP/PR, 1999.
Informativo da Central de Execugéo de Penas Alternativas — Cepa. Curitiba, MP/PR, set./2000.
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0s motivos que o determinaram e a disposicdo da pessoa em cumprir as condi¢Bes impostas.
As providéncias adotadas devem ser comuni cadas ao juiz ou promotor, 0 que éimprescindivel
para decidir-se quanto a revogacao, ou ndo, da medida.

2.5.3 — Fiscalizacdo das instituicoes

A fiscalizacdo permanente das instituicGes é de extrema importancia para que a
medida alternativa aplicada seja efetiva.

Enquanto a parceria com as institui¢des estiver vigorando, deve haver contato fre-
quente entre os parceiros. Nesse periodo, é necessario promover orientacdes, discussdes de
casos, solucdo de problemas. A qualidade das medidas prestadas nas instituicdes deve ser
conhecida, propondo-se formas de melhorias, métodos para eliminar falhas ocorridas no pro-
cesso de encaminhamento e de divulgacéo dos rel atos de sucesso.

Por meio desse contato, serapossivel ter conhecimento de alteracGes na estruturada
instituicdo ou de falhas na sua qualificagdo. Poder&o ser detectados casos em que a medida
nao esta sendo cumprida da forma como foi fixada.

Para que o acompanhamento das instituicfes sgja efetivo, deve ser mantido elo de
comunicagdo aberto para ouvir as instituicdes, a pessoa em conflito com a lel e a prépria
comunidade.

Visitas e avaliagBes periddicas nas instituicdes, com elaboragdo de relatérios sdo
métodos a serem utilizados. Reunies com os dirigentes das institui¢cbes ou com seu corpo
técnico, como ocorre no Estado do Parg, também sdo recomendaveis.

E indispensavel que hajacontato constante com 6rgaos publicos que fiscalizam insti-
tuicdes sem fins lucrativos.

Para os problemas detectados, devem ser sugeridas solugdes e implementadas agctes
destinadas a resolvé-los.

O descredenciamento de instituicBes que ndo se adaptaram ao sistema e ndo de-
monstraram disposi¢do para mudar € uma medida decorrente da fiscalizagdo. Nesse caso, €
imprescindivel que sejam elaborados relatérios com informagdes suficientes para a deciséo.
Avaliacles de cunho subjetivo ndo devem servir para o descredenciamento de instituicoes.

2.6 — Pesguisa
A Regrade Toquio n° 20 e seguintes assim dispdem:

“20.1 - Como aspecto essencial do processo de planegjamento, devem ser envidados
esforgos para que as entidades, tanto publicas como privadas, colaborem na organi-
zacdo e promocdo da pesquisa sobre tratamento de delinglientes em regime néo-
privativo deliberdade.

20.2 - Devem ser redlizadas periodicamente pesquisas referentes a problemas que
enfrentam os destinatarios das medidas, os profissionais, a comunidade e os 6rgéos
normativos.

20.3 - Dentro do Sistema de Justica Penal convém que sejam criados mecanismos de
pesquisa e informacdo para a obtencéo e andlise de dados e estatisticas sobre a
execucdo de tratamento de delinglientes em regime ndo-privativo de liberdade.”

Para obter resultados positivos com a adogdo das medidas aternativas, pesquisa e
andlise sistemética de informactes é imprescindivel, como ressaltam as regras acima descritas.
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Juizes e promotores sd0 0s 6rgaos estatais com atribuicdo para aplicar as medidas
alternativas e fiscalizé-las. Normalmente, ha grande discricionariedade para a deciséo.

Assim, impde-se que estejam disponivels para promotores e magistrados informagdes
sobre a eficiéncia de medidas aplicadas na prevencdo do crime ou nareducdo dareincidéncia, ou
sobre as medidas adequadas para o perfil social de cada pessoa em conflito com alei.

Com essas informagdes, é possivel atingir resultados mai s efetivos no tratamento da
k‘#.

Por outro lado, grande parte dos dados empiricos necessarios para as pesguisas esta
nos tribunais. Por isso, aregra 20.3 destaca a necessidade da existéncia na Justica Penal de
mecanismos de pesquisa e informacdo sobre a execugdo e tratamento de delinglientes que
cumprem medidas alternativas.

A pesguisapode ser desenvolvida por parceiros, como universidades e outrosinstitu-
tos de pesquisa, que dispdem de estrutura, profissionais e métodos préprios para executé-las.

E essencial que o Poder Judiciario e o Ministério Plblico possam fornecer dados
empiricos paraaexecucao de pesquisa. Os resultados del as devem ser divulgados para promo-
tores, juizes e comunidade em geral.

Como destacado nos comentéarios as Regras de Téquio, a estreita cooperacdo entre
osteoricos e os profissionais éinquestionavel mente Util e produtiva, parao desenvolvimento de
investigacoes orientadas para a agdo sobre medidas alternativas’.

2.7 — Enfoque na vitima

A Regra de Toquio n° 1.4 dispde que “ao aplicar as regras, os Estados membros
devem envidar esforgos paraatingir equilibrio adequado entre os direitos dos delinqlientes, os
direitos das vitimas e o interesse da sociedade na seguranca publica e na prevencéo do delito”.

E explicita a recomendac&o de que os direitos das vitimas devem ser respeitados e
observados quando da aplicacdo das medidas alternativas.

Ha crimes que admitem a composi¢do entre a pessoa em conflito com alei eavitima
como formade extin¢&o de punibilidade. S30 os casos em que a propria vitimatem legitimidade
parapropor aacdo pena ou quando depende da sua representacdo aacao do Ministério Publico.

O artigo 89 da L ei n°®9.099/95 fixa como condi¢ao obrigatéria da suspensdo condici-
onal do processo a reparacado dos danos da vitima.

O Caodigo de Defesado Consumidor fixacomo um dos direitos basicos do consumi-
dor a efetiva prevencéo e reparacdo dos danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e
difusos (art. 6°, inciso VII daLei n°8.078).

A Lei de Crimes Ambientais destaca a importancia de se reparar 0s danos que 0s
autores dos fatos causaram ao meio ambiente.

Nos comentérios as Regras de Téquio sugere-se que seja incentivada a adogéo de
medidas que auxiliem as vitimasindividual mente ou as vitimas em geral .

Assim, é necessario que se promovam medidas para que os direitos da vitima, quan-
do aliados a alguma das medidas alternativas, sejam respeitados.

Pode ser incentivado o treinamento dos conciliadores dos juizados especiais crimi-
nais, para que a conducdo dos acordos seja realizada de forma a atender realmente as neces-
sidades das vitimas.

" Comentérios... p. 88.
& ldem. p. 26.
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Nos casos de lesBes corporais e ameaca, praticados no ambiente familiar, por exem-
plo, algumas vezes a conciliagdo ou a simples reparacdo dos danos é suficiente para atender as
necessidades das vitimas. Outras vezes, entretanto, as lesdes ao direito da vitima nitidamente
poder&o continuar e o fato de ela haver procurado a Justica pode gerar outras agressdes. Os
conciliadores devem saber distinguir os casos e conduzir as conciliagdes em conformidade com
essas realidades, sempre fornecendo para juizes e promotores os dados necessarios para me-
Ihor solugéo dos casos.

Quando areparacéo dos danos da vitima for uma das medidas ou penas aplicadas, a
equipe da Central deve empreender acdes para fazer com que a medida seja cumprida com
efetividade.

AsPromotorias de Delitos de Transito de Brasiliarealizam atividades que podem ser
amplamente adotadas. S8o desenvolvidas acles para que a reparacdo dos danos das vitimas
seja efetuada t&o logo o crime tenha sido praticado. Assim, a pessoa que sofreu |esbes corpo-
rais no transito, por exemplo, pode ser assistida pelo autor do fato ainda na fase de tratamento
de lesBes sofridas no acidente. As promotorias também orientam as vitimas sobre o direito ao
seguro obrigatério e os procedimentos que devem adotar para recebé-lo.

O tratamento adequado das vitimas e de seus direitos deve ser um dos principios
basicos na atuacdo com as medidas alternativas.

3. Aspectos administrativos

Como observado nos tdpicos anteriores, a atuacdo ef etiva com as medidas alterna-
tivas decorre de um conjunto de agdes. Se 0s 6rgaos que compdem o sistema ndo se organi-
zarem adegquadamente, dificilmente ser&o atingidos bons resultados com a aplicagéo de me-
didas alternativas.

N&o basta que existam servidores disponiveis para executar as tarefas. E preciso
gue as funcgdes estejam ordenadas de maneira que os resultados possam ser obtidos, com o
maximo de eficiéncia.

No presente tdpico, sdo abordados aspectos que podem auxiliar na compreensao
da modelagem das novas estruturas necessarias para a aplicacao e fiscalizacdo das medi-
das alternativas.

3.1 — Org&o com atribuicdes administrativas

Nos Estados brasileiros tem-se observado a tendéncia de se criarem varas especifi-
cas para tratar das medidas alternativas. E o caso de Fortaleza/CE, Curitiba/PR, Belém/PA e,
recentemente, Recife/PE, Aracaju/SE, Porto Alegre/RS e Salvador/BA.

Ap6s os estudos realizados, observou-se que o bom desempenho na atuagdo com
medidas alternativas prescinde da criagdo de varajudicial.

Varas de diversa natureza atuam com as medidas alternativas: juizados especiais
criminais, varas criminais, varade execugdes criminais. O trabalho € muito volumoso, jaque,
como ressaltado no tépico 1, supra, apos as recentes modificaces na legislagdo brasileira,
mai s da metade das acfes penais propostas resultam na aplicacdo de alguma medida aterna-
tiva. Nesse contexto, € mais viavel que a competéncia para a aplicacdo e execucdo dessas
medidas continue diluida entre as diversas varas.

O sistema de medidas alternativas exige que exista um conjunto de pessoas atuando
em prol do seu funcionamento. Asiniciativas paramelhorar o sistemanéo devem ficar centra-
lizadas em uma s6 pessoa. A centralizacdo pode acarretar a estagnacéo do desenvolvimento
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do sistema, ndo incentiva o debate sobre o assunto, tampouco a criagdo da consciéncia da
institui c&o sobre as medidas alternativas.

Observa-se, ainda, que na execucdo das medidas alternativas, as decisdes de cunho
jurisdicional sdo reduzidas em relacdo as existentes na execucdo da pena privativa de liberda-
de. Enquanto nesta decide-se sobre os beneficios da execucéo penal — que correspondem a
quase 50% daatividade jurisdicional davara—, progressao de regime, extingdo da pena, trans-
feréncia de presidio, unificacdo de penas, naquela, as decisdes da execugdo versam sobre
revogacao, alteracdo ou extingdo da pena. Assim, 0 sucesso da execugdo de medidas alterna-
tivas depende mais do exercicio de atividades administrativas (como exposto no tépico anteri-
or) do que de atividadesjurisdicionais, 0 que éincompativel com afiguradeumavarajudicial.

Os problemas de divergéncias ou de falta de equidade entre as diversas medidas
aplicadas pode ser resolvido criando-se 0 consel ho de medidas aternativas, que poderiapropor
diretrizes para a atuagéo dos juizes e promotores, conforme sera exposto no topico 3.

Assim, torna-se mais adequada a criagdo de um 6rgao administrativo, em cadainsti-
tuicdo, para dar suporte aos diversos juizes e promotores, seja do conhecimento ou da execu-
¢do, que atuam com as medidas alternativas.

O 6rgdo seriaresponsavel pel o credenciamento, qualificacdo, elaboracéo derelatori-
osdeinvestigacdo social, acompanhamento, fiscalizag&o, pesquisa.

Ao 6rgdo ndo deve caber a decisdo sobre que medida ou pena seré aplicada ou qual
instituicdo sera atendida. Tampouco deve ser sua a decisdo sobre revogacdo ou extingdo de
penas e medidas. Ele deve fornecer informacdes para que essas decisdes sejam tomadas pelos
juizes competentes e promotores com atribui ¢do.

Com esse model o, 0 6rgdo ndo precisater em sua estrutura um juiz ou promotor. Ao
contrario, ele deve atender atodos 0s juizes e promotores com competéncia ou atribuicdo para
a aplicacdo, acompanhamento e fiscalizagdo das medidas alternativas.

Dessa forma, a estrutura torna-se mais maleavel, dinamica. Pode ser adaptada com
maior facilidade nos casos de alteracdo de competéncialegal.

3.2 — Existéncia formal

Observa-se, muitas vezes, que, em face da necessidade da existéncia de pessoal
apoiando juizes e promotores na atuagao com medidas alternativas, acabam sendo designados
servidores para atuarem informalmente. Nao sdo tomadas as providéncias para criagdo, nos
organogramas dasinstitui¢des, dos devidos setores. Essainformalidade € extremamente preju-
dicial parao sistema.

Apenas com a criagdo de 6rgdos formais, ou sgja, secretarias, departamentos, divi-
sdes, setores, coordenagdes, conforme a realidade de cada instituicdo, € possivel fazer previ-
s80 orcamentéaria para a atividade.

E também a criacdo formal que permite a organizacso das tarefas, prevendo chefes
de equipe, rotinas de trabal ho, capacitacéo sistemética dos servidores.

Sem orgamento e organi zacao administrativa, ndo é possivel desenvolver tarefascom
enfoque em resultados, razdo por que éimprescindivel acriacdo de 6rgdosformaisnaestrutura
do Ministério Pablico e do Poder Judiciario.

3.3 — Descentralizacdo das atividades

De acordo com o volume de trabalho que os érgéos administrativos tiverem, podera
haver divisdo em nucleos, localizados em cidades mais proximas de onde as pessoas em confli-
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to com alei residem.

A descentralizagado das atividades, levando a estrutura de apoio a atuagdo do Minis-
tério Publico e Judiciério paralocal mais préximo de onde se situam as entidades colaboradoras
eresidem as pessoas em conflito com alei, facilita o desenvolvimento de todas as atribui¢oes.

O credenciamento pode intensificar-se, pelamaior facilidade de entrar em contato e
conhecer institui¢des publicas e privadas|ocalizadas naregi&o. O acompanhamento efiscaliza-
¢do sdo favorecidos, tanto sob o ponto de vista da pessoa em conflito com a lei, que ndo
precisara pagar transporte para ser atendido, como para os servidores, que poderdo realizar
visitasainstitui¢oes mais proximas.

A pesquisa éfacilitada, podendo sevoltar paraos problemaslocais, identificar pecu-
liaridades daregi&o.

O elo de comuni cagdo com acomunidadelocal pode ser intensificado, potencializando
0s resultados dos trabal hos.

A descentralizacdo deve ocorrer em conformidade com o nimero de pessoas a se-
rem atendidas e do volume de atividades que sera desenvolvido. O ideal € que sgjaatingido o
equilibrio, de forma que os servidores fiquem responsaveis pelo nimero de feitos que sgjam
capazes de atender com eficiéncia.

3.4 — Parceria entre o Poder Judiciario e o Ministério Publico

Omodelolegidativo atua conferetanto ao promotor dejusticacomo ao magistrado pode-
resparaaplicar, fiscalizar e acompanhar medidas e penas alternativas. Ao promotor dejusticacabe
propor atransacdo pena e asuspensdo condiciona do processo. Ao juiz cabefixar ascondigbesda
suspensao condicional do processo e aplicar penas aternativas em sentenca condenatéria. Ambos
0s 6rgaos devem fiscalizar e acompanhar 0 cumprimento dessas penas e medidas.

Sendo assim, € necessario que Judiciario e Ministério Publico se unam para, em
parceria, montar a estrutura que os auxilie na atuacéo com as medidas alternativas.

Como setratadeinstitui¢coes distintas, ndo € possivel imaginar acriagdo de um anico
6rgdo, com uma Unica diregdo. Solugdo como essa poderia inviabilizar a administragdo do
0rgéo e, conseqlientemente, seu funcionamento.

Por outro lado, a criagdo de dois 6rgaos, um em cada instituicdo, com atribuicdes
idénticas, € administrativamente inviavel. Assim ocorrendo, haveria duplicidade de procedi-
mentos, aexisténciade 6rgaos diversos desempenhando o mesmo papel, 0 que poderiaresultar
em verdadeiro caos administrativo.

Assim, a solugdo € a criagdo de dois érgaos, um em cada instituicao e com seus
proprios dirigentes, dividindo-se as atribui¢oes de acordo com amissdo de cadainstitui¢ao.

A formalizacao de convénio entre asinstitui¢cdes deve disciplinar aformade atuagao,
ointercambio deinformagdes e outras condic¢des para possibilitar aexisténciade harmoniadas
atividades desenvolvidas.

Cabe destacar que nada impede que as atribuicdes sejam exercidas por 6rgao
desvinculado do Poder Judiciério e do Ministério Publico. No Recife, por exemplo, existeuma
central de acompanhamento de penas e medidas alternativas vinculada ao Poder Executivo.

O importante é que essa estrutura de apoio exista e que as atividades sejam desem-
penhadas de forma harménica e eficiente, sem procedimentos desnecessérios ou burocracia.

Como no Brasil ainda sdo recentes as experiéncias com aadministracéo das medidas
alternativas, ainda ndo ha dados suficientes paraanalisar com exatidéao que atribuicdes devem
ser assumidas pelostribunais e pelo Ministério Publico e quai s devem ser assumidas por outros
Orgaos governamentai s ou ndo-governamentais, ou qual o melhor model o a ser seguido.
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O modelo ora proposto resulta do estudo de outras varias experiéncias de centrais
instaladas no Judiciério e no Ministério Pablico.

Para que se chegue aum model o ideal de sistemade administragdo das medidas alter-
nativas, seré necesséria pesquisaconstante, assim como ampl o debate entre os diversostribunais,
6rgaos do Ministério Publico, 6rgaos governamentais e ndo-governamentais sobre o tema.

3.5 — Parcerias

As atividades do 6rgdo administrativo devem ser desempenhadas em parceria com
outras instituicdes. Nao apenas para receber pessoa em conflito com alei para cumprimento
de penaou medida, mas para o desenvolvimento de suas atribui¢des administrativas.

O 6rgdo administrativo ndo deve assumir fungdes que ndo estdo inseridas na ativida-
de-fim da suainstituicdo. Se, por exemplo, ndo se enquadra namissdo do Ministério Publico a
execucdo de pesquisas, €le ndo deve executélas, mas apenas propor a execucao, formalizar
conveénios para que elas sejam realizadas.

No decorrer do texto foram citados diversos exemplos de parcerias que ja ocorrem
em outros Estados.

3.6 — Formagao e recrutamento dos profissionais

Cabe ressaltar, por fim, a necessidade de se estabelecer politica para selecdo dos
profissionais que ir&o atuar com medidas alternativas e para 0 seu treinamento e de dar-lhes
apoio de forma que se garanta a necessaria competéncia profissional.

As Regras de Toquio contém mandamentos especificos sobre o tema:

“15.1 — As pessoas designadas para aplicar as medidas n&o-privativas de liberdade
deverdo ser aptas para a funcéo e, sempre que possivel, ter formacao profissional e
experiéncia prética adequadas. Essas qualificagbes deverdo ser claramente defini-
das.

15.2 — Pararecrutar e manter o quadro de profissionais qualificados devem lhes ser
assegurados estatutos e adequadas remuneracdo e vantagens em razéo da natureza
do trabalho, cumprindo que Ihes sgjam propiciadas amplas oportunidades para pro-
gresso profissional e desenvolvimento nacarreira.

16.1 - O objetivo daformagéo profissiona e do treinamento do pessoal visaatornar
claras suas responsabilidades no que tange a reabilitacdo do delinqliente, asseguran-
do seus direitos e protegendo a sociedade. O treinamento também deve fazer o pes-
soal compreender a necessidade de cooperar e coordenar as atividades com outros
orgéosenvolvidos.

16.2 — Antes de exercer as funcdes, 0 pessoal deve receber treinamento abrangendo
informacdo sobre a natureza das medidas ndo-privativas de liberdade, osobjetivosda
vigilancia e as diversas modalidades de sua aplicacéo.

16.3 — Apoés ter iniciado o desempenho de suas funcBes, os membros do quadro
pessoal deverd manter e aprimorar seus conhecimento e capacidade profissional,
participando de cursos de capacitacdo e reciclagem. Devem ser colocadas a sua
disposic¢do instal agbes adequadas para essa finalidade.”

Esta claro que é imprescindivel que exista selecdo criteriosa dos profissionais que
atuam na area, assim como Seu constante treinamento.
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Caso contrario, corre-se o risco de transformar a atividade do érgéo meramente
burocrética, que repete procedimentos sem atingir resultados. As atividades serdo desempe-
nhadas apenas formal mente, sem a qualidade que é exigida.

Com o treinamento, os servidores potencializam suacompeténcia, tornam-se motiva-
dos e criativos. Como resultado, melhoraa qualidade das atividades e, conseguientemente, sGo
obtidos melhores resultados.

4. Conselho de Medidas Alternativas

Para que as medidas desenvolvam-se de forma eficaz, € necessario que os pro-
motores de justica, assim como 0s juizes, estejam integrados, conhecam os beneficios que
elas geram.

O desenvolvimento de atividades isoladas, sem intercambio de informagdes, ndo fa-
vorece a melhora do sistema.

Assim, aexisténciade um Conselho de Medidas Alternativas, no ambito do Ministério
Publico e no do Tribunal de Justica é indispensavel para que se atinja a eficacia das medidas.

O 6rgdo administrativo para apoiar a aplicacdo, execucdo e avaliacdo das medidas
alternativas, como anteriormente exposto, teriaapenas atribui¢cdes administrativas. O Conselho
de Medidas Alternativas faria 0 elo entre esse 6rgéo e os agentes politicos que atuam na
institui ¢&o respectiva.

De fato, é necessario que as instituicdes fixem diretrizes de ordem prética para os
seus membros, de forma a potencializar os resultados das medidas tomadas.

Pesquisas realizadas devem ser analisadas e divulgadas, devem ser convertidas em
acOes e programas que visem a melhoria do sistema.

O Conselho pode desenvol ver programas de monitoramento e avaliagdo das medidas
aplicadas. Como ressaltado nos comentarios as Regras de Toquio “O monitoramento e aava-
liacdo também focalizam a aplicacdo adequada de cada uma das medidas ndo-privativas de
liberdade por parte das autoridadesjudiciérias e administrativas e pode contribuir assegurando
consisténcia e equidade’®.

Como 6rgao diretamente interessado na implantacdo eficaz de sistemas de medi-
das alternativas, o Conselho pode propor ao Procurador-Geral ou ao Presidente do Tribunal
que estabeleca contato com outros 6rgaos e entidades governamentais para a realizacao de
programas.

Pode, também, desenvolver atividades que visem aincentivar a participacdo da co-
munidade na aplicacdo das medidas alternativas.

Criando-se 0 Conselho, havera maior possibilidade de os érgdos competentes cum-
prirem suas missdes e seus deveresinstitucionais.

A escolha dos membros do Conselho deve ser realizada de forma que os profissio-
nais que mais seidentifiquem com os principios das medidas alternativas tenham possibilidade
de concorrer ao cargo.

Devem ser redlizadas reunides periddicas, assim como estabelecidas rotinas para
que as atividades sejam desenvolvidas de forma sistemética.

E necessério verificar que diversas decisdes do Conselho irdo implicar desenvolvi-
mento de acles e atividades e que, para tanto, é necessaria a existéncia de corpo técnico que
auxilie o Conselho aatingir seus objetivos.

°® Comentérios... p. 35.
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5. Conclusdes

5.1 - Para que o sistema das medidas alternativas seja eficiente, é necessaria a
criacdo de 6rgdo administrativo para apoiar as agdes dos juizes e promotores.

5.2 - O 6rgdo deve exercer as seguintes atribuicdes: credenciamento, qualificacéo,
prestacdo de esclarecimentos a pessoa em conflito com alei, acompanhamento e fiscalizagdo
da execucdo da medida alternativa, pesguisa, elaboracdo de relatérios de investigacéo.

5.3 - O 6rgdo deve ser criado e inserido nas estruturas administrativas do Ministério
Publico e do Tribuna de Justica. Deve ser estabelecido convénio entre as duas institui¢oes,
para que haja distribuicéo de atribuic¢des e o devido intercambio entre as atividades.

5.4 - As atribuigdes devem ser desenvolvidas com parcerias.

5.5 - Deve ser criado Conselho de Medidas Alternativas, no ambito do Ministério
Plblico e do Tribunal de Justica.
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