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Resumo: O presente artigo aborda os direitos de informagio,
consulta, cogestio e participacdo dos trabalhadores na empresa,
especificamente nos ordenamentos juridicos brasileiro e italiano.
Intenta-se analisar, em seus aspectos conceituais, faticos e juridicos,
as denominadas praticas participativas em ambos os paises, consi-
derando-se as novas configuracdes do capitalismo globalizado. Para
tanto, realiza-se a exposicido dos principais conceitos associados a
tematica da participacdo. Em seguida, procede-se a uma breve ana-
lise comparativa entre as experiéncias do Brasil e da Italia. Con-
clui-se que, nas Gltimas décadas, assiste-se a um desvanecimento
do ideal da democratiza¢io industrial. Em grande parte, a situagio
decorre da reestruturacio global do sistema capitalista, que absorve

a cultura da liberdade individual, utiliza-se do conceito de “parti-
cipag¢io” e se fortalece pela apropria¢io da critica.

Palavras-chave: Informag¢io. Consulta. Cogestio. Participagio.
Brasil. Italia. Globalizacio.

Riassunto: Il presente articolo tratta dei diritti di informazione,
consultazione, cogestione e partecipazione dei lavoratori nell'im-
presa, precisamente negli ordinamenti giuridici brasiliano e ita-
liano. Il proposito ¢ analizzare, dal punto di vista concettuale,
fattuale e giuridico, le pratiche partecipative di entrambi 1 paesi,
tenendo conto delle nuove configurazioni del capitalismo globa-
lizzato. Per questo, si prendono in considerazione i principali con-
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cetti associati alle tematica della partecipazione. Si procede con una
breve analisi comparativa tra l’esperienza brasiliana e italiana. Si
perviene alla conclusione che, negli ultimi decenni, si assiste ad
un indebolimento dell’idea di democratizzazione industriale. In
grande parte la situazione deriva della ristrutturazione globale del
sistema capitalista, che assorbe la cultura della liberta individuale,
utilizza il concetto di “partecipazione’e si fortifica strumentaliz-
zando la critica.

Parole chiave: Informazione. Consultazione. Cogestione. Parte-
cipazione. Brasile. Italia. Globalizzazione.

Sumario: 1 Introdugio. 2 Informacio, consulta, cogestio e parti-
cipag¢do dos trabalhadores na empresa. 3 Italia e Brasil: democrati-
zagdo empresarial, pés-fordismo e globalizagio. 4 Conclusio.

1 Introducgao

Nunca se exaltou com tamanha intensidade a democracia. De
forma absolutamente incontroversa, o governo do povo é hoje alcado
ao posto de tnico regime politico legitimo. Empregadores e tra-
balhadores, ricos e pobres, dominantes e dominados, todos estio
demasiadamente compenetrados do ideal democratico para nio se
reconhecerem como livres e iguais, a0 menos em termos abstratos.

Como resultado de lenta evolugio social, os individuos parecem
repelir progressivamente as relagdes hierarquicas. Ninguém admite
ser comandado, tolhido em sua dignidade e direito a autodetermi-
na¢io, sobretudo de modo ostensivo. A transforma¢io moral evi-
dencia-se pelas alteracdes perceptiveis nas relacdes entre pais e filhos,
professores e alunos, homens e mulheres, maiorias e minorias.

Hegemonico no mundo contemporaneo, o sistema capitalista
de produgdo parece contrastar profundamente, em sua estrutura,
com a corrente ansia pela liberdade individual e repulsa social as
relacdes de domina¢io. Entendido como “a exigéncia de acumu-
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lacao ilimitada por meios formalmente pacificos” (BOLTANSKI;
CHIAPELLO, 2009, p. 35), o capitalismo revela-se amoral e implica
necessariamente a divisio da sociedade em castas — os detentores
dos meios de producio e aqueles que se obrigam, pelas contingén-
cias, a vender sua forca de trabalho.

Se persiste a adesdo social dos individuos ao sistema produ-
tivo vigente, a explicacdo parece residir, em grande parte, em sua
impressionante capacidade de construcio e aperfeicoamento de
conjuntos ideoldgicos mobilizadores. O capitalismo nio apenas
adapta seus modos de produzir e trabalhar as crises economicas e
inovacoes faticas (Viana, 1999, p. 885-896) como também neu-
traliza as criticas e picos de ceticismo social que lhe ameacam a
sustentacao ideologica.

Em aten¢do a incessante busca dos sujeitos pela liberdade
individual, as empresas incorporam, entre outras medidas, uma
antiga reivindicag¢io trabalhista: a no¢do de “participa¢io” dos tra-
balhadores na empresa, entendida como influéncia na elaboragio
de politicas, ado¢do de planos e tomada de decisdes empresariais
(Leonarpi, 2010, p. 27). Pelas técnicas de informacio, consulta
e cogestdo no estabelecimento e na empresa, além de estratégias
gerenciais de envolvimento dos trabalhadores, suaviza-se ou mas-
cara-se a hierarquia empresarial.

Em termos abstratos, nio ha davida de que as ideias de envol-
vimento dos trabalhadores na empresa representam progresso na
construcao de uma democracia social, embora nio se coadunem
com o sonho da democracia econdmica pela ruptura do sistema
produtivo vigente. Contudo, considerando-se as profundas trans-
formagoes operadas nas tltimas décadas, em termos de globali-
zag¢do e reestruturacido produtiva, a implementacio de pretensas
praticas participativas deve ser atualmente pensada com muito cui-
dado. Com efeito, a fluidez da economia pos-fordista e a crescente
instabilidade da for¢a de trabalho forjam obstaculos significativos a
efetiva democratiza¢io do poder nas empresas.
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Brasil e Itilia, entre outros paises, contam com dispositivos
constitucionais referentes a participacdo ou colaborag¢io dos tra-
balhadores na empresa. Intenta-se, no presente artigo, avaliar as
denominadas praticas participativas, mediante breve analise com-
parativa entre as vivéncias de ambos os Estados. Assim, torna-se
possivel a identificagio de perspectivas, tendéncias e obstaculos a
efetiva participacao dos trabalhadores na empresa.

2 Informacao, consulta, cogestao e participacao
dos trabalhadores na empresa

A preocupagido com a participa¢do do obreiro no resultado
econdmico e politico da atividade empresarial insere-se no debate
mais amplo sobre a democracia. Rejeita-se a concepg¢do de empresa
como simples mecanismo de satistagio pessoal do detentor dos ins-
trumentos de produg¢io, almejando-se transformi-la também em
instrumento de bem-estar social.

Historicamente inalcancada, a democracia perfeita concretizaria
o ideal igualitario que a inspira (democracia como valor) por meio da
formagio da vontade geral (democracia como método). A participa-
¢ao dos trabalhadores na empresa, em termos abstratos, representaria
justamente expressdo de um sistema em que a cidadania nio se limita
a direitos civis e politicos — desenvolvendo-se também, tanto quanto
possivel, na esfera economica e industrial. Afinal, se o ideal demo-
cratico € barrado nas porteiras da fabrica, inviabiliza-se a democracia
plena. Conforme Salvo Leonardi (2010, p. 23),

Se ¢ indubbio che non ¢’¢ democrazia industriale senza democrazia
politica, una democrazia politica senza democrazia industriale puo
solo essere una democrazia incompleta, “dimidiata” (Bobbio),
insoddistacente. Per questi motivi, crediamo, la crisi della democrazia
si manifesta oggi anche come crisi della democrazia economica e
industriale, e viceversa. Insieme si avanza e insieme si arretra’.

1 Tradugdo nossa: Se nio ha davida de que nio existe democracia industrial sem
democracia politica, uma democracia politica sem democracia industrial somente
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Em termos genéricos, a “participacio” pode ser entendida
como principio elementar de toda sociedade democratica, segundo
o qual todas as decisdes devem ser tomadas com a influéncia dos
interessados. Em se tratando de grupos complexos, em que atuem
sujeitos com diversos interesses, traduz a influéncia reciproca das
partes na elaboracio de politicas, ado¢io de planos e tomada de
decisdes (LEoNARDI, 2010, p. 27). Assim, na esfera empresarial, a
participa¢io dos trabalhadores consistiria na coinfluéncia obreira
nos planejamentos e tomada de decisdes concernentes ao estabele-
cimento e a empresa.

Conforme a intensidade de envolvimento, poder e respon-
sabilidade do obreiro no processo decisério interno a empresa,
identificam-se diversos niveis evolutivos rumo a participagio do
trabalhador na empresa. Existem, quanto as classificacdes e ques-
tdes terminoldgicas, numerosos posicionamentos doutrinarios.

Para Salvo Leonardi (2010, p. 29-30), o processo de democrati-
zacdo da empresa abrangeria os momentos de informacio, consulta,
codeterminac¢io e cogestio. O direito de informag¢io limita-se ao
fornecimento, por parte do empregador ou organizagio represen-
tativa, de determinadas noticias aos representantes dos empregados.
A consulta, por sua vez, reconhece a representagcao coletiva dos tra-
balhadores o direito de exprimir opinides e realizar propostas, que
devem ser necessariamente ouvidas pela empresa. Avancando em
termos de participacio, a codeterminacao exclui, a0 menos tempo-
rariamente, o exercicio unilateral do poder pelas partes, chegando
a prever interven¢do arbitral em caso de desacordo. Finalmente,
a cogestdo acentua o envolvimento obreiro, chegando a prever a
representa¢do interna, organica, dos trabalhadores na empresa.

H4, ainda, quem sustente que, na area especifica da economia
e do trabalho, a participacio coincidiria com a nog¢io de cogestio

pode ser uma democracia incompleta, “diminuida” (Bobbio), insatisfatoria. Por estas
razdes, acreditamos, a crise da democracia manifesta-se hoje como crise da demo-
cracia econdmica e industrial, e vice-versa. Juntas avancam e juntas retrocedem.
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(SiLva, 1991, p. 33). Quanto a sua intensidade, a cogestio pode
ser fraca ou forte, podendo-se estabelecer a seguinte gradacio
de poderes: direito de informacio; direito de audiéncia; direito
de aconselhamento; direito de aprovacao (principio do consenso
negativo); direito de cogestio em sentido pleno ou cogestao pro-
priamente dita (principio do consenso positivo). A cogestiao plena,
grau maximo de participacdo do trabalhador no ambito empre-
sarial, traduz a instauracido de o6rgio de representacio dos traba-

lhadores com os mesmos direitos do empregador (Sirva, 1991,
p. 139-141).

A ideia de “participacio”, perceptivelmente, promete uma
caminhada rumo a democratizacio da empresa. Se o mercado e
a fabrica parecem esferas inadequadas a interven¢ao dos trabalha-
dores na produgio e distribuicdo de riquezas, surgem as praticas
participativas como forma de condicionamento e humaniza¢io do
poder empregaticio. Verifica-se, contudo, que a proposta de uma
ambiciosa democracia industrial cede atualmente, de modo pro-
gressivo, a uma participacdo menos radical, voltada a um modesto
balanceamento de for¢as (CArrieri, 2010, p. 12). Além disso, a
propria nogao de participagio parece deturpar-se, muitas vezes,
tornando-se mecanismo de manipula¢io e enfraquecimento da
classe trabalhadora.

No discurso gerencial, uma nova espécie de gestao de recursos
humanos, a que se atribui a humanizagio das rela¢des entre empre-
gados e empregadores, diz-se também “participativa”. Cada vez
mais, buscam os empregadores o engajamento de trabalhadores na
empresa, absorvendo-os na incessante busca da eficiéncia e compe-
titividade empresarial.

Frente as novas configuracdes do capitalismo globalizado e
das relacoes de trabalho, convém observar os obsticulos, benefi-
cios, perigos e perspectivas da participacao dos trabalhadores na
empresa. Afinal, palavras ricas como “participa¢io” podem aplicar-
-se a contextos variados, justificando e legitimando as mais diversas
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realidades faticas. Cumpre, portanto, analisar as vivéncias concre-
tas associadas as praticas participativas, para além do emaranhado
conceitual que ronda a tematica. Opta-se pela despretensiosa abor-
dagem das experiéncias italiana e brasileira.

3 Italia e Brasil: democratizacao empresarial,
pos-fordismo e globalizacao

De forma notavel, a participacio dos trabalhadores na empresa
desenvolveu-se na Alemanha, impulsionada pela necessidade de
reconstru¢ao democratica ap6s a Segunda Guerra Mundial e con-
sagrada de forma bastante desenvolvida pela Lei de Cogestao, de
1976. No direito comparado, contudo, podem-se identificar algu-
mas experiéncias diversas e menos desenvolvidas em paises como
a Italia e, de forma bastante incipiente, o Brasil. Dada a riqueza
historica da evolucio participativa nas experiéncias italiana e bra-
sileira, enfocam-se neste topico apenas os contornos gerais da
democratizacdo empresarial no Brasil e na Italia, especialmente a
transformac¢ao global da no¢do de “participacdo” a partir das tur-
buléncias economicas globais iniciadas na década de 1970.

Na Itilia, a historia da luta pela democracia industrial revela-
-se caminho tortuoso, repleto de tentativas e erros. Objeto de peri-
6dicos debates inflamados, a vasta trajetéria talvez indique, mais do
que resultados significativos, uma série de oportunidades perdidas.
De todo modo, nio se pode ignorar as potencialidades do que, em
seu artigo 46, dispoe a Constituicio da Republica Italiana de 1948:

Ai fini della elevazione economica e sociale del lavoro e in armo-
nia con le esigenze della produzione, la Repubblica riconosce il
diritto dei lavoratori a collaborare, nei modi e nei limiti stabiliti
dalle leggi, alla gestione delle aziende”.

2 Tradugio nossa: Almejando a elevacio econdmica e social do trabalho, em harmo-
nia com as exigéncias da producio, a Reptblica reconhece o direito dos trabalha-
dores de colaborar, nos modos e limites estabelecidos em lei, na gestdo da empresa.
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No Brasil, a primeira referéncia normativa a participagio
obreira na gestio empresarial remonta a Constituicio de 1967,
tendo sido absorvida, em termos praticamente idénticos, pela
Emenda Constitucional n. 1/1969. Pode-se dizer que, no caso bra-
sileiro, as previsOes constitucionais nao resultaram de uma notavel
evolucio interna das reivindicacdes da classe trabalhadora. Assim,
desacompanhado de efetiva pressio trabalhista no plano nacional, o
instituto da cogestio é cautelosamente introduzido pelo legislador
constituinte, em carater excepcional, na esteira de ordenamentos e
experiéncias estrangeiras.

Velha bandeira dos trabalhadores, a participacdo obreira na
empresa foi objeto de relevantes conquistas globais em determina-
dos contextos, especialmente em periodos de turbuléncia empresa-
rial. Sobretudo na fase de emergéncia da crise economica mundial
da década de 1970, avan¢os democratizantes emergiram em varia-
dos paises. Nessa época, em virtude das contradi¢des intrinsecas ao
sistema capitalista de produg¢io, desponta um consideravel desequi-
librio entre produ¢io e consumo. As chamadas crises do petrdleo,
a partir de 1972/1973, marcam ainda o inicio de um longo periodo
de recessio (Viana, 1997, p. 132-155).

Inicialmente, as adversidades desestruturam as grandes empre-
sas e favorecem uma intensificacio dos mecanismos de participa¢io
obreira, de modo a reduzir as tensdes com os trabalhadores e nego-
ciar formas de reestruturacio e recuperacio. Quando se desapegam
da conflituosidade revolucionaria, os sindicatos passam a defender,
oportunamente, a participa¢io como forma de negocia¢ao direta
com o empregador. Quanto as empresas, por imposicio das cir-
cunstancias, cedem as vezes a uma participa¢io genuina, concebida
como canal de comunica¢do com os trabalhadores.

Na Europa, o momento é especialmente propicio a institu-
cionalizacdo das representacoes de base e técnicas de participagdo
obreira na empresa. Na Alemanha, conforme ja se disse, aprova-se
a Lei de Cogestio em 1976. Na Italia, o sindicalismo conflituoso

58 Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 14 — n. 44, p. 51-69 - jan./jun. 2015



rejeita as propostas de legislacio de apoio, enveredando pela “via
contratual”. No periodo de 1973 e 1974, busca-se inserir nas con-
vencdes coletivas de ambito nacional os direitos de informacio e
consulta. A época, os institutos eram bastante valorizados, convic-
tos os sindicatos dos beneficios do amplo conhecimento e coenvol-

vimento coletivo em torno das estratégias empresariais (CARRIERI,
2010, p. 13).

No Brasil, considerando-se o impacto tardio das turbuléncias
mundiais, ¢ somente por volta de década de 1980 — com os intensos
movimentos grevistas iniciados em 1978, a derrocada da ditadura
militar e a rearticulacdo das for¢as sociais — que se concretiza a
mais significativa experiéncia brasileira em termos participativos.
Trata-se da institui¢do de Orgdos representativos dos trabalhadores
em montadoras de veiculos da regidio do ABC paulista (SIQUEIRA
NETO, 1999, p. 342).

Em 1980, a Volkswagen do Brasil decidiu instituir uma repre-
sentacao dos trabalhadores na empresa, sem qualquer negociacio
com o Sindicato dos Metaltrgicos — no momento sob a interven-
¢do do Ministério do Trabalho, em funcio de greves promovidas
na regido. Enxergando a iniciativa como pratica antissindical, o
Sindicato dos Metalargicos manifestou clara oposi¢do ao sistema. A
tensdo levou a desativacio do sistema implantado de forma unila-
teral pela montadora, instituindo-se novo esquema negociado com
o sindicato. Antes que a Volkswagen pudesse reconsiderar, a Ford
do Brasil negociou também um sistema de representacio dos tra-
balhadores, em 1981. Progressivamente, outras empresas do setor
automotivo (Mercedes-Benz do Brasil e Saab Scania) adotaram a
mesma trajetoria (SIQUEIRA NETO, 1999, p. 342).

Seguindo-se as manifestacoes do “novo sindicalismo” e dos
movimentos sociais, a Constituicdo de 1988 reafirma o instituto da
cogestao, ja previsto na Carta de 1967 e na Emenda Constitucional
n. 1/1969, e prevé a representacio dos trabalhadores no local de
trabalho (arts. 7°, XI, e 11/CF), nos seguintes termos:

Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia, a. 14 — n. 44, p. 51-69 — jan./jun. 2015 59



Art. 72 Sio direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de
outros que visem a melhoria de sua condicio social:

]

XI - participac¢io nos lucros, ou resultados, desvinculada da remu-
neracdo, e, excepcionalmente, participacdo na gestio da empresa,
conforme definido em lei; [...].

Art. 11. Nas empresas de mais de duzentos empregados, é assegu-
rada a eleicio de um representante destes com a finalidade exclusiva
de promover-lhes o entendimento direto com os empregadores.

Passado o primeiro estagio da crise global, percebe-se que a
ordem capitalista, perseguindo o objetivo primordial da acumu-
lagdo, ajusta-se com rapidez a nova realidade. Conforme ensina
Marcio Talio Viana (1997, p. 132-155), o proprio sistema passa a
desejar e produzir numerosos “‘terremotos’que impactam o mundo
do trabalho e enfraquecem a classe trabalhadora. Destacam-se a
reestruturacao empresarial, as inovagdes tecnologicas e as modifi-
cacoes sofridas pelo Direito do Trabalho. A chamada globalizacio,
por sua vez, permite a grande empresa ocidental exportar-se ao
mundo inteiro, internacionalizando os problemas.

Quanto a reestruturagdo empresarial, as empresas organizam-
-se em rede e o fordismo/taylorismo cede lugar, progressivamente,
ao denominado toyotismo ou pés-fordismo. No contexto de crise,
o revigorado capitalismo japonés do pos-Segunda Guerra, com
destaque para experiéncias de gestio implementadas pela empresa
Toyota, surge como prenuncio do que se tornaria 0 novo padrio
de produgio do mundo capitalista globalizado.

A antiga verticaliza¢do das grandes empresas, que originara
superplantas empresariais, é substituida pela subcontratacio de
empresas-parceiras, as quais se delegam, tanto quanto possivel,
tarefas instrumentais ao produto final da empresa-mae. Em suma,
propde-se a consagragdo da empresa enxuta, que corta a0 maximo
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custos e despesas, inclusive no que toca a mio de obra. Além do
desemprego e do trabalho precario, fortalece-se a terceirizagido tra-
balhista, pela qual se desconecta a relacio socioeconomica da real
prestacio de trabalho do vinculo empregaticio que lhe deveria cor-
responder (DELGADO, 2009, p. 407).

Acirrada a concorréncia entre as pequenas empresas, a precari-
zagio do trabalho que promovem, juntamente com o desemprego
e a informalidade, acaba por beneficiar, em Gltima instancia, as
grandes corpora¢des unidas em fusdes, incorporagdes e oligopolios
de toda sorte. Sequelas dos novos tempos, tornam-se estruturais o
desemprego, o subemprego, a informalidade e a precarizacio. E,
com a pulveriza¢io e a instabilidade dos trabalhadores, os sindi-
catos perdem for¢a e poder de barganha frente aos empregadores.
Consequentemente, diminuem as pressoes pelo fortalecimento de
mecanismos participativos genuinos na empresa.

De modo a elevar a produtividade do trabalho e adaptar a
empresa a contextos de intensa competitividade e insuficiente
demanda, adota-se a formula de reducio dos estoques e flexibiliza-
¢do da produgio conforme o mercado consumidor (sistema just in
time). Rejeita-se, além disso, o fracionamento do trabalho propug-
nado pelo antigo modelo dominante, apostando-se no trabalhador
multifuncional e flexivel. A no¢io de “participacdo”, antes ligada
a comunicac¢io direta com os trabalhadores, ganha aos poucos a
conotacao de cooptagio do empregado multifuncional para a ele-
vacio da eficiéncia e competitividade da empresa.

Para além da reestruturacao do modelo produtivo, as inova-
¢oes tecnoldgicas contribuem para a reducao dos postos de traba-
lho, a destruicido das barreiras de espaco e tempo e a criacdo de
formas de prestacio laborativa precarizadas e estranhas ao sistema
tradicional de contratagio e controle empregaticios (DELGADO,
2006, p. 36-37). Por fim, a globalizacdo emerge como grande res-
ponsavel pela internacionaliza¢io de um capitalismo sem peias.
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Em meio a todas as turbuléncias, o Direito do Trabalho, antes
abrangente, forte, protetivo, progressista e irrenunciavel, torna-se
cada vez mais excludente, fragil, negociavel e “flexivel”. Para tanto,
transformam-se os conceitos, os principios, as regras e interpreta-
¢Oes juridicas (ViaNa, 1999, p. 885-896). Marca dos novos tempos,
prefere-se o negociado ao legislado. E, em contexto de debilidade
sindical, as convencoes coletivas podem significar para os trabalha-
dores, mais do que a obten¢iao de vantagens, mecanismos de timida
preservacio de conquistas pregressas.

Na Italia, percebe-se logo que a implanta¢io difusa do direito
de informagio, mediante contrata¢io coletiva, costuma fracassar
tanto pela resisténcia empresarial a sua efetiva implantag¢io quanto
pela complexidade do instituto. Contudo, no momento em que
juristas e centrais sindicais buscam corrigir a rota adotada e defen-
der uma legisla¢io de apoio, o quadro de forcas mostra-se destavo-
ravel a classe trabalhadora. Enrijecidos, os empresarios nio preten-
dem cooperar (CARRIERI, 2010, p. 14).

Em matéria de direitos participativos dos trabalhadores, o
quadro nacional italiano volta a absorver inovacdes significativas
somente por volta da década de 1990, pela influéncia tardia da
legislacdo da Uniao Europeia. Na metade dos anos 1970, o legisla-
dor comunitario emitira algumas diretivas fundamentais em maté-
ria de dispensa coletiva e transferéncia empresarial (Dir. n. 75/129,
modificada pelas Dirs. n. 92/56 e n. 98/59, e Dir. n. 77/187, modi-
ficada pelas Dirs. 98/50 e n. 2001/23). No inicio dos anos 1990, a
Italia consagra, pela via legislativa, o direito de informagio e con-
sulta quanto as matérias previstas na legislacio comunitaria.

A Carta Comunitaria dos Direitos Sociais Fundamentais, de
1989, confere a informacio e consulta no ambito da empresa o cariter
de direitos fundamentais dos trabalhadores (art. 17). A Carta euro-
peia de Nizza, de 2000, incorporada ao Tratado de Lisboa, reitera o
cunho fundamental dos referidos direitos (art. 27). Sempre impul-
sionado pelos avangos comunitarios, o ordenamento italiano adota
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novos poderes de informagio e consulta obreira em termos de satide
e seguranca no trabalho. Recebe, ademais, as Diretivas n. 94/45,
sobre o Comité Empresarial Europeu, e n. 2001/86, sobre coenvol-
vimento dos trabalhadores na Sociedade Europeia — por meio dos
Decretos Legislativos n. 188/2005 e n. 74/2002, respectivamente.

Entre as mais interessantes novidades, insere-se a Diretiva
Comunitaria n. 2002/14/CE, que estabelece um quadro geral con-
cernente aos direitos de informacio e consulta, e an. 2003/72/CE,
relativa ao coenvolvimento dos trabalhadores na Sociedade Coo-
perativa Europeia. Inicialmente transpostas para o plano interno
pela via convencional, as diretivas foram recebidas legalmente por
intermédio dos Decretos Legislativos n. 25 e n. 48/2007.

Ocorre que, embora ndo se possa ignorar o potencial de uma
legislacdo transnacional sobre os direitos sociais de informacao e
consulta, destacam-se evidentes aspectos negativos do quadro nor-
mativo atual. Em primeiro lugar, as inovagdes legislativas inspi-
radas pela Unido Europeia voltam-se expressamente a superacao
da crise economica e elevacio da competitividade empresarial.
Ademais, a interven¢ido comunitaria na esfera dos Estados mem-
bros revela-se timida, em respeito a soberania nacional. Na Italia,
a limitacdo do campo de incidéncia da legislacio sobre informacio
e consulta, restrito as empresas com no minimo 50 funcionarios,
priva dos beneficios grande parte dos trabalhadores. Representa
grave problema, ainda, o estabelecimento de san¢des pecuniarias
administrativas definitivamente irrisorias, quando ndo reforcadas
pela aplicacdo conjunta de san¢do repressiva de conduta antissin-
dical, contemplada pelo artigo 28 do Estatuto dos Trabalhadores
— Lei n. 300/1970 (LeoNarp1, 2010, p. 38).

Por fim, é especialmente preocupante o fato de que a legis-
lagio em vigor na Italia, embora imponha a obrigacio de nego-
ciar a informacdo e a consulta, ndo vincule diretamente a empresa
a0 alcance de resultados determinados. Protege-se intensamente a
autonomia coletiva, mas a quantidade de questdes reenviadas ao
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sindicato pode significar grandes perdas para os trabalhadores em
tempos de instabilidade e pulveriza¢io do trabalho. Aposta-se tudo
na iniciativa e resisténcia sindical, debilitada em um contexto de
crise estrutural da classe trabalhadora.

No Brasil, o direito a participacdo dos trabalhadores na gestio
da empresa, consagrado em fins da década de 1980 pela Constitui-
¢do vigente, jamais foi regulamentado pelo legislador infraconsti-
tucional. E, ndo obstante o peculiar exemplo do setor automotivo,
as estratégias empresariais participacionistas das Gltimas décadas, em
regra, parecem deturpar as nocdes de participagdo e envolvimento
dos trabalhadores. Conforme observa Nadia Castro (1994, p. 131),
“politicas de envolvimento recusam sistematicamente o reconheci-
mento de qualquer forg¢a institucional previamente produzida pelos
coletivos fabris na busca de sua cidadania”. Se os novos tempos
demandam maior participagio e envolvimento do trabalhador, o
autoritarismo persiste como traco marcante da cultura organiza-
cional do Pais.

Ja no inicio da década de 1980, paralelamente as notaveis con-
quistas participativas dos trabalhadores do setor automotivo, algu-
mas empresas brasileiras iniciavam a importa¢io do modelo orga-
nizacional japonés. Com o intuito de reagir a recessio econdmica e
melhorar os indices de competitividade, os empregadores passaram
a se utilizar de conceitos como os de qualidade e flexibilidade. E,
buscando novas formas de relacio com os trabalhadores, desenvol-
veram formas inéditas de negociacio e integracdo, entre as quais
os chamados “sistemas participativos” (DONADONE; GRUN, 2001,
p. 111-126).

Mediante variados arranjos, as novidades organizacionais
associadas a “participacio” difundiram-se no transcorrer dos anos
1980. Inicialmente, a nog¢do é incorporada pelas empresas como um
canal de comunicagdo com os trabalhadores, de modo a evitar que
as tensoes internas culminassem em greves eficazes, nos moldes do
sindicalismo p6s-1978. Com o passar do tempo, contudo, a ideia
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de participa¢ao ganha novo significado, associado a reestrutura¢ao
produtiva e ao modelo japonés adaptado as empresas brasileiras.
Passa a traduzir, essencialmente, forma de aumento da produtivi-
dade e melhoria da qualidade dos produtos — sendo os chamados
Circulos de Controle de Qualidade (CCQs) os principais instru-
mentos difundidos.

A “participa¢io”, partindo de iniciativa patronal e admitindo
a interven¢do dos trabalhadores apenas em questdes marginais
delimitadas pela geréncia, torna-se progressivamente uma ferra-
menta de eficiéncia e controle empresarial. Jalio César Donadone e
Roberto Griin (2001, p. 123), analisando as informag¢des veiculadas
na imprensa de negdcios brasileira, em especial a revista Exanme, no
periodo de 1967 a 1990, sintetizam com perfeicdo o periodo de
apropriacao da temdtica participativa pelo discurso gerencial, em
detrimento dos sindicatos e da classe trabalhadora:

[...] pode-se dizer que o conceito de “participacdo” percorreu um
caminho peculiar na sociedade industrial brasileira dos tltimos vinte
anos. Ele comegou sua “carreira” como ponto fundamental das estra-
tégias mais radicais do movimento operario, que se confrontava com
o peleguismo sindical e o autoritarismo governamental, para chegar
ao limiar do século XXI como uma ferramenta gerencial quase per-
feitamente pasteurizada. No final da década de 70, o campo estru-
turado em torno da “participacdo” ainda nio apresentava um polo
dominante claramente desenvolvido. Naquele momento, membros
do movimento sindical disputavam espaco (principalmente o espaco
simbdlico) com os gerentes que comec¢avam a se apropriar do con-
ceito. No decorrer dos anos 80, a balan¢a do poder pendia cada
vez mais para o lado gerencial. No final da década, mal podia ser
percebido o papel dos sindicatos no tratamento do tema, indicando
que no periodo ocorreu um fendémeno praticamente completo de
apropriacdo dessa tematica pelo universo gerencial.

De ampla influéncia nas decisdes do estabelecimento e da

empresa, a no¢ao de “participacio” no Brasil passa a nomear estra-
tégias sutis de engajamento da mio de obra no aumento da efica-
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cia organizacional. Embora as técnicas de “gestio participativa”
invoquem abstratamente a ideia de democracia e humanizacio das
relacdes hierarquicas na empresa, estudos empiricos revelam que
as experiéncias tém sido limitadas (CouTiNnHO, 2006, p. 280) e,
muitas vezes, voltadas a manipula¢io dos trabalhadores.

4 Conclusao

Resistente e flexivel, a ordem capitalista de producao associa-
-se a um conjunto de crencas que contribuem para seu sustento e
legitimacio. Trata-se, na expressio de Luc Boltanski e Eve Chia-
pello, do “espirito do capitalismo™

O espirito do capitalismo € justamente o conjunto de crengas asso-
ciadas & ordem capitalista que contribuem para justificar e sustentar
essa ordem, legitimando os modos de agdo e as disposi¢Oes coeren-
tes com ela. Essas justifica¢des, sejam elas gerais ou praticas, locais
ou globais, expressas em termos de virtude ou em termos de justica,
dio respaldo ao cumprimento de tarefas mais ou menos penosas
e, de modo mais geral, 4 adesio a um estilo de vida, em sentido
favoravel a ordem capitalista. (Bortanski; CHIAPELLO, 2009, p. 42).

Tradicionalmente associada ao efetivo compartilhamento de
decisOes na esfera empresarial, a nocio de“participa¢do” inspirou,
sobretudo em periodos de crise empresarial, a conquista de avancos
democratizantes pelos trabalhadores. Especialmente na fase inicial
da crise economica da década de 1970, emergiram vitorias obrei-
ras em variados paises. Na Italia, hd um fortalecimento das bases
trabalhistas e luta pela obtencio de amplos direitos de informa-
¢ao e consulta pela via contratual. No Brasil, atingido tardiamente
pelas turbuléncias mundiais, o novo sindicalismo introduz orgios
de representa¢do dos trabalhadores nas montadoras de automéveis
do ABC paulista. Em ambos os paises, a participacio dos trabalha-
dores na empresa goza de status constitucional.
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Nio obstante, a ordem capitalista logo se rearticula, e as gran-
des empresas se adequam a nova realidade. Em meio a reestrutu-
ra¢do produtiva e a ado¢io progressiva do modelo organizacional
japones, o discurso gerencial se apropria da ideia de “participag¢io”.
Na Italia, as proprias inovacdes legislativas inspiradas pela Unido
Europeia voltam-se a superag¢io da crise economica e elevacio da
competitividade empresarial. No Brasil, as empresas incorporam,
sob o pretexto da “participacdo”, técnicas de manipulacio dos tra-
balhadores e neutralizacio de conflitos. Trata-se, em ambos os
casos, de perfeito exemplo do processo pelo qual o capitalismo
adapta-se e se fortalece pela apropriacio da critica (BOLTANSKI;
CHi1APELLO, 2009).

A anilise empreendida no presente artigo sugere, em primeiro
lugar, a necessidade do desenvolvimento de estudos empiricos
sobre as praticas associadas, na atualidade, a no¢do de “participa-
¢a0”. Antes de tudo, é necessario identificar as praticas democrati-
zantes que correspondem efetivamente as reivindicagoes historicas
trabalhistas, distinguindo-as daquelas estratégias gerenciais que,
relegando a intervencdo obreira a questdes marginais ou engajando
o trabalhador na perseguicio da eficiéncia empresarial, prestam-se
somente a abafar tensdes mediante manipulagdo ideologica.

Na Italia e no Brasil, entre outros paises, a tendéncia geral
indica um desvanecimento do ideal da democracia industrial. A
reversio do processo, certamente, depende em grande parte dos
rumos do sindicalismo e do Direito. O capital dispersou as empre-
sas em redes globais, pulverizou a classe trabalhadora, absorveu a
necessidade humana de liberdade e introduziu na fabrica praticas
que aparentam romper com a hierarquia, a0 menos formalmente.
Ao sindicato, aos juristas e estudiosos incumbe a dificil tarefa de
conceber técnicas de alcance dos excluidos, precarizados e vulne-
raveis, cuja volatilidade dificulta qualquer sonho ou interesse em
participar dos rumos da empresa.
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De alguma forma, é preciso que o sindicato se aproveite da
necessidade que hoje tém as grandes empresas de trabalhadores
flexiveis e engajados, arrancando em contrapartida concessdes ao
capital. Quanto as verdadeiras conquistas em matéria de partici-
pacio na empresa, podem e devem articular-se com a contrata-
¢ao coletiva, mais necessaria quanto mais distante a empresa do
ideal democratico. Sobretudo, para reunir sob a mesma bandeira
individuos e grupos extremamente diferentes, o sindicalismo deve
necessariamente compreender, como ja o fez a grande empresa,
que a classe trabalhadora nio é homogénea — e que os seres huma-
nos anseiam por liberdade e reconhecimento individual.
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