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Resumo: O presente artigo tem como objetivo examinar, de modo
sistémico e critico, a (in)adequac¢io do processo penal para a solu-
¢io de alguns conflitos que envolvem crimes cometidos com violén-
cia doméstica e familiar contra a mulher, buscando demonstrar que
a media¢do penal é a melhor alternativa para determinados casos.
Diante da necessidade de adocio de outros meios para responder ao
fenomeno do crime (por meio de resposta nio-aflitiva), frente ao atual
fracasso do paradigma punitivo (aqui, pressuposto), defende-se a jus-
tica restaurativa e seus instrumentos, em especial a mediaciao penal,
como alternativa de resposta ao delito, ao lado do processo penal. Sera
apresentado um aprofundamento no estudo dos conflitos de género,
no qual se demonstra que o crime ambientado nesse cenario, em
certos casos, nio deve ter seu enfrentamento reduzido a uma solucio
de cunho meramente juridico (o processo penal), visto que inade-
quado ou, no minimo, insuficiente a harmoniza¢ao do problema. Em
seguida, conceitua-se a mediacido penal, seus principais contornos e
fundamentos e, por fim, verifica-se sua compatibilidade para casos de
violéncia doméstica e familiar contra a mulher.

Palavras-chave: Justica restaurativa. Mediagdo penal. Violéncia
domeéstica e familiar contra a mulher.

Abstract: This paper aims to examine, in a systemic and critical way,
the (in) adequacy of criminal proceedings for resolving some conflicts
involving crimes committed with domestic and family violence against
women, seeking to demonstrate that mediation is the best alternative to
individual cases. Considering the need to adopt other means to respond
to the phenomenon of crime (through non-distressing responses) against
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the current failure of the punitive paradigm (as an assumption), this
study defends the restorative justice and its instruments, in particular the
mediation as an alternative answer to the offense alongside the criminal
proceedings. Deepening the study of gender conflicts, it proves that the
crime located in this scenario, in certain cases, should not be reduced
to a solution of purely legal nature (criminal proceedings), since that
will be inappropriate or at least insufficient to the harmonization of
the problem. Then, the mediation, its main outlines and foundations
are conceptualized and its compatibility for cases of domestic violence
against women is checked.

Keywords: Restorative justice. Penal mediation. Domestic and
family violence against women.
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1 Introducao

Desde 1988, com a promulgag¢io da Constitui¢do Federal, homens
e mulheres no Brasil sao iguais em direitos e obrigacoes — pelo menos
€ 0 que enuncia o inciso I do art. 5% da Carta Magna. No entanto, nio
obstante os avangos legais no reconhecimento e prote¢io dos direitos
das mulheres, nota-se que a violéncia de género ainda é uma cruel
realidade revelada em ntimeros alarmantes.

Embora muito se discuta acerca da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher — principalmente nos tltimos anos, com o advento da
Lei Maria da Penha (Lei n. 11.340/2006) —, as pesquisas demonstram
que a ampliacdo da rigidez da legislacio penal e processual penal regu-
ladora do problema nio foi acompanhada pela diminui¢io nos indices
desse tipo de violéncia.

Se, por um lado, é possivel defender que o advento da Lei
n. 11.340/2006 tenha representado um avanco legislativo na prote¢io
dos direitos humanos da mulher, por outro lado, recentes dados sobre
esse tipo de violéncia nos permitem afirmar que, em verdade, o citado
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diploma normativo nio tem sido apto a, efetivamente, solucionar o
conflito dentro do qual a referida violéncia ambienta-se. Tal constata-
¢do comprova-se, com facilidade, pela analise dos altissimos indices de
reincidéncia dos delitos em comento. Com isso quer-se afirmar que
a puni¢ao do agressor, em significativa parcela dos casos, ainda que
severa, simplesmente nio resolve o problema.

Isso porque, em primeiro lugar, a violéncia contra a mulher
enquanto mulher é questio muito mais densa e complexa do que um
tipo penal e uma cominagio legal a ele correspondente, envolvendo
fatores de cunho psicossocial, historico e cultural, conforme serd
demonstrado no desenvolvimento deste estudo. Em segundo lugar,
e justamente em razdo do exposto, a complexidade do conflito que
envolve a violéncia de género clama por uma intervengio estatal con-
textualizada e multidisciplinar voltada, de fato, a solu¢ao do problema,
principalmente a partir de suas origens.

Nesse sentido, este artigo procurara apresentar, inicialmente,
a chamada justica restaurativa e de que modo essa nova concep¢io
acerca do fendmeno do delito é capaz de responder, principalmente
para além das demandas sociais, as fun¢des do Direito Penal (notada-
mente a prote¢io de bens juridicos e o restabelecimento da paz social
supostamente violada com a ocorréncia do evento criminoso, com
a reafirmac¢io da norma juridica transgredida). Para tanto, serad estu-
dado, de forma mais minuciosa, o principal instrumento restaurativo:
a mediac¢do penal.

Por fim, perquirir-se-a acerca da compatibilidade da mediacio
penal para a solu¢do dos conflitos que envolvam crimes de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, assim como a possibilidade de
sua incorporagio ao ordenamento juridico brasileiro, mormente ante
a existéncia da Lei Maria da Penha.

Em vista desse quadro, e sem a pretensdao de se esgotarem as dis-
cussOes que serdo aqui travadas, o presente artigo, por meio do método
analitico, de vertente juridico-tedrica, debruga-se sobre a investigaciao
acerca dos contornos da violéncia de género, buscando averiguar quais
as suas possiveis causas bem como qual deve ser a forma mais adequada
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para um efetivo enfrentamento do problema, para o que sugere-se a
media¢io penal.

2 Justica restaurativa — conceitos e principios basicos

Diante do ja fartamente discutido e fundamentado fracasso da
racionalidade penal moderna', que tem suas bases fincadas na associa-
¢do crime-pena, e ao lado da constata¢io de que a evolu¢io do Direito
Penal nio levou em considerag¢io os avancos das demais ciéncias intrin-
secamente a ele ligadas (Crimonologia e Vitimologia, para falar das mais
evidentes, com aten¢iao para as contribui¢des criticas do Abolicionismo
Penal), notadamente quanto ao aspecto relacional do crime e o desen-
volvimento de um olhar sobre a vitima, tem-se buscado novas formas
de pensar o Direito Penal a fim de adequa-lo as multiplas realidades
sociais e, assim, melhor responder as demandas dai oriundas. E nesse
contexto que surge a chamada justica restaurativa.

Constitui a justica restaurativa um modelo, ainda em formagio,
de resposta ao fenomeno do crime no qual hd um deslocamento do
foco de analise do delito para dar maior énfase a reparacio das conse-
quéncias advindas do fato criminoso.

Conforme assevera Jaccoud, citado por Leonardo Sica (2007, p.
11), “a justiga restaurativa apoia-se no principio de redefinigio do crime,
que deixa de ser concebido como uma violacdo do Estado ou somente
como uma transgressio de uma norma juridica”. Nesse sentido, o
crime ¢ considerado, além de uma transgressio legal, um ato que acar-
reta danos as pessoas e as relagdes. Assim, “o crime nao é mais um des-
truidor, mas se define por duas dimensoes que nao se anulam, mas sim,
se somam: € por vezes uma transgressdo a um codigo legal e um ato
que acarreta algumas conseqiiéncias” (Jaccoup, 2005, p. 170). Essas

t A demonstracio desse fracasso resta assentada em classicas obras, tais como: Faléncia da
pena de prisao, de Cezar Roberto Bitencourt; A racionalidade penal moderna, o piiblico e os
direitos humanos, de Alvaro Pires; Em busca das penas perdidas: a perda da legitimidade do
sistema penal, de Eugénio Ratl Zaffaroni; e Vigiar e punir, de Michel Foucault, apenas
para citar as mais conhecidas.
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duas dimensdes do crime sdo complementares, mas ¢ especialmente
no aspecto relacional do fendmeno criminoso que a justica restaurativa
assenta sua atengao.

Sobre essa nova perspectiva, ainda em construg¢io, acerca do feno-
meno do crime, é bastante esclarecedora a licio de Howard Zehr (2008,
p- 168), reconhecido mundialmente como um dos pioneiros da justica
restaurativa. Segundo ele, na fotografia, a escolha das lentes é fator
determinante para a imagem final capturada, ou seja, a depender da
lente escolhida, a fotografia serd mais ou menos nitida, mais ou menos
abrangente ou rica em detalhes. Assim, da mesma forma, “a lente que
usamos ao examinar o crime e a justi¢a afeta aquilo que escolhemos
como variaveis relevantes, nossa avaliacio de sua importancia relativa e
nosso entendimento do que seja um resultado adequado”. Dessa forma,
segundo o autor, duas lentes bem diferentes podem ser consideradas: a
retributiva e a restaurativa.

Importante, ainda, registrar que, com a ado¢io do modelo res-
taurativo, nio se deseja, tio somente, atingir os objetivos tradicionais
do Direito Penal e Processual Penal (que nio tém sido alcancados pelo
modelo vigente, conforme citado acima) — em suma, restabelecer a
ordem juridica abalada pela infra¢io penal. Busca-se, também, tracar
outros objetivos e meios de alcanca-los, a exemplo da restauracio da
ordem social, comunitaria, familiar e psicoldgica dos individuos envol-
vidos no crime. A chamada paz juridica ja nio satisfaz®>. Ademais, con-
forme Claus Roxin, “o estabelecimento da paz juridica é o Gnico que
legitima a pena”, ao que completa Leonardo Sica (2007, p. 161-162): “do
que se deduz: a sua restauracdo [da paz juridica] por outros modos desle-
gitima a pena e, por consequéncia logica, a propria intervengio penal,
uma vez que essa estrutura-se da ameaga da pena a sua confirmagio”.

Acerca dos principios restaurativos, € preciso registrar que nao
ha unanimidade doutrinaria, especialmente porque, como foi dito,
trata-se de um conceito ainda em desenvolvimento. No entanto, nao

2 Além disso, é possivel inclusive discutir se até mesmo a paz juridica é, de fato, alcancada
pelo modelo retributivo vigente. No entanto, deixaremos esse questionamento como
registro apenas para reflexdo, para que nio nos afastemos do foco deste estudo.
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h4 também grandes divergéncias na esséncia dos principios apresenta-
dos pela doutrina, variando-se mais a nomenclatura a eles atribuida’®.

Leonardo Sica (2007, p. 33) apresenta trés principios basicos que
podem ser considerados verdadeiras premissas e que ji foram, em
certa medida, delineados acima. Sdo eles: a) o crime é primariamente
um conflito entre individuos, que resulta em danos a vitima e (ou) a
comunidade e ao proprio autor, sendo, secundariamente, uma trans-
gressao a lei; b) o objetivo central da justi¢a criminal deve ser recon-
ciliar pessoas e reparar os danos advindos do crime; ¢) o sistema de
justica criminal deve facilitar a ativa participagdo de vitimas, ofensores
e suas comunidades.

Para o alcance desses objetivos, conforme assinala André Gomma
de Azevedo (2005, p. 135-136), “existem diversos processos distintos
que compdem a Justica Restaurativa, como a mediagio vitima-ofensor
(Victim Offender Mediation), a conferéncia (conferencing), os circulos de
pacificacio (peacemaking circles), circulos decisorios (sentencing circles),
a restituicao (restitution), entre outros”. No entanto, o instrumento
mais defendido pela doutrina que trata sobre o tema é, sem davida, a
media¢io penal.

Antes de prosseguir, contudo, ¢ importante registrar que o que se
pretende com a defesa da justi¢a restaurativa é que ela seja, conforme
assinalado, uma via alternativa ao processo penal, ou seja, ndo se quer,
com iss0, abolir o sistema tradicional vigente, ja que, com todas as suas
mazelas, ainda é o instrumento mais adequado para alguns casos*.

3 Importante registrar a existéncia da Resolucio n. 2002/12 da ONU (Organiza¢io das
Nac¢des Unidas), que representa uma referéncia internacional para a implementagio
da justi¢ca restaurativa, trazendo em seu bojo principios e defini¢des essenciais. Tal
documento encontra-se disponivel em: <http://www.un.org/en/ecosoc/docs/2002/
resolution%202002-12.pdf>. Acesso em: 1° set. 2013.

Ha, ainda, uma versio do documento em portugués, traduzida por Renato Socrates
Gomes Pinto. Disponivel em: <http://www justica2l.org.br/j21.php?id=366&pg=0#.
UiOCUdKGI1Cg>. Acesso em: 1° set. 2013.

4 Ver Parramorra, Raffaella da Porciuncula. A justiga restaurativa e o acesso a justiga:
em busca da efetivagio dos direitos fundamentais. In: BErRTOLDI, Mircia Rodrigues;
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O que se quer mostrar, em suma, ¢ que, para alguns crimes e em
determinadas condig¢des, ainda que a via tradicional fosse realizada
nos exatos termos em que € teorizada, nio seria adequada para a solu-
cdo de certos conflitos — entre os quais estao aqueles em que ocorrem
crimes de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, foco deste
artigo. E vale ainda registrar que, mesmo dentro desse quadro, conti-
nuara havendo casos em que a via restaurativa sera inadequada, pelos
mais diversos motivos, conforme sera ratificado adiante®.

3 Quadro da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher: a complexidade do conflito

Se é possivel definir a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher com base em instrumentos estritamente juridicos (diplomas
normativos tais como a Convengao Interamericana para Prevenir,
Punir e Erradicar a Violéncia Contra a Mulher e a Lei Maria da
Penha), o mesmo nio ocorre quando se busca determinar as possiveis
causas e consequéncias desse tipo de violéncia.

Por que, afinal, as mulheres apanham® O que esta por tris dessa
violéncia especifica da qual é vitima a mulher (mais especificamente,
a mulher enquanto mulher)? As respostas para essas perguntas nos
demandam uma profunda analise de estudos psicologicos, historicos e
antropologicos da relagio homem-mulher e do elemento género, cuja

OLIVEIRA, Katia Cristine Santos de (Orgs.). Direitos fundamentais em construgdo: estudos
em homenagem ao ministro Carlos Ayres Britto. Belo Horizonte: Férum, 2010, p. 369.

5 Demais disso, a escolha de quais casos devem ser enviados a via restaurativa e quem
estard legitimado para esse envio (se a policia, o Ministério Publico ou o magistrado) sio
questdes que a doutrina tem discutido, levando em consideracdo a realidade brasileira
e os exemplos de outros paises nos quais a justica restaurativa ji é uma realidade, de
modo que ainda ndo ha consenso. No presente artigo, algumas dessas questdes, bem
como as origens hitéricas do modelo e as criticas ao paradigma restaurativo nio serdo
enfrentadas, dada a limitacio deste instrumento.

6  Apanhar, aqui, estd sendo usado em seu sentido mais popular: ser alvo da violéncia
perpretada por alguém; e, além disso, a violéncia inserida nessa palavra extrapola a fisica,
considerando-se ser possivel “apanhar” por palavras, gestos, atitudes e até mesmo siléncios.
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complexidade apenas nos permite, por ora, atestar que a resposta estri-
tamente punitiva que o Direito tem dado para os episdédios de cara-
ter criminoso que decorrem desse conflito em nada contribui para
harmoniza-lo. E a comprovag¢io esta nos nimeros.

Pesquisa da Organizacio Mundial da Satde (OMS, 2013, p. 20)
divulgada em junho de 2014 denuncia que uma em cada trés mulheres
ja foi vitima de algum tipo de violéncia — dado mundial que se repete
quando analisada a realidade regional da América Latina.

Desde 1988, com a Constitui¢io Federal, o Brasil assumiu
oficialmente o compromisso de tratar mulheres ¢ homens isonomi-
camente. Naquele momento, a igualdade de género ganhava sede
constitucional, consagrada no primeiro inciso do art. 5%, que inaugura
o capitulo dos direitos e deveres individuais e coletivos. Embora
tenha havido, a partir do marco constitucional, diversas altera¢des
nos Codigos Civil e Penal, que foram parte do esforco do legislativo
patrio para adequar o ordenamento a busca pela igualdade plena
entre homens e mulheres, parece nio restar davidas de que o maior
produto atual (p6s CF/1988) desse esfor¢o é a Lei n. 11.340/2006 —a
Lei Maria da Penha.

No entanto, ao contrario do que se imaginava, o endurecimento
da legislacio penal protetiva das mulheres, conforme demonstram
as recentes pesquisas, ndo foi acompanhado pela diminui¢io nos
indices da violéncia de género. Dados coletados por uma pesquisa
realizada pelo Centro Brasileiro de Estudos Latino-Americanos
(CEBELA) em parceria com a Faculdade Latino-Americana de
Ciéncias Sociais (FLACSO), (2012, p. 26), em relacio a indices de
violéncia antes e depois da Lei Maria da Penha, ponto crucial desta
analise, demonstram que,

[...] no ano seguinte a promulgacio da Lei Maria da Penha, em setem-
bro de 2006, tanto o nimero quanto as taxas de homicidio de mulhe-
res apresentou [sic] uma visivel queda, ja a partir de 2008 a espiral de
violéncia retoma os patamares anteriores, indicando claramente que
nossas politicas ainda sio insuficientes para reverter a situagio.

Assim, entendemos como Maria Lacia Karam (2011, p. 426-427):
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O reconhecimento e a garantia da mulher nio irdo encontrar na rea¢io
punitiva um instrumento adequado para sua realizacio. O enfrenta-
mento das antigas e novas formas de opressio contra as mulheres, da
violéncia e da deformacio nas relagdes familiares, hi que caminhar
junto com a concretiza¢io da ideia de uma intervencio penal minima,
pois, somente repudiando as caracteristicas perversas, seletivas e opres-
soras da reacdo punitiva [...], a luta pelo reconhecimento e garantia dos
direitos da mulher estard efetivamente integrada a luta maior contra
todas as formas de dominagio e exclusio.

4 Mediacao penal como alternativa ao processo penal

No contexto de formacio de um paradigma restaurativo (contra-
posto ao puramente punitivo/retributivo), dentro do qual, de acordo
com a licio de André Gomma de Azevedo (2007, p. 21), sio bus-
cados “novos (e mais eficientes) mecanismos de resolucdo de litigios
voltados nio apenas a transformar o ordenamento processual penal
em um mecanismo retributivo mais eficiente mas também voltado a
ressocializagio, prevencio, redu¢io dos efeitos da vitimiza¢io, educa-
¢do, empoderamento e humaniza¢do do conflito”, a mediac¢do aparece
como um de seus principais instrumentos.

A ideia central da mediagdo penal, como se sabe, ¢ justamente
criar um ambiente em que seja dada a oportunidade de fala a todos
os envolvidos no conflito, a fim de que se possibilite, por meio do
didlogo, o refazimento dos elos rompidos com a pratica do crime, de
modo que, entendendo as causas e consequéncias do conflito, as partes
envolvidas possam superar a possivel génese de novos delitos.

Nesse sentido, importa registrar que a mediacao penal viabiliza
o chamado empowerment (traduzido como empoderamento), ou seja,
devolve as partes o poder de gerir a discussio de seus proprios proble-
mas e buscar a melhor solugdo. Essa caracteristica ganha ainda mais
relevancia quando se atesta que uma das causas determinantes para a
insatisfacdo, especialmente das vitimas, com a justi¢a penal é o fato de
nio terem elas nenhum poder sobre a resolu¢io dos conflitos que as
atingiram. E o que afirma o multicitado Leonardo Sica (2007, p. 59).
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Acerca do modelo de media¢io a ser utilizado, acreditamos,
como Ilana Martins Luz (2012, p. 126), na chamada “media¢io trans-
formativa”, cujo mérito reside justamente no incremento do poder das
partes para que protagonizem seus proprios conflitos, ja que “obje-
tiva a reconstru¢ao da relacio rompida, sem, contudo, negligenciar a
importancia do acordo”.

Vale registrar que, como espécie de mediagio que é, a mediacio
penal deve respeitar todos os elementos essenciais desse género: volun-
tariedade, confidencialidade, oralidade, imparcialidade do mediador e
autonomia deciséria das partes, conforme assevera Sica (2007, p. 55).

Como assinala o professor do IPUSP (Instituto de Psicologia da
Universidade de Sio Paulo), Paulo Endo (2008, p. 37), “[...] nenhuma
violéncia ocorre senio no interior de um sistema e é apenas nesse sis—
tema que ela pode ser compreendida e desarticulada”.

Assim, de acordo com Alexandre Costa, o conjunto de novas
percepcoes e abordagens acerca do conflito e do papel da lingua-
gem conduz ao reconhecimento do aspecto linguistico e simbolico
das relag¢des e, consequentemente, a valorizacao da media¢io como
elemento de transformacgio das relacdes sociais (e, portanto, de reso-
lucio de conflitos).

Isso se da porque, conforme leciona mais uma vez Leonardo Sica
(2007, p. 53), a mediagdo nio é um meio e sim um fim em si mesma:

[...] a mediacdo é uma reacio penal (concebida sob o ponto de vista
politico-criminal) alternativa, autonoma e complementar a justica
formal punitiva, cujo objeto € o crime em sua dimensdo relacional, cujo
fundamento € a construcio de um novo sistema de regulacio social,
cujo objetivo é superar o déficit comunicativo que resultou ou que foi revelado
pelo conflito e, contextualmente, produzir uma solucao consensual com
base na repara¢io dos danos e da paz juridica [grifos nossos].

Nesse sentido, a também psic6loga Marina de Araujo Pacheco
(2012, p. 54), igualmente atenta ao poder transformador da fala e da
escuta, apresenta, em sua tese de dissertacio de mestrado, um dialogo
extremamente esclarecedor entre as contribui¢cdes de Hannah Arendt,
Paulo Endo e Flavia Schilling acerca do tema:
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Hannah Arendt (1995), em “A condi¢io humana”, situa a violéncia
como produtora de emudecimento, indicando que este ato gera um
declinio do poder da palavra, o que, pelo fato de fragilizar sensivel-
mente as possibilidades de potencializacio do diidlogo, vai interferir
sobremaneira na manutencio dos lacos sociais. Como o emudeci-
mento é uma consequéncia da violéncia, a linguagem, segundo Endo
(2005), seria uma forma de “fazer a violéncia falar”, e, possivelmente,
um recurso para estancar a sua repeticdo. Buscamos, dessa forma, a
inteligibilidade sobre a violéncia, cuja resultante nio seria mais a repro-
ducio de ideias de vinganca e a descrenca no que é publico, mas sim,
buscar “compreender para agir”, passando de “uma posi¢io reativa para
uma posi¢ao propositiva ou pro-ativa’, em oposi¢ao a antiga posi¢ao da
vitima (SCHILLING, 2002, p. 11).

A mediacio, conforme exposto, dando voz aos diretamente
envolvidos no conflito (em nosso caso, especialmente o agressor e a
vitima, mas sem perder de vista a possibilidade de inclusio de outros
sujeitos, de acordo com a necessidade em cada circunstancia), propor-
cionando o ja citado empoderamento dos verdadeiros atores no con-
flito, e possibilitando a reabertura do canal comunicativo entre o casal,
revoluciona uma relagio marcada pelo emudecimento, que € causa e,
a0 mesmo tempo, consequéncia da violéncia.

4.1 A mediacdo penal no ordenamento juridico
brasileiro e a Lei Maria da Penha

A mediagio penal, ao contrario do que se possa incialmente pensar,
nao ¢ incompativel com a Lei Maria da Penha — ao contrario, é possivel
encontrar espaco no texto da lei para a utilizacdo da via restaurativa.

Em primeiro lugar, ao afastar a incidéncia da Lei n. 9.099/1995,
excluindo, assim, a possibilidade de aplica¢io de instrumentos despe-
nalizadores (concilia¢do, transacdo penal e suspensao condicional do
processo), a lei nao excluiu a possibilidade de uma outra resposta ao
crime. Isso se torna 6bvio se pensarmos que o legislador ndo poderia
excluir a utilizacdo de um mecanismo que institucional e formalmente
nio existe no ordenamento juridico brasileiro.
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Por outro lado, conforme afirmado, ha espaco na propria redacio
da lei para encaixar o caminho restaurativo. E o que extraimos da
leitura do art. 17 da lei, in verbis:

Art. 17. E vedada a aplicacio, nos casos de violéncia doméstica e fami-
liar contra a mulher, de penas de cesta basica ou outras de prestacio
pecuniaria, bem como a substitui¢io de pena que implique o paga-
mento isolado de multa.

Em nosso entendimento, o que a Lei Maria da Penha esta vedando
expressamente agora em seu art. 17 é a substitui¢io da pena que impli-
que o pagamento isolado de multa, o que nos leva a crer que essa substitui-
¢do, e do proprio processo penal (que é o meio de alcanc¢a-la), ndo esta
proibida, senio aquela que leve ao tio s6 pagamento de multa, o que
nio acontece com a mediacio.

Em razio desse pensamento, acreditamos que a mediacio em
nada se incompatibiliza com a Lei Maria da Penha, que permanece,
inclusive, plenamente valida ndo s6 para os casos em que nao for pos-
sivel a media¢do como também, conforme demonstrado, para as hipo-
teses em que 0 mecanismo restaurativo for utilizado.

5 Com a palavra, as mulheres

Com o objetivo de fundamentar ainda mais o ponto de vista
defendido por este estudo bem como investigar se a busca por uma
alternativa ao processo penal é uma demanda das mulheres vitimas de
violéncia doméstica e familiar, fizemos uma entrevista com 35 vitimas
na Delegacia Especial de Atendimento a Mulher (Deam), localizada
no bairro de Engenho Velho de Brotas, Salvador, Bahia, cujo proce-
dimento e resultados sio demonstrados a seguir.

Fizemos trés visitas 2 DEAM, ocorridas nos dias 1°, 6 e 12 de
agosto. No primeiro dia, conversamos com a assistente social, a quem
apresentamos a pesquisa, os objetivos e as perguntas que seriam feitas
as mulheres. Com o seu apoio, agendamos o primeiro dia de entrevis-
tas para 6 de agosto, data em que, entregando autoriza¢io da UFBA
para a realizagdo da pesquisa no cartério da propria DEaM, iniciamos.
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Conforme dito acima, foram entrevistadas 35 mulheres. Destas,
21 foram prestar queixa contra seus agressores, ¢ 14, ja tendo prestado
a queixa, estavam l4 para serem ouvidas, assim como suas testemunhas,
pela delegada’. A média de idade das vitimas que participaram da pes-
quisa foi de aproximadamente 31 anos.

A pesquisa foi feita na forma de entrevista e ndo questionario, ou
seja, as respostas eram livres, sem alternativas pré-estabelecidas. Todas
as mulheres vitimas que estiveram presentes na referida unidade poli-
cial nos dias 6 e 12 de agosto, no intervalo entre 8h30 e 18h, foram
entrevistadas, com excecdo de algumas poucas (em torno de 4), cuja
abordagem deixou de ser realizada em razio do grande abalo emo-
cional em que se encontravam, pelo que consideramos inconveniente
proceder a inquiri¢io.

A interpelacio se deu da seguinte forma: apds a apresentaciao da
estudante que ora as entrevistava, perguntava-se as mulheres sobre a
aceitacdo de participar da entrevista, garantindo-se o sigilo pessoal.
Tendo aceitado, as primeiras perguntas feitas as mulheres diziam res-
peito a identificacdo pessoal. Em seguida, eram questionadas informa-
¢des mais especificas sobre a violéncia sofrida e, por fim, apresentada
a indaga¢do quanto a opinido delas acerca da media¢do penal como
alternativa ao processo penal.

Para a identificagdo pessoal, anotamos o nome, idade e profissao
das entrevistadas. Sobre a violéncia, questionamos acerca dos seguin-
tes topicos: quem foi o agressor (ou seja, qual o vinculo da vitima
com ele); se tém filhos; se ela depende dele financeiramente; se ele
ja a agrediu outras vezes; se € a primeira vez que ela denuncia; se
ela consideraria como uma das causas do comportamento violento do
agressor a falta de didlogo entre o casal; e, finalmente, se ela gostaria
que a mediagio penal existisse enquanto alternativa ao processo penal
para os casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. A esta
ultima pergunta seguia-se uma breve explica¢io dos contornos gerais
do que ¢ mediac¢ao penal.

7 Todos os delegados titulares da DEam do Engenho Velho de Brotas sio mulheres.
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Passemos a analise dos resultados. Em relacio ao vinculo do
agressor com a vitima, notamos que a absoluta maioria (97,14%)
dos agressores sio ou ja foram maridos, companheiros(as), ou
namorados(as) da agredida. Os 2,85% restantes representam agres-
sores com grau de parentesco, especificamente irmao da vitima. Em
51,48% dos casos, ha filhos fruto da relacio, tendo a maioria espon-
taneamente relatado que estes ja presenciaram cenas de agressao.

Dado surpreendente é aquele relacionado a dependéncia finan-
ceira da vitima em relagdo ao agressor. Ao contrario do que imagi-
navamos, apenas 17,14% das mulheres que participaram da pesquisa
disseram depender economicamente do agressor, contra o expressivo
percentual de 82,85% que afirmaram serem responsaveis por sua pro-
pria subsisténcia, bem como a dos filhos. Interessante, ainda neste
dado, é que muitas mulheres acrescentavam a suas respostas: “‘eu tra-
balho, ele (o agressor) é que depende de mim!”.

Questionadas sobre a ocorréncia de agressdes anteriores a atual
queixa, 85,71% afirmaram nio ser a primeira vez, tendo apenas 14,28%
das mulheres afirmado que se tratava da primeira agressao sofrida.
Interessante o cotejo deste dado com aquele colhido acerca da dentin-
cia. Isso porque, apesar do suntuoso nimero de casos de mulheres
que viveram agressdes anteriores (85,71%), apenas 25,71% ja haviam
denunciado outras vezes, de modo que 74,28% das entrevistadas esta-
vam prestando queixa contra o agressor pela primeira vez. Ademais,
analisando apenas o grupo de mulheres que ja sofreram agressoes
anteriores, 65,38% delas estavam prestando queixa pela primeira vez.

Em relacdo as possiveis causas do comportamento agressivo do
autor dos crimes, 57,14% das vitimas afirmaram que a falta de dialogo
entre o casal é, seguramente, um dos motivos. 40% ndo fariam esta
atribuicdo e 2,86% nio souberam responder.

Por fim, quanto a proposta da mediag¢do penal como alternativa ao
processo penal para os casos de violéncia doméstica e familiar contra a
mulher, 65,71% das entrevistadas responderam favoravelmente a pro-
posicao. Apenas 28,57% das mulheres disseram nio acreditar na ideia
da mediagio, afirmando algumas destas que o agressor “merece ser
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preso” ou “nao tem conserto”. Das entrevistadas, 5,71% nio souberam
responder a pergunta. Importante registrar que, dentre as mulheres
que se mostraram favoraveis a media¢io, 86,95% nio fizeram nenhuma
ressalva — ao contrario, muitas mostraram-se satisfeitas, demonstrando
apoio a ideia. Por sua vez, 13,04% disseram “sim” a media¢io, afir-
mando que seria uma boa alternativa e que deveria mesmo existir,
com a ressalva de que ela nio seria eficaz em seus casos especificos.

Apesar do reduzido nimero de mulheres entrevistadas, acredita-
mos que, em razao da expressividade dos percentuais, estes podem ser
considerados importantes indicadores de que a mesma realidade pode-
ria ser verificada no contexto macro de uma pesquisa de maior porte.

Nesse sentido, observamos que a existéncia da media¢io penal
como alternativa ao processo penal é demanda de aproximadamente
66% das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar. A coleta
desses dados nos fez ratificar a certeza de que o estudo dessa via alter-
nativa, além de melhor responder a questdes juridicas (tais como a
utilizacdo das contribui¢des da Criminologia, Vitimologia, Psicologia
e Antropologia na elaboracio da resposta estatal para o fenomeno do
crime, a necessidade de democratizacao do Direito Penal e a aplicacio
do principio da interven¢do minima), também representa resposta a
uma demanda social das vitimas do tipo de violéncia aqui estudado.

6 Conclusoes

Apresentamos primeiramente a justica restaurativa, cujas concep-
¢oes e principios, pautados basicamente na redefinicao do crime — que
passa a ser visto antes como uma violacao de pessoas e relacionamen-
tos do que como mera transgressio da norma juridica —, adaptam-se
com exatidio as demandas hoje inquestionaveis de diversificagio da
resposta ao fendmeno do crime.

Em seguida as referidas constatagdes, apresentamos o conflito
de género, dentro do qual ocorrem eventos criminosos que envol-
vem violéncia doméstica e familiar contra a mulher — recorte deste
artigo —, concluindo-se que o seu correto enfrentamento nio passa,
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necessariamente, pelo endurecimento das penas para os agressores. Ao
contrario, por meio das pesquisas apresentadas, comprovou-se que a
maior rigidez da legislacio aplicada ao caso (notadamente com a Lei
Maria da Penha) nio foi capaz de reduzir as taxas de ocorréncia desse
tipo de crime, tampouco seus (altissimos) indices de reincidéncia. Isso
porque, conforme analisado, a violéncia de género tem suas causas
ligadas a fatores psicossociais, historicos e culturais que a mera comi-
na¢ao da pena nio € capaz de alcancar, de modo que a resposta exclu-
sivamente retributiva ao delito ambientado nesse contexto revela-se
absolutamente inapta a solucionar todas as questdes que circundam e
formam o conflito de género.

Como alternativa ao processo tradicional, apresentamos a media-
cao penal, instrumento restaurativo cujas caracteristicas principais
(empoderamento, informalidade, voluntariedade, confidencialidade,
oralidade, ativo envolvimento comunitario, reabertura de um canal
comunicativo entre vitima e agressor) compatibilizam-se com as neces-
sidades especificas de enfrentamento da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, em razao dos contornos desse conflito. Isso se deve,
principalmente, a utilizacio do dialogo como desarticulador do sistema
de violéncia dentro do qual o crime em questio estd inserido, con-
forme anteriormente comprovado.

Concluimos, ainda, que a mediacio penal, embora ainda ndo ins-
titucionalizada, é compativel com o ordenamento juridico brasileiro,
inclusive com a Lei Maria da Penha, que apenas exclui a possibili-
dade de substituicio de pena que implique em exclusivo pagamento
de multa, e ndo qualquer substitui¢io.

A fim de comprovar, ainda, que a demanda por uma diversifi-
cacio da resposta estatal ao crime que envolve violéncia doméstica
e familiar contra a mulher ¢, além de juridica, também uma neces-
sidade das vitimas, fizemos uma pesquisa de campo na Delegacia
Especial de Atendimento a Mulher (DeEaMm). A principal conclusio
foi justamente a de que a existéncia de uma alternativa ao processo
penal para a violéncia de género é a vontade de, aproximadamente,
66% de suas vitimas.
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Com a ciéncia de nio ter esgotado os diversos pontos envolvidos
na problematica do estudo, dada a limitacio deste instrumento, alguns
questionamentos, em especial, merecem ser sugeridos para uma ani-
lise mais aprofundada: a quem caberia a selecio, caso a caso, para o
envio a mediacio? Como seria a prescri¢ao dos delitos na hipotese de
insucesso da via restaurativa, em caso de sua demora? Como ficaria
a vida pregressa do agressor na hipétese de, celebrado o acordo por
meio da mediacdo, ele voltar a cometer o crime? Restard configu-
rada, nesses casos, reincidéncia? Como seriam instalados os nticleos
de media¢io? Seriam eles exclusivos para violéncia doméstica e fami-
liar contra a mulher? Haveria uma limitacdo temporal para avaliar o
sucesso ou insucesso da medida restaurativa? Caberia ao juiz analisar
o mérito de um acordo celebrado? Qual o vinculo entre o Estado e os
profissionais mediadores? Qual o critério de sele¢io destes? E, final-
mente, como implementar a mediacdo penal diante da ja insuficiente
dota¢io or¢amentaria destinada ao Poder Judiciario?
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Anexo

Modelo da entrevista realizada em pesquisa de campo nos dias
1%, 6 e 12 de agosto na Delegacia Especial de Atendimento a Mulher
(Deam), localizada no bairro de Engenho Velho de Brotas, em
Salvador, Bahia.

1. Identificacio pessoal:
1.1 Nome:

1.2 Idade:

1.3 Profissao:

2. Sobre a violéncia sofrida:

2.1 Quem lhe agrediu?

2.2 A senhora tem filhos com ele(a)?

2.3 Depende dele(a) financeiramente?

2.4 Ele(a) ja lhe agrediu outras vezes?

2.5 E a primeira vez que a senhora denuncia?

2.6 A senhora atribuiria como uma das causas desse comporta-
mento agressivo dele(a) a falta de didlogo entre voces (ex.: dele(a) lhe
ouvir, de vocés conversarem...)?

2.7 Se fosse possivel, ao invés de processar criminalmente o
agressor, a senhora gostaria que existisse, como alternativa, um outro
caminho que seria o de mediag¢io penal, através do qual a senhora
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participaria, junto com ele ou cada um separadamente, de sessdes de
media¢io com psicologos ou assistentes sociais onde fosse possivel
conversar sobre o que aconteceu, onde ele pudesse ser estimulado a
reconhecer seus erros, pedir perdio, a se deparar com as consequéncias
da violéncia que praticou, buscar suas causas, e a senhora a expor seus
sentimentos e suas expectativas em relagdo a isso e dai, caso fosse pos-
sivel, até mesmo celebrar um compromisso de comportamento que,
caso fosse descumprido, levaria de fato ao caminho tradicional que é
o processo penal?
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