MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO

PREGAO ELETRONICO N° 12/2014

PROCESSO N° 0.01.000.001991/2014-14

A ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO -
ESMPU, UASG 200234, sediada no SGAS, Avenida L2 Sul, Quadra 604, Lote 23,
Brasilia-DF, por meio do Presidente da Comissdo Permanente de Licitagéo,
designado pela Portaria n° 46, de 04 de junho de 2014, torna publico que realizara
licitacdo do tipo menor pre¢o, na modalidade Pregé&o Eletrdnico, utilizando recursos
de tecnologia da informacdo - INTERNET, sob a forma de execugao indireta e
regime de empreitada por prego global no dia 31 de dezembro de 2014, as 10:00
hs (dez horas) (horario de Brasilia), ou no mesmo horario do primeiro dia util
subsequente, na hipétese de ndo haver expediente nessa data, por meio do
enderego eletrébnico www.comprasnet.gov.br, para a contratagdo dos servigos
especificados no Anexo | deste edital.

A presente licitagao sera regida pelas seguintes normas: Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002; Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993; Decreto n° 5.450, de
31 de maio de 2005; Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013; Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006; e demais normas pertinentes.

CAPITULO | - CONDIGOES PRELIMINARES

1. O Pregao eletrbnico sera realizado em sessao publica, por meio da
INTERNET, mediante condigbes de segurancga — criptografia e autenticagdo — em
todas as suas fases.

2. Os trabalhos serao conduzidos por servidor (a) da ESMPU, denominado
pregoeiro (a), mediante a insergdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo constante da pagina eletrénica.

CAPITULO Il - DO OBJETO

1. A presente licitagdo tem por objeto a escolha da proposta mais vantajosa
para aquisi¢cao de Licenciamento de Software de Backup e Replicagdao para
ambiente de servidores de rede virtualizada, conforme especificacbes constantes
do Anexo | deste Edital.

2. Em caso de discordancia entre as especificagcbes do objeto contidas no
Comprasnet e as constantes neste edital, prevalecerdo as constantes neste edital.



3. S&o partes integrantes deste edital:
Anexo | —Termo de Referéncia
Anexo |l — Minuta de Contrato

4. O interessado em participar do certame podera vistoriar as instalacoes da
ESMPU e PR/DF, para inteirar-se das condicdes e especificidades dos locais onde
serdo instaladas as divisorias, agendando dia e local da vistoria pelo telefone (61)
3313.5318.

CAPITULO IIl - DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

1. Poderao participar desta licitacdo quaisquer licitantes interessados que
comprovem possuir os requisitos minimos de qualificacdo e cujo objeto social da
empresa, expresso no estatuto ou contrato social, especifique ramo de atividade
compativel com o objeto da licitagao.

2. Nao poderao participar deste pregao:
a) consorcio de empresas;

b) empresas em recuperagédo judicial ou que hajam tido sua faléncia
declarada, que se encontrem sob concurso de credores ou em dissolugao
ou em liquidagao;

c) empresas que estejam declaradas inidéneas para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica, desde que o ato tenha sido publicado no
Diario Oficial da Unido, do Estado, do Distrito Federal ou do Municipio,
pelo 6rgdo que o praticou, bem como as que tenham sido punidas com
suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com esta Unidade do MPU;

d) empresas prestadoras de servigos que tenham como sécios, gerentes
ou diretores, membro ou servidor (este quando ocupante de cargo de
diregdo) do Ministério Publico da Unido, cénjuge, companheiro ou parente
até o terceiro grau, inclusive, conforme dispéem o art. 4° da Resolugéo n°
01, de 7 de novembro de 2005, e art. 1° da Resolugao n° 7, de 17 de abril
de 2006, do Conselho Nacional do Ministério Publico.

e) estrangeiras que nao funcionem no Brasil; e
f) quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagdes previstas no
artigo 9° da Lei n° 8.666/93.

CAPITULO IV - DO CREDENCIAMENTO

1. Para ter acesso ao sistema eletrénico, o licitante deve dispor de chave de

identificacédo e de senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema, onde
também podera informar-se a respeito do funcionamento e do regulamento do



sistema, e receber instrucbes detalhadas para a correta utilizacdo desses
dispositivos.

2. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo ao provedor ou ao 6rgao promotor da licitagdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3. A perda da senha ou a quebra de sigilo devera ser comunicada
imediatamente ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

4. O fornecedor descredenciado no SICAF tera sua chave de identificagcao e
senha suspensas automaticamente.

5. Nenhuma pessoa, mesmo que credenciada mediante procuragido, podera
representar mais de uma empresa nesta licitacao.

CAPITULO V — DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

1. A participagao no pregao eletrbnico se dara por meio da digitagdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente
encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, observados data e horario limite estabelecidos.

2. O encaminhamento da proposta de preco pressupde o conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no edital.

3. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, em
moeda corrente nacional, valor total da proposta.

3.1 Ao registrar seu prego no sistema, o licitante podera utilizar o campo de
Descricao Complementar para apresentar a especificagdo do seu produto ou
apenas registrar “Conforme Edital”’, sendo que a utilizagdo de qualquer meio
que possibilite a identificacdo da proponente durante a fase de lances
acarretara a desclassificacao do licitante.

3.2 Até abertura da sessédo, os licitantes poderao retirar ou alterar o preco
anteriormente apresentado. Porém, aberta a sessdo, ndo serdo aceitos
pedidos para retirada da proposta, salvo com justificagao por escrito e aceita
pelo (a) Pregoeiro (a).

3.3 No preco cotado deverdo estar inclusos todos os custos referentes ao
servigo, tais como mao de obra, taxas, impostos, transportes, materiais e
ferramentas.

4. O proponente declarara no sistema, antes de registrar seu prego, sujeitando-
se a sangdes legais na hipétese de declaragao falsa:

a) que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos neste edital;



b) que se obriga a informar a existéncia de fato superveniente e que a
empresa nao emprega menor;

C) que a empresa conhece e concorda com as condi¢cdes estabelecidas no
edital e que atende aos requisitos de habilitagao;

d) que sua proposta foi elaborada de forma independente.

4.1 As declaragdes mencionadas no item 4 deste Capitulo somente seréo
visualizadas pelo (a) Pregoeiro (a) na fase de habilitagdo, quando também
poderao ser alteradas ou reenviadas pelos fornecedores, por solicitagdo do
(a) Pregoeiro (a).

4.2 Todas as declaracdes, inclusive a que trata dos beneficios das ME/EPPs,
referida no item 5 deste Capitulo, poderdo ser visualizadas e impressas a
partir da fase de aceitacdo e habilitagdo respectivamente, ficando
permanentemente disponiveis para consulta e impressao pelo Pregoeiro.

5. Para usufruir dos beneficios previstos nos Capitulos V e VI da Lei
Complementar n°® 123/2006, a proponente devera declarar que cumpre plenamente
os requisitos de classificagdo como microempresa (ME) ou empresa de pequeno
porte (EPP), nos termos do art. 3° do referido diploma legal.

6. Cabera ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletrénico
durante a sessao publica do pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexao.

CAPITULO VI - DA IMPUGNAGAO E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

1. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio do pregédo, na forma
eletrénica.

11 O (a) Pregoeiro (a) decidira sobre a impugnag&o no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas e, sendo acolhida, sera definida e publicada nova data para
realizagao do certame.

2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deveréo ser
enviados ao (a) Pregoeiro (a) até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para
abertura da sessao publica, exclusivamente por meio eletronico via Internet, no
endereco www.comprasnet.gov.br ou cpl@escola.mpu.mp.br.

3. Os eventuais avisos, esclarecimentos e impugnag¢des serdo registrados no
site do Comprasnet, sendo de inteira responsabilidade da licitante acessar estas
informagdes antes do registro de sua proposta no sistema.

CAPITULO VIl - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

1. A partir do horario previsto no edital, a sess&o publica na Internet sera aberta
por comando do (a) Pregoeiro (a).
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2. A comunicacdo entre o (a) Pregoeiro (a) e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens em campo proprio do sistema
eletrénico.

3. O (a) Pregoeiro (a) verificara as propostas apresentadas, desclassificando
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no
edital.

4. A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no
sistema, com acompanhamento em tempo real por todos participantes.

5. O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo (a)
Pregoeiro (a), sendo que somente estas participarao da fase de lances.

6. Serao aplicados os dispositivos relacionados a preferéncia de contratacao
para as microempresas e empresas de pequeno porte previstos nos artigos 44 e 45
da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006.

CAPITULO VIl - DA ETAPA DE LANCES

1. Classificadas as propostas, o (a) Pregoeiro (a) dara inicio a fase competitiva,
quando entao os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico.

2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos proponentes deverao estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario
de registro e valor.

3. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo ofertado e
registrado pelo sistema.

4. Havendo dois ou mais lances iguais, o sistema realizara a classificagdo pela
ordem de chegada.

5. Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo do (a)
Pregoeiro (a). O sistema eletrdbnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos
lances, indicando o periodo de tempo, apds o qual transcorrera até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances.

7. Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro (a) podera excluir lances cujo valor
for considerado inexequivel. Caso o proponente ndo concorde com a decisao,
podera reenviar seu lance.



8. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas de acordo com o
menor prego ofertado, se a licitante classificada em primeiro lugar ndo for uma
microempresa ou uma empresa de pequeno porte, o sistema verificara se alguma
licitante ME ou EPP ofereceu preco até 5% (cinco por cento) superior ao melhor
registrado. Havendo licitante nessa condi¢cdo, o sistema facultara a mais bem
classificada oportunidade de ofertar, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos, nova
proposta inferior aquela inicialmente vencedora da fase de lances. Havendo
proposta, esta sera considerada vencedora.

9. Caso a primeira classificada seja uma microempresa ou empresa de pequeno
porte, conforme o art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, sera ela considerada
vencedora e o (a) Pregoeiro (a) dara inicio a fase de “HABILITACAQO”.

9.1. O (a) Pregoeiro (a) podera consultar o “Portal Transparéncia” do Governo
Federal, para verificar se o somatorio dos valores das ordens bancarias por
ele recebidos, no exercicio anterior, extrapolou o limite previsto no artigo 3°,
inciso I, da Lei Complementar n° 123/2006.

10. N&o ocorrendo a apresentacdo de propostas menores que a da primeira
classificada ndo ME ou EPP, nos termos do item 8, essa sera considerada
vencedora.

11. Apods o encerramento da etapa de lances da sessao publica, o (a) Pregoeiro
(a) podera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigdes diferentes
daquelas previstas no edital. A negociagdo sera realizada por meio do sistema,
podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

12. Em caso de desconexdo, observar-se-a o disposto nos §§ 10 (dez) e 11
(onze) do art. 24 do Decreto n° 5.450/2005.

13. A sessao publica sera suspensa:

a) por decisao do (a) Pregoeiro (a), quando forem verificados transtornos ou
impedimentos ao bom andamento do certame;

b) automaticamente, as 18 (dezoito) horas, caso nao tenha sido encerrada;

c) para analise mais detalhada da proposta, apds o encerramento dos lances;
d) durante o prazo estipulado para envio da proposta de preco e da
documentagéo de habilitagao.

14. Suspenso o certame, o (a) Pregoeiro (a) indicara a data e o horario previstos
para reinicio da sessao publica.

CAPITULO IX - DA PROPOSTA DE PREGO

1. A proposta de precos, que sera apresentada apos a fase de lances, devera
atender aos seguintes requisitos:
a. conter especificagdo completa e clara do produto oferecido, conforme
especificagdes contidas no Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital;



b. dados do representante da empresa que ira assinar o Contrato (nome
completo, numero da carteira de identidade, CPF, estado civil, nacionalidade,
naturalidade, cargo que ocupa na empresa e se assinara por procuragao ou
contrato social);

c. declaragcado expressa de que no prego cotado estdo inclusos todos os
custos referentes ao servigo, tais como mao de obra, taxas, impostos,
transportes, materiais e ferramentas, e que efetuara o servico de acordo com
as especificacbes e os prazos de execugao constantes do Anexo | deste
Edital;

d. valor global da proposta;

e. especificagdo do fabricante, a marca e demais referéncias que identifiquem
o produto cotado;

f. prazo de execucao, que nao podera ser superior ao estipulado no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital);

g. prazo de garantia, que ndo podera ser inferior ao estipulado no Termo de
Referéncia (Anexo | deste Edital).

2. A proposta de preco nado devera apresentar alternativas de preco ou
quaisquer outras condi¢des que, de alguma forma, concorram para dificultar o
julgamento ou criem ébices a apuracao do resultado.

3. Em nenhuma hipd6tese podera ser alterado o conteudo da proposta apresentada,
seja com relagédo a prazo ou qualquer condi¢do que importe modificagdo dos seus
termos originais, ressalvadas apenas aquelas alteragbes destinadas a sanar
evidentes erros formais.

4. As propostas terao prazo de validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de
sua entrega. Se superior, devera estar expresso na proposta.

5. Se na proposta a especificacdo estiver incompleta, esta sera considerada igual a
exigida no presente edital, obrigando-se o proponente a atender em plenitude as
condi¢cdes do Anexo |.

6. Nao sera aceita oferta de servicos com especificagdes diferentes das indicadas
no Anexo | deste edital.

7. Nao serao aceitas propostas de empresas que estejam incluidas como inidéneas
em um dos cadastros abaixo:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS da
Controladoria Geral da Uniao (http://www.portaltransparencia.gov.br/ceis/ );

b) Cadastro de Licitantes Inidbneos do Tribunal de Contas da Uni&o
(http://portal2.tcu.gov.br/portal/page/portal/TCU/comunidades/responsabilizac
ao/arquivos/Inidoneos.html); e

c) Cadastro Nacional de Condenagoes Civeis por Improbidade
Administrativa do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php ).
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CAPITULO X — DA ETAPA DE JULGAMENTO

1. No julgamento das propostas, a classificagdo se dara em ordem crescente
dos pregos apresentados, sendo considerada(s) vencedora(s) a(s) proposta(s) com
o MENOR PRECO GLOBAL.

2. O (a) Pregoeiro (a) solicitara o envio da proposta de menor preco pelo
sistema Comprasnet, sendo de inteira responsabilidade do licitante atender a
solicitagdo no prazo maximo de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo, sob pena
de desclassificacdo e aplicacao das sancdes previstas no Capitulo Xlll do presente
Edital, garantida a ampla defesa e o contraditério.

2.1 Nao serao aceitos pedidos de retirada da proposta, salvo por motivo
devidamente justificado e por escrito, sujeito a analise e aprovagao do (a)
Pregoeiro (a).

3. Serao desclassificadas as propostas de pre¢co com valor total superior a
R$92.686,80 (noventa e dois mil, seiscentos e oitenta e seis reais e oitenta
centavos).

4. Se a proposta ou o lance de menor pregco nao for aceitavel, ou se o licitante
nao atender as exigéncias habilitatorias, o (a) Pregoeiro (a) examinara a proposta
ou o lance subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do
participante, na ordem de classificacao, e assim sucessivamente, até a apuragao de
uma proposta ou lance que atenda o Edital. Também nessa etapa o (a) Pregoeiro
(a) podera negociar com o participante para que seja obtido preco melhor. A
negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

5. Desclassificada a proposta de menor preco, antes de examinar a proxima
proposta o (a) Pregoeiro (a) verificara a ocorréncia da situagao prevista nos itens 8 a
11 do Capitulo VIII do presente Edital.

6. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no Edital, o objeto sera
adjudicado ao autor da proposta ou lance de menor pre¢co e o licitante sera
declarado vencedor, sendo convocado para assinatura do Contrato no prazo
estabelecido neste edital.

7. O original ou copia autenticada da proposta de pregos, devidamente
rubricada em todas as suas folhas e assinada na ultima, devera ser entregue
pela licitante vencedora no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, a contar do
encerramento da licitagao.

CAPIiTULO XI - DA HABILITAGAO

1. Encerrada a etapa de lances e de aceitacdo da proposta classificada em
primeiro lugar, tera inicio a fase de habilitagao.



2. Para habilitagdo, nos termos do art. 14 do Decreto n° 5.450/2005, serao
exigidos os seguintes documentos:

| — Habilitacao Juridica:
a) registro comercial, no caso de empresa individual; ou
b) ato constitutivo (estatuto ou contrato social) devidamente registrato,
em se tratando de sociedades comerciais.

Il — Regularidade Fiscal Federal e Trabalhista:
a) prova de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo - FGTS (Certificado de Regularidade de FGTS — CRF);
b) prova de regularidade para com a Seguridade Social (Certidao
Negativa de Débito - CND);
c) prova de regularidade para com as Fazendas Federal (Certiddo de
Quitacao de Tributos e Contribuicdes Federais e Certidao de Quitagao
da Divida Ativa da Unido, fornecidas pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional,
respectivamente, em conjunto, nos termos da I.N. RFB n° 734/2007 e
do Decreto n°® 6.106/2007), Estadual ou Distrital e Municipal, conforme
o domicilio ou sede da licitante, admitida a certidao positiva com efeito
de negativa ou equivalente, na forma da lei;
d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal
Superior do Trabalho;

Il — Qualificagao Técnica:
a) Atestado(s) e/ou declaragao(des) de capacidade técnica, expedido
por pessoa juridica de direito publico ou direito privado, em nome do
licitante, que comprove(m) aptiddo para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto a ser
contratado;
RELEVANCIA: Fornecimento e instalagao de software de backup.

IV - certiddo negativa de faléncia ou recuperagao judicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

3. Para as licitantes inscritas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, a comprovacéao referida nos subitens | e Il do item 2 deste
Capitulo, podera ser efetuada mediante consulta on line ao Sistema, o qual deve
compreender os campos “Documentacao Obrigatoria” e “Habilitagdo Parcial”.

4. As licitantes ndo cadastradas no SICAF que apresentarem Certificado de
Registro Cadastral — CRC, expedido por qualquer 6rgao ou entidade publica ficardo
obrigadas a apresentar os documentos constantes do item 2 deste Capitulo.

5. A licitante devera declarar quaisquer fatos supervenientes a inscricdo
cadastral impeditivos de sua habilitagao.

6. O (a) Pregoeiro (a) solicitara o envio da coépia dos documentos
necessarios a habilitacao, que deverao ser remetidos pelo sistema
Comprasnet, no prazo maximo de 02 (duas) horas apdés a solicitagao, sob
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pena de inabilitacao e aplicagao das sangoes previstas no Capitulo Xlll deste
Edital.

6.1. O licitante vencedor devera entregar o(s) original(is) ou a(s) cépia(s)
autenticada(s) no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, a contar do
encerramento da licitagao. A nao entrega caracterizara a negativa de
assinatura do contrato, com a aplicagido das sancgdes cabiveis,
garantida a ampla defesa e o contraditoério.

6.2 O licitante vencedor também devera entregar original ou codpia
autenticada da documentacdao do representante da empresa que ira
assinar o contrato (documentos pessoais e procuragao ou contrato
social).

7. O (a) Pregoeiro (a) podera expedir nova CNDT, mediante consulta ao site do
TST, tendo em vista a volatilidade das informagdes constantes desse documento e o
que dispde a Resolugao n° 1470/2011 do TST, no tocante a atualizagdo diaria do
Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

8. Caso algum dos documentos de habilitagdo apresentados na licitacdo esteja
vencido, o (a) Pregoeiro (a) podera, conforme lhe faculta o § 3° do art. 43 da Lei n°
8.666/93, efetuar consulta ao érgao responsavel pela emissao do documento, para
verificagdo de sua regularidade.

9. Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos
da Lei Complementar n°® 123/2006, havendo alguma restrigdo na comprovagao da
regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo
inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para
regularizacao da documentagao, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

CAPITULO XII - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

1. Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar, imediata e
motivadamente, em campo proprio do Sistema, a intencdo de recorrer, quando lhe
sera concedido o prazo de 3 (trés) dias para a apresentacao das razdes do recurso,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazées em
igual numero de dias, que comecgarédo a correr do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

1.1. A falta de manifestagcdo imediata e motivada da licitante quanto ao
resultado do certame importara preclusdo do direito recursal. Os recursos
imotivados ou insubsistentes n&o serao recebidos.

2. Nao havendo recurso, o (a) Pregoeiro (a) adjudicara o objeto ao licitante
vencedor e encaminhara o procedimento a autoridade superior para homologagao.

3. Os recursos serao dirigidos ao Secretario de Administragao e Tecnologia, por
intermédio do (a) Pregoeiro (a), o qual podera reconsiderar sua decisdo, em 5
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(cinco) dias uteis ou, nesse periodo, encaminha-los ao Secretario de Administracao
e Tecnologia, devidamente informado, para apreciagédo e decisdo, no mesmo prazo.

4. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente homologara o procedimento licitatério e adjudicara o objeto
ao licitante vencedor.

5. Encerrada a sessdao publica, a ata respectiva sera disponibilizada
imediatamente na Internet para acesso livre de todos os licitantes e da sociedade.

CAPITULO Xl - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

1. A licitante que, dentro do prazo de validade de sua proposta, negar-se a
assinar o contrato deixar de entregar a documentagcédo exigida para o certame ou
apresentar documentagao falsa, ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto,
nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao do contrato, comportar-se
de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com
a Uniao, e, se for o caso, sera descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais
cominacgdes legais.

2. Pela inexecucéo total ou parcial do fornecimento, a CONTRATANTE podera
aplicar a CONTRATADA, garantida a defesa prévia, uma ou mais das penalidades
constantes do artigo 87 da Lei n. 8666/93 e no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002

3. Em conformidade com o artigo 86 da Lei n. 8.666/93, pelo atraso injustificado
no fornecimento do material objeto deste contrato, a CONTRATANTE sujeitara a
CONTRATADA a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global
atualizado do fornecimento, por dia de atraso das obrigagdes, até o 15° (décimo
quinto) dia.

4. No caso de inexecucao total ou parcial do fornecimento, as seguintes sancoes
poderdo ser aplicadas, sendo que as previstas nos incisos |, lll, IV e V poderao ser
aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso Il:

| — adverténcia.

Il - multa:

a) de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do fornecimento, pela
inexecucao parcial;
b) de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do fornecimento, pela
inexecucgao total,
[l - suspensdo temporaria de participar de licitagdo e/ou contratagao
promovida pela CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.
IV - declaracgao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢ao, ou até
que seja promovida a reabilitagcdo perante a autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes, e ap6s decorrido o prazo da
sancao aplicada com base no inciso anterior.
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V - impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, da CONTRATADA que deixar de
entregar documentagédo exigida, apresentar documentacao falsa, ensejar o
retardamento da execugdo do objeto, ndo manter a proposta, falhar ou fraudar
na execucgao do Contrato, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude
fiscal, conforme artigo 7°, da Lei n°® 10.520/2002.

5. Poderédo ser aplicadas as sangdes previstas nos itens Ill, IV e V do item
anterior a CONTRATADA ou aos profissionais que, em razdao da execugao do
fornecimento objeto deste termo de referéncia:
a) tenham sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraudes fiscais no recolhimento de quaisquer tributo;
b) tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da contratagao;
elou
c) demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragéao
em virtude de atos ilicitos praticados.

6. Se o valor da multa ndo for depositado na conta do Tesouro Nacional,
CONTRATANTE podera, a seu critério, descontar automaticamente da prlmelra
parcela de crédito que a CONTRATADA vier a fazer jus, e se o valor for superior a
esta, podera ser abatido do valor da garantia de execugéo do contrato, se houver, ou
cobrado judicialmente.

7. Em todos os casos de aplicagao de multa pecuniaria, o valor sera acrescido
de juros moratérios de 1% (um por cento) ao més.

8. Além das multas previstas neste Capitulo, também poderdo ser aplicadas as
multas previstas no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

9. A aplicagéo da sangao prevista no inciso IV do art. 87 da Lei n°® 8.666/93 e no
art. 7° da Lei n°® 10.520/2002 é de competéncia exclusiva do Diretor-Geral da
ESMPU.

10. Em qualquer das hipoteses de aplicacdo de sangdes previstas neste
Capitulo, é assegurada defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da
notificagdo a licitante vencedora ou contratada, salvo no caso de declaragao de
inidoneidade e impedimento de licitar, em que o prazo sera de 10 (dez) dias da
abertura de vista do processo.

11.  Os atos administrativos de aplicagdo das sancgdes previstas no item 1 deste
Capitulo e nos incisos Ill e IV do art. 87 da Lei 8.666/93, bem como a rescisao
contratual, serao publicados resumidamente no Diario Oficial da Uniao.

CAPITULO XIV - DO PAGAMENTO

1. A CONTRATANTE efetuara o pagamento a CONTRATADA até o 10° (décimo)
dia util, contado do recebimento definitivo do licenciamento do software de backup
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(Item 5 do Termo de Referéncia — Anexo I), por meio de ordem bancaria creditada
em conta-corrente.

2. A CONTRATADA devera emitir nota fiscal/fatura em nome da Escola Superior
do Ministério Publico da Unido, CNPJ n° 03.920.829/0001-09, e discriminar os
percentuais e os valores dos tributos a que estiver obrigada a recolher em razao de
norma legal.

3. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo
setor competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servigos efetivamente prestados e aos
materiais empregados.

4. Havendo erro na apresentacido da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, como por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta, ou inadimpléncia contratual, o pagamento ficara sobrestado até
que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apos a comprovagao da regularizagédo da situagéo, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

6. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a comprovagao da regular situagdo da CONTRATADA perante o
INSS, FGTS, Receita Federal (divida ativa da unido e tributos federais), Estadual,
Municipal ou Distrital do seu domicilio ou sede, bem como regularidade trabalhista
(CNDT atualizada).

7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados

normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso a CONTRATADA
nao regularize sua situagao junto ao SICAF.
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1. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
maxima autoridade da CONTRATANTE, nao sera rescindido o contrato em execugao
com a CONTRATADA inadimplente no SICAF.

12. Do montante devido a CONTRATADA, poderdao ser deduzidos os valores
correspondentes a multas e/ou indenizagdes impostas pela CONTRATANTE.

13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA
nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de
atualizacdo financeira devida pela CONTRATANTE, mediante a aplicagdo da
seguinte férmula:
EM=I1xNXxVP

Em que:

EM = Encargos Moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do

efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela pertinente a ser paga;

TX = Percentual da taxa anual = 6%

| = indice de compensacao financeira, assim apurado:

I =(6/100) — 1 =0,00016438

365

CAPITULO XV — DO PREGO

1. Durante a vigéncia de cada contrato o prego € irreajustavel.

CAPITULO XVI - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo
de Referéncia (Anexo | deste Edital).

CAPITULO XVII - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

1. Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estéo
previstos no Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).

CAPITULO XIll - DA GARANTIA TECNICA
1. O software devera possuir prazo de garantia de 36 (trinta e seis) meses ou

igual ao fornecido pelo fabricante, o que for mais vantajoso para a Contratante,
conforme Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital).
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CAPITULO XIX — DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

1. O d6rgéo convocara a licitante vencedora para, no prazo de 5 (cinco) dias,
assinar o contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancodes previstas no Edital.

2. Esse prazo podera ser prorrogado por solicitacéo justificada do fornecedor e
aceita pela Administracao.

3. No prazo estabelecido pelo contrato, a licitante vencedora devera indicar a
composi¢cao da equipe de especialistas, empregados ou consultores, responsaveis
pela implementagdao, na ferramenta de software ofertada em sua proposta, dos
processos especificos.

3.1. Pelo menos 2 (dois) técnicos constituintes desta equipe deverao ser
certificados tecnicamente pelo Fabricante da Solugdo de Backup e
Replicacéo.

3.2. Pelo menos 01 (um) técnico, que devera ser o responsavel técnico pelo
atendimento a CONTRATANTE, devera ter vinculo empregaticio comprovado
através de Registro em Carteira de Trabalho ou ficha de empregado ou
contrato de trabalho, apresentando a original ou copia autenticada para ser
entregue a CONTRATANTE; ou devera constar no Contrato Social da
Empresa, devendo neste caso ser fornecido uma cépia autenticada do
mesmo; admitindo-se também o vinculo de profissional autbnomo por meio de
contrato de prestacdo de servicos que preencha os requisitos e se
responsabilize tecnicamente pela execuc¢ao dos servicos.

CAPITULO XX - DAS DISPOSIGOES FINAIS

1. Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes por apresentarem
documentagéo e / ou elaborarem proposta relativa ao presente pregéao.

2. E facultado ao (a) Pregoeiro (a), ou & autoridade a ela superior, em qualquer
fase da licitagdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo.

3. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara no
afastamento do licitante, desde que, durante a realizacdo da sessao publica do
pregao, seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da sua
proposta.

4. A ESMPU fica reservado o direito de revogar a presente licitagdo por razdes
de interesse publico, decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado,
devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de terceiros, mediante
parecer escrito e devidamente fundamentado (artigo 49 da Lei n°® 8.666/93).

5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem

como a superveniéncia de disposi¢cdes legais, quando ocorridas apds a data da
apresentacao da proposta, de comprovada repercussao nos pregos contratados,
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implicarédo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o caso (Lei n°
8.666/93, art. 65, § 5°).

6. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da homologagao da licitagdo sem que
haja convocagdo para a assinatura da ata de registro de pregos, os licitantes
estardo automaticamente liberados dos compromissos assumidos.

7. Independente de declaragao expressa, a simples participacdo nesta licitacao
implica aceitagao plena das condigbes estipuladas neste edital, decaindo do direito
de impugnar os seus termos o licitante que, tendo-o aceito sem objecao, vier, apos
o julgamento desfavoravel, apresentar falhas e irregularidades.

8. Os casos nao previstos neste edital serao decididos pelo (a) Pregoeiro (a).

9. Havendo quaisquer procedimentos de carater meramente protelatorios,
comportamentos inadequados, indicios de fraude ou de conluio por parte de
licitantes ou interessados em participar da licitagdo, o (a) Pregoeiro (a) comunicara
o fato as autoridades competentes, para as providéncias cabiveis.

Brasilia, 15 de dezembro de 2014.

JASMONE CLAUDINO BRAGA
Presidente da CPL

16



ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA N° 09/2014

1. DO OBJETO
Este termo de referéncia tem por objeto a aquisicdo de Licenciamento de Software de

Backup e Replicagdo para ambiente de servidores de rede virtualizados.

2. DA JUSTIFICATIVA

21. A atual solugdo de backup utilizada na ESMPU é composta pelo software
Netbackup, licenciado por agente, e da fitoteca Dell PowerVault TL2000. A versdo em uso do
NetBackup esta desatualizada, ndo sendo compativel com as versdes mais recentes do Linux
(kernel 3.0 e posteriores) e do Windows (Server 2012 e posteriores). Esta solugdo nao prevé
0 backup de maquinas virtuais, por ter sido concebida em um momento em que na ESMPU
nao se utilizava virtualizagao de servidores de rede.

2.2. Hoje a ESMPU tem toda a sua infraestrutura de servidores de rede virtualizada,
através do hypervisor VMWare ESXi, sendo necessaria a copia de seguranga das maquinas
virtuais como forma de garantir a disponibilidade dos servigos e a continuidade do negécio em
caso de desastre.

2.3. Atualmente sdo armazenadas todas as cépias de seguranga em fitas magnéticas.
Este procedimento, por ser lento, resulta numa janela diaria de oito (8) horas para a
realizagdo das cépias incrementais, e uma janela semanal de sessenta (60) horas nos finais
de semana para a realizagao das copias completas. O crescimento constante do volume de
dados a serem armazenados torna impossivel a manutencdo desta rotina de backup,
mantendo-se a mesma regularidade, resultando em uma quantidade maior de informagdes
perdidas como consequéncia do aumento dos intervalos entre as copias. A utilizagdo das fitas
magnéticas também resulta em um tempo maior para a restauracéo de arquivos.

24, Para a instalagao da solugéo de backup serao utilizados os seguintes recursos de
infraestrutura disponiveis na ESMPU:

241. Seis servidores de rede Dell PowerEdge R720 com 2 (dois) processadores
fisicos em cada, utilizando o hypervisor VMWare ESXi 5.5.

24.2. Dois servidores de armazenamento HP StoreEasy 1630, com 6 TeraBytes de
capacidade em cada.

24.3. Fitoteca Dell PowerVault TL2000 com capacidade para 24 (vinte e quatro)
fitas LTO-3, com capacidade de 400 (quatrocentos) GigaBytes de dados néao

compactados por fita.
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3. DAFUNDAMENTAGCAO

A forma de contratagéo sera definida pela Divisdo de Logistica.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS BENS
Conforme paragrafo unico do artigo 1° da Lei n® 10.520/2002, os bens a serem adquiridos
sdo de natureza comum, cujos padroes de desempenho e de qualidade estdo objetivamente definidos

por meio de especificagbes usuais no mercado.

5. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO
5.1. Caracterizagao e quantificagdo do objeto
51.1. Licenciamento e instalacdo de Software de Backup e Replicagdo para ambiente de
servidores de rede virtualizados.
5.1.2. Quantidade: 1 (uma) unidade.
5.1.2.1. A oferta de software de backup deve atender a pelo menos uma das seguintes
condigodes:
5.1.21.1. Licenciamento para 6 (seis) servidores de rede, com 2 (dois)
processadores fisicos em cada, e numero ilimitado de nucleos por
processador, sem limitagdo no nimero de maquinas virtuais e volume de
dados protegidos.
5.1.21.2. Licenciamento para o volume total de 6 (seis) TeraBytes de dados
protegidos, sem limitagbes de hardware, seja em numero de servidores
fisicos ou processadores por servidor, ou nucleos por processador, € sem
limitacdo no numero de maquinas virtuais protegidas.
5.1.2.2. Devera estar inclusa a garantia, atualizagao e suporte técnico.
5.1.2.3. Devera haver o fornecimento de licenga perpétua de software de backup de

ambiente virtual.

5.1.3. Caracteristicas Gerais

5.1.3.1. Deve efetuar backup das Maquinas Virtuais hospedadas na infraestrutura de
virtualizagéo de servidores da Escola Superior do Ministério Publico da Uni&o.

5.1.3.2. Deve possuir modulo de gerenciamento de ambiente de backup através de
acesso por navegador web ou cliente compativel com o sistema operacional Windows
7 e 8, com suporte a visualizagdo das tarefas de backup e com opgdes de gerar
relatérios que podem ser exportados.

5.1.3.3. Deve possuir arquitetura distribuida que permita distribuicdo de carga e
resiliéncia (failover) no processamento do backup.

5.1.3.4. Deve permitir suporte a fitotecas, fitotecas virtuais e fitotecas individuais, como
repositério secundario de backup, compativel com fitotecas com multiplas cabecas de

gravacgao, mais especificamente com o modelo Dell PowerVault TL2000.
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5.1.3.5. Deve permitir realizar backups para de armazenamento em rede (NAS),
diretamente em discos acessiveis "Storage Area Networks" (SAN), e em discos
locais.

5.1.3.6. Os backups deverdao ter a fungdo de desduplicagdo, compactacdo e coépia
incremental.

5.1.3.7. Deve possuir tecnologia de desduplicagao nativa, sem a necessidade de licengas
adicionais.

5.1.3.8. Deve possuir modulo de backups completos sintéticos, integrado com a
tecnologia de desduplicagéo.

5.1.3.9. Deve possuir fungdo de backup completo (full), completo sintético (synthetic full)
e incremental.

5.1.3.10. Deve permitir, em nivel de software, o envio automatico de alertas, quando da
falha de um procedimento de backup ou restore, através de mensagens de correio
eletrénico.

5.1.3.11. Deve permitir visualizar o tamanho de origem do conteudo selecionado na
tarefa de backup.

5.1.3.12. Deve possuir recursos de agendamento de rotinas de backup, para datas
especificas, dias da semana recorrentes, dias do més recorrentes, execugao em
cadeia automatica de tarefas de backup, sem a necessidade de scripts ou aplicativos
externos.

5.1.3.13. Deve permitir, para Windows e Linux, restauracdo de arquivos granulares
para o local original sem a necessidade de instalar agentes na maquina virtual.

5.1.3.14. Deve permitir, para Windows e Linux, restauracdo de arquivos granulares
para o local original sem a necessidade de conexao via rede entre o servidor de
backup e a maquina virtual em questao.

5.1.3.15. Deve suportar a restauragdo granular de dados gravados nos sistemas de
arquivos dos tipos FAT16, FAT32, NTFS, ext2, ext3, ext4 e ReiserFS.

5.1.3.16. Deve ser capaz de verificar periodicamente os backups efetuados a fim de
garantir a integridade do arquivo de backup e também a restauracdo da maquina
virtual completa incluindo validagédo do sistema operacional, comunicagdo com a
rede, e aplicagdes.

5.1.3.17. Deve permitir executar uma maquina virtual diretamente do arquivo de
backup em caso de falha da maquina original.

5.1.3.18. Deve suportar tecnologia de rastreamento de alteracdo de blocos (Change
Block Tracking).

5.1.3.19. Deve suportar replicagdo da maquina virtual para fins de alta disponibilidade
(replicacdo local para mesmo site) e também para recuperacdo de desastres

(replicagao para um site remoto).
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5.1.3.20. Deve suportar a realizacao de teste do ambiente replicado a fim de garantir a
integridade da replicagdo da maquina virtual completa incluindo validagao do sistema

operacional, comunicagdo com a rede, e aplicagdes.

5.1.4. Compatibilidade
5.1.4.1. A solugao deve suportar os seguintes servidores de virtualizagao:
5.1.41.1. Servidor VMware ESXi 5.0, 5.1 € 5.5.
5.1.4.1.2. Servidor vCenter Server 5.0, 5.1.
5.1.4.1.3. Servidor Microsoft Hyper-V Server 2008 R2 ou posterior, Microsoft
Windows Server 2008 R2 ou posterior com a funcionalidade do Hyper-V
habilitada.
5.1.4.1.4. Servidor Microsoft System Center 2008 Virtual Machine Manager R2
ou posterior.
5.1.4.2. Deve ter compatibilidade com os discos virtuais definidos pelos fabricantes:
5.1.4.21. VMWare, suportados por VSS.
5.1.4.2.2. Microsoft, suportados por VADPNCB.

5.2. Prazos, forma e local de fornecimento
5.21. Serao admitidas duas formas de entrega do material:
5.2.1.1.Em midia de CD/DVD nas dependéncias da Escola Superior do Ministério
Publico, localizada no SGAS, quadra 604, lote 23, Brasilia/DF, de segunda a
sexta-feira, no periodo de 13:00 as 18:00 horas, com prévia agendamento por
meio do telefone (61) 3313-5382.
5.2.1.2. Download pela internet, preferencialmente pelo site do fabricante do software.
5.2.2. O prazo de entrega dos materiais sera de, no maximo, 10 (dez) dias Uteis, a
contar da assinatura do contrato.
5.2.3. Para as formas de entrega descritas no item 5.2.1, devera ser fornecida
chave Uunica tipo serial ou qualquer outra forma de validagcdo da ferramenta,
comprovando perante o fabricante que se trata de uma ferramenta devidamente

licenciada.

5.3.Instalagao e configuragao do software de backup e replicagao.

5.3.1. Os servigos de instalagdo deverdo ser realizados na modalidade onsite, de
segunda a sexta-feira, no periodo de 09h00Omin as 18h00min, nas dependéncias da
Escola Superior do Ministério Publico da Unido, na SGAS 604 Lote 23, Sala 207,
devendo ser agendados pela CONTRATANTE, por meio do telefone (61) 3313-5396,
ndo devendo exceder trinta (30) dias apds a assinatura do contrato.

5.3.2. Planejamento e "site survey"” detalhado, incluindo indicagéo das atualizagbes
necessarias aos ambientes operacionais em producdo, para que a solucdo seja

suportada.
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5.3.3. Instalacdo e configuragdo dos componentes da Solugdo de Backup e
Replicagao.

5.3.4. Configuragédo das fungdes de protecéo e replicagdo contidas na solugédo de
backup: backup, replicagdo, copia a quente de maquina virtual, recuperagao
instantanea de arquivos e recuperacao instantanea de aplicacoes.

5.3.5. Definicdo e configuragdo das politicas de backup e replicagdao, em conjunto
com a equipe de suporte da CONTRATANTE, baseadas nas melhores praticas de
mercado, e recomendagdes do fabricante, para a seguranca de dados e recuperagao
de desastres.

5.3.6. Definigdo das politicas de retencdo de dados, em conjunto com a equipe
técnica da CONTRATANTE, de acordo com a capacidade de armazenamento
disponivel e com o0s niveis de seguranga exigido pelas aplicacdes e maquinas
virtuais.

5.3.7. Testes e verificagdo do perfeito funcionamento da solucao de backup: backup
em disco, backup em fita magnética, agendamento de tarefas, restauragéo e

replicagao, e todas as demais funcionalidades apresentadas neste edital.

6. DAS CONDIGCOES DE RECEBIMENTO
O objeto deste termo sera recebido provisoriamente, para efeito de verificagcdo da
conformidade dos soffwares conforme as especificagdes, no prazo maximo de 5 (cinco) dias e, apds a

verificagdo qualitativa e quantitativa, recebido definitivamente apds a conclusao do item 5.3.

6.1. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela CONTRATANTE, as custas da CONTRATADA,

sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.

6.2. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreto fornecimento dos bens.

7. DA GARANTIA DO OBJETO

7.1. A garantia do software sera de, no minimo, 36 (trinta e seis meses) ou igual ao fornecido
pelo fabricante, o que for mais vantajoso para a CONTRATANTE, contados da data do
recebimento definitivo.

7.2. A cobertura do servico de manutencdo corretiva compreendera atendimento 8 (oito)
horas por dia, 5 (cinco) dias por semana. Para tal, deve ser fornecido um numero de
telefone para a abertura de chamado técnico, de 8:00h as 18:00h, de segunda-feira a
sexta-feira. A confirmagdo do atendimento inicial devera ocorrer no maximo duas (2)
horas apds o registro do chamado.

7.3. Opcionalmente pode ser utilizado meio eletrénico para o registro de chamados técnicos,

desde que a confirmagédo do atendimento inicial seja realizada, por e-mail ou por ligagao
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telefénica, em no maximo 2 (duas) horas apés a solicitagao.

7.4.Durante o periodo de Garantia técnica deve ser permitida a atualizagdo do produto para
as versdes mais recentes, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE.

7.5. As ocorréncias de falha na solugdo de backup relacionadas ao software de backup,
durante o periodo de garantia, deverdo ser classificadas em 3 (trés) categorias de
severidade de acordo com a natureza do problema e do impacto no ambiente
operacional.

7.5.1. Serado classificados com a severidade 1 (um) os chamados relativos a
indisponibilidade do servico de backup, para a criagdo ou restauragdo de dados e
maquinas virtuais, ou funcionamento incorreto do software que possa resultar na
perda de dados.

7.5.2. Para a severidade 1 (um) deve ser apresentada solucdo em um prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds sua abertura do chamado.

7.5.3. Serédo classificados com a severidade 2 (dois) os chamados relativos a
problemas que nao resultem na indisponibilidade do servico de backup, para a
criacdo e restauragédo de dados e servidores virtuais, mas representem limitagdes no
funcionamento da ferramenta, que ndo possam resultar na perda de dados.

7.54. Para a severidade 2 (dois) deve ser apresentada solugdo em um prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas apds sua abertura do chamado.

7.5.5. Serdo classificados com a severidade 3 (trés) os chamados relativos a
consulta técnica, ou solicitagdo de acesso ao sitio do fabricante, para a obtengao de
midias de instalacdo e atualizagdes, bases de conhecimento, ou a informagdes
relativas ao licenciamento contratado.

7.5.6. Para a severidade 3 (trés) deve ser apresentada solugdo em um prazo
maximo de 5 (cinco) dias apds sua abertura do chamado.

7.5.7. Seréa considerado como resolvido o chamado quando estiver reestabelecido o
funcionamento normal da solugao de backup, para as severidades 1 (um) e 2 (dois),
ou quando as informagdes ou acessos solicitados tenham sido fornecidos, para a
severidade 3 (trés).

7.6. O descumprimento injustificado dos prazos estabelecidos para o atendimento inicial, ou
para a resolugdo dos chamados, acarretard em multa equivalente a 1% no valor do
contrato, somando-se mais 1% a cada novo periodo de mesma duragdo além do prazo

inicial.

8. DAS OBRIGAGOES DO PROPONENTE
8.1. A empresa proponente devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica, emitido por
entidade da administragdo Federal, Estadual ou Municipal, direta ou indireta e/ou
empresa privada que comprove ter a empresa licitante prestado, ou que venha prestando,
servicos iguais ou similares com o objeto da presente licitacdo. Podera ser realizada

diligéncia para comprovar a autenticidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica.
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8.2.Para a execucgao dos servigos de implementagdo da solugdo proposta, a proponente
devera indicar a composigado da equipe de especialistas, empregados ou consultores da
CONTRATADA, responsaveis pela implementacdo, na ferramenta de software ofertada
em sua proposta, dos processos especificados. Pelo menos 2 (dois) técnicos
constituintes desta equipe deverdo ser certificados tecnicamente pelo Fabricante da

Solugéo de Backup e Replicacéo.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a)

b)

d)

f)

Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamacdes se obriga a atender prontamente.

Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigbes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes deste termo de referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constarao as indicac¢des referentes a: marca, fabricante, modelo e prazo de garantia.

Pelo menos 01 (um) técnico, que devera ser o responsavel técnico pelo atendimento a
CONTRATANTE, devera ter vinculo empregaticio comprovado através de Registro em
Carteira de Trabalho ou ficha de empregado ou contrato de trabalho, apresentando a original
ou copia autenticada para ser entregue a CONTRATANTE; ou devera constar no Contrato
Social da Empresa, devendo neste caso ser fornecido uma copia autenticada do mesmo;
admitindo-se também o vinculo de profissional autbnomo por meio de contrato de prestagao
de servigos que preencha os requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execugao dos
Servicos.

Fornecer o Projeto de Implementagdo a CONTRATANTE em até 10 (dez) dias apds a entrega
do material, onde deverdo constar procedimentos de validagdo para cada fase de
implantacédo, seguindo as melhores praticas do fabricante e recomendando agdes para
corregao de possiveis inconformidades, bem como Cronograma detalhado de Atividades. O
cronograma detalhado devera ser aprovado pela CONTRATANTE.

Juntamente ao Projeto de Implementagdo, a CONTRATADA devera indicar a composigéo da
sua equipe de especialistas, empregados ou consultores, responsaveis pela implementacao,
na ferramenta de software ofertada em sua proposta, dos processos especificados. Pelo
menos 2 (dois) técnicos constituintes desta equipe deverao ser certificados tecnicamente pelo
Fabricante da Solugcdo de Backup e Replicagao.

Entregar documentagéo formal relatando todas as operagdes realizadas. Tal documentagéo
devera ter nivel de detalhe suficiente para permitir que os técnicos de suporte da ESMPU
possam, quando necessario, reproduzir todas as operagdes realizadas.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12,
13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

Manter, durante todo o periodo do fornecimento, todas as condi¢gdes de habilitagdo e
qualificagdo que ensejaram sua contratacao.

Responsabilizar-se, independentemente de fiscalizagdo ou acompanhamento pela

Administracdo, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patriménio da
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)

m)

CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente do fornecimento,
decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes, ficando
obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados dentro do prazo de 30 (trinta) dias,
contados a partir da comprovacédo de sua responsabilidade. ndo o cumprindo, legitimara o
desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.

Solicitar por escrito e devidamente fundamentado quaisquer modificagbes de marca do
software para analise e decisdo da CONTRATANTE.

Efetuar a substituicdo do software entregue em desacordo com as especificagbes, em até 10
(dez) dias a contar da notificagdo da CONTRATANTE, quando comprovada a impossibilidade
de aceitagdo do mesmo.

Comunicar imediatamente, de forma escrita e detalhada, a CONTRATANTE toda e qualquer
irregularidade ou dificuldade que impossibilite o fornecimento.

Disponibilizar endereco comercial, telefone e uma conta de e-mail para fins de comunicagéo

entre as partes, mantendo-os atualizados.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

a)

b)

d)

e)

f)

Prestar as informagdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas neste termo de referéncia, verificando
minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com
as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento
definitivo.

Efetuar os pagamentos & CONTRATADA nas condicbes estabelecidas neste termo de
referéncia.

Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de pessoa por ela
formalmente indicada.

Manifestar-se formalmente sobre imperfeigbes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

Aplicar san¢des administrativas quando se fizerem necessarias, apés o direito da ampla
defesa e do contraditério.

Conferir 0 objeto discriminado neste termo de referéncia e registrar as divergéncias quanto a

quantidade e qualidade previstas.

11. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

A CONTRATANTE efetuara o pagamento a CONTRATADA até o 10° (décimo) dia util, contado

do recebimento definitivo da solugdo, por meio de ordem bancaria creditada em conta corrente.

11.1. A CONTRATADA devera emitir nota fiscal/fatura em nome da Escola Superior do

Ministério Publico da Unido, CNPJ n°® 03.920.829/0001-09, e discriminar os percentuais e os valores

dos tributos a que estiver obrigada a recolher em razdo de norma legal.
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11.2. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo setor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
em relagao aos bens efetivamente entregues e aceitos.

11.3. Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a
contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, como por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta, ou inadimpléncia contratual, o
pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao da regularizagéo da situagéo, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

11.4. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

11.5. Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a comprovacao da regular situagdo da CONTRATADA perante o INSS, FGTS e a Receita
Federal (divida ativa da unido e tributos federais), bem como regularidade trabalhista (CNDT
atualizada).

11.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

11.7. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade quanto
a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

11.8. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa.

11.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a CONTRATADA néo regularize sua situagédo junto
ao SICAF.

11.10. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
CONTRATANTE, nao sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no
SICAF.

11.11. Do montante devido a CONTRATADA, poderao ser deduzidos os valores correspondentes a

multas e/ou indenizagbes impostas pela CONTRATANTE.
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11.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizacéo financeira devida
pela CONTRATANTE, mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=IxNx VP
Em que:
EM = Encargos Moratérios.
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento.
VP = Valor da parcela pertinente a ser paga.
TX = Percentual da taxa anual = 6%
I = indice de compensagao financeira, assim apurado:

I = (6/100) — 1= 0,00016438
365

12. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucdo total ou parcial do fornecimento, a CONTRATANTE podera aplicar a
CONTRATADA, garantida a defesa prévia, uma ou mais das penalidades constantes do artigo 87 da
Lei n. 8666/93 e no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002.

12.1. Em conformidade com o artigo 86 da Lei n. 8.666/93, pelo atraso injustificado no forne-
cimento do material objeto deste termo de referéncia, a CONTRATANTE sujeitard a CONTRATADA a
multa de até 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor global atualizado do fornecimento, por dia
de atraso das obrigagdes, até o 15° (décimo quinto) dia.

12.2. No caso de inexecugéo total ou parcial do fornecimento, as seguintes san¢des poderao
ser aplicadas, nos termos do art. 87 da Lei n. 8.666/1993, sendo que as previstas nos incisos |, lll, IV
e V poderao ser aplicadas cumulativamente com a prevista no inciso |l:

| — adverténcia.

Il - multa:

a) de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do fornecimento, pela inexecugao
parcial.

b) de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do fornecimento, pela inexecugéo
total.

Il - suspensao temporaria de participar de licitacdo e/ou contratagdo promovida pela
CONTRATANTE, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo, ou até que seja promovida a reabilitagéo
perante a autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA res-
sarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes, e apds decorrido o prazo da san¢ao aplicada com
base no inciso anterior.

V - impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, da CONTRATADA que deixar de entregar documentacgao exigida,

apresentar documentacgao falsa, ensejar o retardamento da execugao do objeto, ndo manter a propos-
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ta, falhar ou fraudar na execugédo do Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fis -
cal, conforme artigo 7°, da Lei n® 10.520/2002.

12.3. De acordo com o artigo 88 da Lei n. 8.666/93, poderao aplicadas as sangbes previstas
nos itens lll, IV e V do item anterior a CONTRATADA ou aos profissionais que, em razao da execucgao
do fornecimento objeto deste termo de referéncia:

a) tenham sofrido condenacgao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes
fiscais no recolhimento de quaisquer tributos.

b) tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da contratagéo. e/ou

c) demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtu-
de de atos ilicitos praticados.

12.4. Se o valor da multa n&o for depositado na conta do Tesouro Nacional, a CONTRATAN-
TE podera, a seu critério, descontar automaticamente da primeira parcela de crédito que a CONTRA-
TADA vier a fazer jus, e se o valor for superior a esta, podera ser abatido do valor da garantia de exe-
cucgao do contrato, se houver, ou cobrado judicialmente.

12.5. Em todos os casos de aplicacdo de multa pecuniria, o valor serd acrescido de juros

moratorios de 1% (um por cento) ao més.

13. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

A fiscalizagdo e o acompanhamento do fornecimento sera exercida por representantes
designados pela CONTRATANTE, de acordo com o Art. 67, da Lei n° 8.666/93.

13.1. Ao responsavel pela fiscalizagdo competira dirimir duvidas que surgirem na sua
execucdo e anotar, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos
bens mencionados, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados e sugerindo aplicagdo de penalidade, caso a CONTRATADA desobedeca a quaisquer
condigbes estabelecidas na contratacéo.

13.2. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA perante a
CONTRATANTE e/ou terceiros.

13.3. A CONTRATADA devera indicar um preposto que representara a empresa, mantendo
permanente contato com a CONTRATANTE, dirimindo os problemas que venham surgir no

andamento do fornecimento.
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ANEXO Il
MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N° xx/2014

CONTRATO AQUISICAO DE LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE DE BACKUP E REPLICAGAO, QUE
ENTRE ) SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO ,DA ESCOLA SUPERIOR DO
MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO, E A EMPRESA
) 0.0.0.0.0.0.06.06.060069¢¢
CONTRATANTE: A UNIAO, por intermédio da ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO
PUBLICO DA UNIAO - ESMPU, inscrita no CNPJ sob o n. 03.920.829/0001-09 situada na
Avenida L-2 Sul Quadra 604, Lote 23, nesta Capital, representada neste ato pelo Procurador
da Republica, Diretor-Geral da ESMPU, CARLOS HENRIQUE MARTINS LIMA, brasileiro,
portador da Carteira de Identidade n. 928323 - SSP/DF, e do CPF n. 488.416.681-72,
residente e domiciliado nesta capital, no uso da competéncia que lhe foi atribuida pela
Portaria PGR n. 52/2014, publicada no Diario Oficial da Unido em 31/01/2014, OU, em seus
impedimentos e auséncias, pelo Procurador Regional do Trabalho, Diretor Geral adjunto
da ESMPU, MAURICIO CORREIA DE MELLO, brasileiro, portador da Carteira de
Identidade n. 747.930 - SSP/DF, e do CPF n. 342.671.661-53, residente e domiciliado nesta
capital, no uso da competéncia que lhe foi atribuida pela Portaria PGR n. 53/2014, publicada
no Diario Oficial da Unido em 31/01/2014, doravante denominada simplesmente

CONTRATANTE; e

CONTRATADA: xXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda sob o numero
XXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na SXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, que apresentou os
documentos exigidos por lei, neste ato representada por XXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXX,
XXXXXXXXX, XXXXXXXXX, XXXXXXXXXXXX, portador da Cl n°xxxxxx, inscrito no CPF sob o n°

XXXXXXXxxX, doravante denominada simplesmente CONTRATADA.

As partes acima identificadas tém entre si justo e avencado e por este
instrumento celebram o presente Contrato, em regime de execucgédo indireta, na modalidade
de empreitada por prego global, em conformidade com as disposi¢des contidas no Edital do
Pregdon® /  ; nas Leis n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, e n° 8.666, de 21 de junho
de 1993; nos Decretos n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000, n° 7.892, de 23 de janeiro de
2013, e n® 5.450, de 31 de maio de 2005, e demais legislagbes pertinentes e nos autos do
Processo ESMPU n° 0.01.000.001991/2014-14, mediante as seguintes clausulas e

condicdes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente instrumento tem por objeto a aquisicdo de Licenciamento de
Software de Backup e Replicacdo para ambiente de servidores de rede virtualizados,
conforme especificagdes, caracteristicas e compatibilidade constantes do Termo de

Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Estdo inclusos no objeto deste contrato a

garantia, atualizagao e suporte técnico.

PARAGRAFO SEGUNDO - O produto deve estar acompanhado de sua
documentacgao técnica completa e atualizada, que contenha manuais, guias de uso e outros
documentos pertinentes, em sua forma original, pois ndo serao aceitas copias de qualquer

tipo.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOCUMENTAGAO REGULAMENTAR

A prestacdo dos servicos obedecera ao estipulado neste contrato; as
disposigdes contidas no Edital do Pregao n® __/ ; as obrigac¢des assumidas na proposta

da CONTRATADA de _ / / , e dirigida a CONTRATANTE, contendo os valores globais;
ao Termo de Referéncia (Anexo | do Edital); bem como nos demais documentos constantes
do Processo ESMPU n° 0.01.000.001991/2014-14, que, independentemente de transcri¢ao,

passam a integrar e complementar este contrato naquilo que n&o o contrariem.

CLAUSULA TERCEIRA- DO RECEBIMENTO

O objeto deste Contrato sera recebido provisoriamente, para efeito de
verificacdo da conformidade dos softwares conforme as especificagdes, no prazo maximo de
5 (cinco) dias e, apés a verificagdo qualitativa e quantitativa, recebido definitivamente apés a

conclusao do item 5.3. do Termo de Referéncia.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte,
quando em desacordo com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela CONTRATANTE,

as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.
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PARAGRAFO SEGUNDO - O recebimento provisério ou definitivo do objeto nao
exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreto

fornecimento dos bens.

CLAUSULA QUARTA - DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO

A CONTRATADA garante a prestacao dos servigcos de manutencao e suporte
técnico e atualizagdes do software por no minimo de 36 (trinta e seis) meses contados da
data em que ocorrer o recebimento definitivo da solugdo de backup e replicagdo descrita

nesse documento.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A cobertura do servigo de manutencdo corretiva
compreendera atendimento 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana. A contratada
devera fornecer um numero de telefone para abertura de chamado técnico, de 8h as 18h, de
segunda-feira a sexta-feira., devendo a confirmacdo do atendimento inicial ocorrer no

maximo em 2 (duas) horas apds o registro.

PARAGRAFO SEGUNDO - Opcionalmente pode ser utilizado meio eletronico
para o registro de chamados técnicos, desde que a confirmagdo do atendimento inicial seja
realizada por e-mail ou por ligacao telefébnica em no maximo em 2 (duas) horas apés a

solicitacdo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Durante o periodo constante do caput devera ser
permitida a atualizagdo do produto para as versbes mais recentes, sem Onus para a
CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO - As ocorréncias de falha na solugdo de backup
relacionadas ao software de backup, durante o periodo de garantia, deverdo ser
classificadas em 3 (trés) categorias de severidade de acordo com a natureza do problema e

do impacto no ambiente operacional.

1. Serao classificados com a severidade 1 (um) os chamados relativos a
indisponibilidade do servico de backup, para a criacdo ou restauragao de
dados e maquinas virtuais, ou funcionamento incorreto do software que possa

resultar na perda de dados.
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1.1. Para a severidade 1 (um) deve ser apresentada solugdo em um prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas apo6s sua abertura do chamado.

2. Seréao classificados com a severidade 2 (dois) os chamados relativos a
problemas que nao resultem na indisponibilidade do servigo de backup, para
a criagao e restauracdo de dados e servidores virtuais, mas representem
limitagbes no funcionamento da ferramenta, que nao possam resultar na
perda de dados.

2.1. Para a severidade 2 (dois) deve ser apresentada solugdo em um prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas apds sua abertura do chamado.

3. Serao classificados com a severidade 3 (trés) os chamados relativos a
consulta técnica, ou solicitacdo de acesso ao sitio do fabricante, para a
obtencdo de midias de instalagdo e atualizagbes, bases de conhecimento, ou
a informacoes relativas ao licenciamento contratado.

3.1. Para a severidade 3 (trés) deve ser apresentada solugdo em um prazo

maximo de 5 (cinco) dias apds sua abertura do chamado.

PARAGRAFO QUINTO — Sera considerado como resolvido o chamado
quando estiver reestabelecido o funcionamento normal da solu¢do de backup, para as
severidades 1 (um) e 2 (dois), ou quando as informagdes ou acessos solicitados tenham

sido fornecidos, para a severidade 3 (trés).

PARAGRAFO SEXTO - O descumprimento injustificado dos prazos
estabelecidos para o atendimento inicial, ou para a resolugdo dos chamados, acarretara em
multa equivalente a 1% no valor do contrato, somando-se mais 1% a cada novo periodo de

mesma duragao além do prazo inicial.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia de 48 (quarenta e oito) meses a partir da

sua assinatura, de acordo com o art. 57, inciso |V, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO, FORMA E LOCAL DE FORNECIMENTO

O material podera ser entregue sob as seguintes formas:
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1. Em midia de CD/DVD nas dependéncias da Escola Superior do Ministério
Publico, localizada no SGAS, quadra 604, lote 23, Brasilia/DF, de segunda a sexta-feira, no
periodo de 13:00 as 18:00 horas, com prévia agendamento por meio do telefone (61) 3313-
5382.

2. Download pela internet, preferencialmente pelo site do fabricante do

software.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O prazo de entrega dos materiais sera de, no

maximo, 10 (dez) dias Uteis, a contar da assinatura do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para qualquer das formas de entrega descritas,
devera ser fornecida chave unica tipo serial ou qualquer outra forma de validagcao da
ferramenta, comprovando perante o fabricante que se trata de uma ferramenta devidamente

licenciada.

PARAGRAFO TERCEIRO - Os servicos de instalacdo deverao ser realizados
na modalidade onsite, de segunda a sexta-feira, no periodo de 09h00min as 18h00min, nas
dependéncias da Escola Superior do Ministério Publico da Unido, na SGAS 604 Lote 23,
Sala 207, devendo ser agendados pela CONTRATANTE, por meio do telefone (61) 3313-
5396, nao devendo exceder trinta (30) dias apds a assinatura do contrato. A Instalacéo e a
configuragcdo do software de backup e replicagdo devera obedecer as especificacdes

constantes do item 5.3 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DO PRECO

O Valor total da contratagdo é de R$ XXXXXXXX (XXXXXXXXXXX).

PARAGRAFO PRIMEIRO - As despesas relativas a garantia, atualizacdo e

suporte técnico ja estao inclusas no preco.

PARAGRAFO SEGUNDO - Todas as despesas de frete, embalagem,
impostos, transporte, mao de obra e demais encargos indispensaveis ao perfeito

cumprimento das obrigacdes decorrentes deste contrato estao inclusas no preco total.
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PARAGRAFO TERCEIRO - o preco é irreajustavel durante a vigéncia do

contrato.

CLAUSULA OITAVA —- DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

A fiscalizacdo e o0 acompanhamento dos servicos sera exercida por
representantes designados pela CONTRATANTE, de acordo com o Art. 67, da Lei n°
8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ao responsavel pela fiscalizagdo competira dirimir
duvidas que surgirem na sua execugao e anotar, em registro préprio, todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo dos servicos mencionados, determinando o que for
necessario a regularizagcao das faltas ou defeitos observados e sugerindo aplicagdo de
penalidade, caso a CONTRATADA desobedeca a quaisquer condi¢gdes estabelecidas na

contratacdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA perante a CONTRATANTE e/ou terceiros.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA devera indicar um preposto que
representara a empresa, mantendo permanente contato com a CONTRATANTE, dirimindo

os problemas que venham surgir no andamento dos servigos.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Na execug¢do deste contrato, a Contratada se obriga a envidar todo o
empenho necessario ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que |lhe sdo confiados

e, ainda, a:

I. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas
reclamacodes se obriga a atender prontamente.
Il. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo

e local constantes deste contrato e do termo de referéncia, acompanhado da
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VI.

VI

respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacdes referentes a: marca,
fabricante, modelo e prazo de garantia.

Pelo menos 01 (um) técnico, que devera ser o responsavel técnico pelo atendimento
a CONTRATANTE, devera ter vinculo empregaticio comprovado através de Registro
em Carteira de Trabalho ou ficha de empregado ou contrato de trabalho,
apresentando a original ou copia autenticada para ser entregue a CONTRATANTE;
ou devera constar no Contrato Social da Empresa, devendo neste caso ser fornecido
uma copia autenticada do mesmo; admitindo-se também o vinculo de profissional
autdbnomo por meio de contrato de prestacado de servicos que preencha os requisitos
e se responsabilize tecnicamente pela execugéo dos servigos.

Fornecer o Projeto de Implementagcédo a CONTRATANTE em até 10 (dez) dias apds a
entrega do material, onde deverédo constar procedimentos de validagdo para cada
fase de implantacdo, seguindo as melhores praticas do fabricante e recomendando
acbes para correcdo de possiveis inconformidades, bem como Cronograma
detalhado de Atividades. O cronograma detalhado devera ser aprovado pela
CONTRATANTE.

Juntamente ao Projeto de Implementacdo, a CONTRATADA devera indicar a
composicdo da sua equipe de especialistas, empregados ou consultores,
responsaveis pela implementacdo, na ferramenta de software ofertada em sua
proposta, dos processos especificados. Pelo menos 2 (dois) técnicos constituintes
desta equipe deverao ser certificados tecnicamente pelo Fabricante da Solugdo de
Backup e Replicacao.

Entregar documentacdo formal relatando todas as operagbes realizadas. Tal
documentacao devera ter nivel de detalhe suficiente para permitir que os técnicos de
suporte da ESMPU possam, quando necessario, reproduzir todas as operacoes

realizadas.

.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os

artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cdadigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990).

VI Manter, durante todo o periodo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagao

IX.

e qualificacdo que ensejaram sua contratacgao.

Responsabilizar-se, independentemente de fiscalizacdo ou acompanhamento pela
Administracdo, pelos prejuizos de qualquer natureza causados ao patrimbénio da
CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente do fornecimento,
decorrentes de dolo ou culpa de seus empregados, prepostos ou representantes,
ficando obrigada a promover o ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo

de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacao de sua responsabilidade. ndo o
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cumprindo, legitimara o desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura
faca jus.

X. Solicitar por escrito e devidamente fundamentado quaisquer modificacdes de marca
do software para analise e decisdo da CONTRATANTE.

XI. Efetuar a substituicdo do software entregue em desacordo com as especificagdes,
em até 10 (dez) dias a contar da notificaggo da CONTRATANTE, quando
comprovada a impossibilidade de aceitacdo do mesmo.

Xll. Comunicar imediatamente, de forma escrita e detalhada, a CONTRATANTE toda e

qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite o fornecimento.

XIIl. Disponibilizar endereco comercial, telefone e uma conta de e-mail para fins de

comunicagao entre as partes, mantendo-os atualizados.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A Contratante, durante a vigéncia deste contrato, compromete-se a:

1. Prestar as informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA.

2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste contrato e no termo de
referéncia, verificando minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacbes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo.

3. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nas condigbes estabelecidas neste
contrato.

4. Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de pessoa por ela
formalmente indicada.

5. Manifestar-se formalmente sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

6. Aplicar sangdes administrativas quando se fizerem necessarias, apés o direito da
ampla defesa e do contraditorio.

7. Conferir o objeto discriminado neste termo de referéncia e registrar as divergéncias

quanto a quantidade e qualidade previstas.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

A CONTRATANTE efetuara o pagamento a CONTRATADA até o 10° (décimo)
dia util, contado do recebimento definitivo da solugao, por meio de ordem bancaria creditada

em conta-corrente.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA devera emitir nota fiscal/fatura
em nome da Escola Superior do Ministério Publico da Uniao, CNPJ n° 03.920.829/0001-09,
e discriminar os percentuais e os valores dos tributos a que estiver obrigada a recolher em

razao de norma legal.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento somente sera autorizado depois
de efetuado o “atesto” pelo setor competente, condicionado este ato a verificacdo da
conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos bens efetivamente

entregues e aceitos.

PARAGRAFO TERCEIRO - Havendo erro na apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo, obrigacao financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta, ou inadimpléncia contratual, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovagao da regularizagao da situagao, néo

acarretando qualquer énus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO - Sera considerada data do pagamento o dia em

que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

PARAGRAFO QUINTO - Antes de cada pagamento a CONTRATADA, sera
realizada consulta ao SICAF para verificar a comprovagdo da regular situagdo da
CONTRATADA perante o INSS, FGTS, Receita Federal (divida ativa da unido e tributos
federais), Estadual ou Distrital do seu domicilio ou sede, bem como regularidade trabalhista
(CNDT atualizada).

PARAGRAFO SEXTO - Constatando-se, junto ao SICAF, a situagcdo de

irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que,

no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
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defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa
considerada improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos 6rgéos responsaveis
pela fiscalizagdo da regularidade quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

PARAGRAFO OITAVO - Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE
devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo

administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa.

PARAGRAFO NONO - Havendo a efetiva execucdo do objeto, os
pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,

caso a CONTRATADA nao regularize sua situagao junto ao SICAF.

PARAGRAFO DECIMO - Somente por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE, n&o sera rescindido o contrato em
execucado com a CONTRATADA inadimplente no SICAF.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Do montante devido 8 CONTRATADA,
poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a multas e/ou indeniza¢des impostas
pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Nos casos de eventuais atrasos de
pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto,
fica convencionada a taxa de atualizacdo financeira devida pela CONTRATANTE, mediante
a aplicagao da seguinte formula:

EM=I1xNxVP

Em que:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo

pagamento;

VP = Valor da parcela pertinente a ser paga,;

TX = Percentual da taxa anual = 6%
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| = indice de compensacao financeira, assim apurado:
I = (6/100) — 1 =0,00016438
365

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

Pela inexecugao total ou parcial do fornecimento, a CONTRATANTE podera
aplicar a CONTRATADA, garantida a defesa prévia, uma ou mais das penalidades
constantes do artigo 87 da Lei n. 8666/93 e no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Em conformidade com o artigo 86 da Lei n.
8.666/93, pelo atraso injustificado no fornecimento do material objeto deste contrato, a CON-
TRATANTE sujeitara a CONTRATADA a multa de até 0,5% (cinco décimos por cento) sobre
o valor global atualizado do fornecimento, por dia de atraso das obrigacdes, até o 15° (déci-

mo quinto) dia.

PARAGRAFO SEGUNDO - No caso de inexecugao total ou parcial do forneci-
mento, as seguintes sang¢des poderdo ser aplicadas, nos termos do art. 87 da Lei n.
8.666/1993, sendo que as previstas nos incisos I, I, IV e V poderao ser aplicadas cumulati-
vamente com a prevista no inciso Il:

| — adverténcia.

Il - multa:

a) de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do fornecimento, pela inexe-
cucao parcial.

b) de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do fornecimento, pela ine-
xecugao total.

Il - suspensao temporaria de participar de licitagdo e/ou contratagdo promovi-
da pela CONTRATANTE, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos.

IV - declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pudblica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo, ou até que seja promo-
vida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sem-
pre que a CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes, e apds de-
corrido o prazo da san¢ao aplicada com base no inciso anterior.

V - impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do
SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, da CONTRATADA que deixar de entregar docu-

mentacao exigida, apresentar documentacao falsa, ensejar o retardamento da execugao do
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objeto, ndo manter a proposta, falhar ou fraudar na execugédo do Contrato, comportar-se de

modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, conforme artigo 7°, da Lei n°® 10.520/2002.

PARAGRAFO TERCEIRO - De acordo com o artigo 88 da Lei n. 8.666/93, po-
derao ser aplicadas as sancodes previstas nos itens Ill, IV e V do item anterior a CONTRATA-
DA ou aos profissionais que, em razédo da execugéo do fornecimento objeto deste termo de
referéncia:

a) tenham sofrido condenagao definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraudes fiscais no recolhimento de quaisquer tributos.

b) tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da contratacao.
e/ou
c) demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de

atos ilicitos praticados.

PARAGRAFO QUARTO - Se o valor da multa no for depositado na conta do
Tesouro Nacional, a CONTRATANTE podera, a seu critério, descontar automaticamente da
primeira parcela de crédito que a CONTRATADA vier a fazer jus, e se o valor for superior a
esta, podera ser abatido do valor da garantia de execugéo do contrato, se houver, ou cobra-

do judicialmente.

PARAGRAFO QUINTO - Em todos os casos de aplicagdo de multa pecunia-

ria, o valor sera acrescido de juros moratoérios de 1% (um por cento) ao més.

PARAGRAFO SEXTO — O descumprimento injustificado dos prazos estabele-
cidos para o atendimento inicial, ou para a resolugdo dos chamados de servigos de manu-
tengdo e suporte técnico, acarretara a CONTRATADA multa estabelecida no paragrafo sexto

da clausula quarta deste contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Da decisdo de aplicagao de uma ou mais penalidades previstas na Clausula

anterior, cabera recurso administrativo, na forma prevista do artigo 109 da Lei n° 8.666/1993.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Na hipétese de aplicacdo das penalidades de

adverténcia, multa ou suspensao temporaria, referidas na Clausula anterior, cabera recurso

dirigido ao Diretor-Geral da ESMPU, por intermédio do Secretario de Administracao e
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Tecnologia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacao do ato de aplicagdo da

penalidade.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Secretaria de Administragdo e Tecnologia
podera, respeitado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, reconsiderar sua decisdo ou, no mesmo
prazo, encaminhar o recurso, devidamente instruido, para apreciacédo e decisdo do Diretor-

Geral.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na hipétese de aplicagdo das penalidades
previstas nos itens IV e V do paragrafo segundo da clausula anterior, cabera pedido de
reconsideragao dirigido ao Diretor-Geral da ESMPU, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a

contar da intimagao do ato de aplicagédo da penalidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO ADMINISTRATIVA

Este contrato podera ser rescindido, por sua inexecugao total ou parcial, nas
hipéteses e nas formas previstas nos arts. 78 e 79 da Lei n° 8.666/1993, desde que os
motivos sejam formalmente fundamentados nos autos do processo e possibilite-se a

CONTRATADA o direito ao contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO UNICO - Poderé o presente contrato ser rescindido por acordo
entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administracdo, consoante o disposto
no inc. Il do art. 79 da Lei n® 8666/93, sem prejuizo do estabelecido no paragrafo segundo

do mesmo artigo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICAGAO

A publicagdo resumida deste contrato na Imprensa Oficial, que é condigao
indispensavel para sua eficacia, serd providenciada pela Contratante, nos termos do

paragrafo unico do artigo 61 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VALIDADE
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Este contrato foi devidamente analisado pela assessoria juridica competente,
com parecer favoravel, atendendo ao disposto no paragrafo unico, do artigo 38, da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes,
com intuito de solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por
base o que dispdem as Leis n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e n° 8.666, de 21 de junho
de 1993; nos Decretos n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000, n° 7.892, de 23 de janeiro de

2013, e n° 5.450, de 31 de maio de 2005, e demais normas atinentes a matéria.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

As partes, de comum acordo, elegem o foro da Justica Federal, Segao
Judiciaria de Brasilia/DF para dirimir as duvidas que surgirem no cumprimento das

obrigacbes aqui estabelecidas, renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.
E, por estarem assim justas e acordadas, firmam o presente em duas vias de
igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas, comprometendo-se a cumprir e a

fazer cumprir, por si e por seus sucessores, em juizo ou fora dele, tdo fielmente como nele

se contém.

Brasilia-DF, XX DE XXXXXX DE XXXX

CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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