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A ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO — ESMPU, UASG 200234,
sediada no SGAS, Avenida L2 Sul, Quadra 604, Lote 23, Brasilia-DF, por meio do Presidente da
Comissao de Licitagdo, designado pelas Portarias n° 74, de 03 de maio de 2018 e 75, de 03 de maio de
2018, torna publico para ciéncia dos interessados, que na data e horarios estabelecidos na folha de
rosto, por meio do endereco eletronico www.comprasgovernamentais.gov.br, realizara licitagdo na
modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tippo MENOR PRECO, utilizando os recursos de
tecnologia da informag@o — Internet, sob a forma de execucdo indireta e regime de empreitada por prego
unitario.

O procedimento licitatorio sera regido pelas seguintes normas: Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002;
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005; Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006;
Instru¢cdes Normativas SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, n° 02, de 11 de outubro de 2010
en’ 01, de 19 de janeiro de 2010; subsidiariamente a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993; e demais
normas pertinentes, subordinado as condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Edital.

CAPITULOI-DO OBJETO

1. A presente licitagdo tem por objeto a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagio
de empresa especializada na prestacio dos servicos de reserva, emissdo, remarcagdo €
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como emissdo de seguros para
trechos mternacionais, visando o atendimento das necessidades de deslocamento dos Membros e
Servidores do Ministério Publico da Unido, bem como dos Colaboradores Eventuais da Escola Superior
do Ministério Ptiblico Unido — ESMPU, que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo deste Edital.

1.1. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta, mesmo que sejam emitidos
bilhetes distintos por companhia aérea, ou somente um dos trechos, nos casos em que isto representa
toda a contratacdo.

2. A licitacio compreende UM UNICO ITEM, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia.

3. As especificagdes técnicas do objeto estdo disciplinadas no Anexo I do Edital (Termo de
Referéncia).
4. Em caso de discordancia entre as especificacdes do objeto contidas no Comprasnet e as

constantes neste edital, prevalecerdo as constantes neste edital.

CAPITULO II - DO CREDENCIAMENTO

1. A [lcitante deverd credenciar-se no sistema  “Pregdo  Eletrbnico”, no  sitio
WWW.COMPRASGOVERNAM ENTAIS.GOV.BR, observados os seguintes aspectos:

a) o credenciamento sera realizado mediante atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
mtransferivel, para acesso ao sistema eletronico;
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b) a perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema, para imediato bloqueio de acesso;

¢) o credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema implicara
responsabilidade legal pelos atos praticados e presungdo de capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes ao pregdo eletronico.

2. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante,
incliindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

3. A licitante sera responsabilizada por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante
a sessdo publica.

CAPITULO III - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO NA LICITACAO
1. Nao poderao participar desta licitagdo:
a) empresas impedidas de licitar ou contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520/02;

b) empresas suspensas de participar de licitagdo ou impedida de contratar com a ESMPU, nos termos
do art. 87, 111, da Lei 8.666/93;

¢) empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica (nos termos do
art. 87, IV, da Lei 8.666/93);

d) empresas declaradas inidoneas para licitar com a Administragcdo Ptublica Federal, nos termos do art.
46 da Lei 8.443/92;

e) empresas proibidas de contratar com o Poder Publico, na forma da Lei 8429/1992;
f) empresas que estejam constituidas sob a forma de consoércio;

g) empresas concordatarias, em processo falimentar, em recuperacao judicial ou que hajam tido sua
faléncia declarada, que se encontrem sob concurso de credores ou em dissolugdo ou em liquidacao;

h) empresas ou sociedades estrangeiras que nio funcionem no pais;

i) empresas cujo estatuto ou contrato social ndo inclua ramo de atividade compativel com o objeto desta
licitagdo;

j) empresas prestadoras de servicos que tenham no seu quadro societario conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade até€ o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de
cargos de direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de
cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na
linha hierarquica da area encarregada da licitagdo na ESMPU, sob pena de rescisdo contratual,
conforme Resolugdo CNMP n° 37/2009.; e

1) quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lein® 8.666/93.



CAPITULO IV - DA IMPUGNACAO E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

1. Até 2 (dois) dias tuteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar o ato convocatorio do pregdo, na forma eletronica.

1.1 O Pregoeiro decidira sobre a impugnagdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e, sendo
acolhida, sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdao publica, exclusivamente
por meio eletronico via Internet, no endereco www.comprasgovernamentais.gov.br ou
cpl@escola.mpu.mp.br.

3. Os eventuais avisos, esclarecimentos e impugnagdes serdo registrados no site do Comprasnet,
sendo de inteira responsabilidade da licitante acessar estas informagdes antes do registro de sua
proposta no sistema.

CAPITULO V — DA PROPOSTA DE PRECOS

1. A proposta de precos devera ser redigida em lingua portuguesa, datilogratada ou impressa, sem
alternativas, op¢des, emendas, ressalvas, borrdes, rasuras ou entrelinhas, e dela deverdo constar:

a) identificacdo social, nimero do CNPJ, assinatura do representante da proponente, referéncia a esta
licitagdo, ntmero de telefone, endereco, dados bancarios, fac-simile e, se houver, indicagdo de endereco
eletronico (e-mail);

b) especificagdo completa e clara do servigo, conforme especificagdes contidas no Anexo I deste Edital;

¢) indicag@o unica de preco, com exibicdo do valor unitario e global em algarismos e do valor global da
proposta em algarismos e por extenso, com duas casas decimais, conforme o lance final respectivo,
podendo as licitantes elaborar suas propostas com base no modelo do Anexo V deste Edital;

d) prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contado da data da sessdo publica de
recebimento da proposta de precos;

2. No caso do prazo de validade da proposta ser omitido na proposta, o Pregoeiro entendera como
sendo igual ao previsto na alinea “d” do item anterior.

3. O prego proposto no lance final sera fixo e nele deverdo estar incluidos todos os custos operacionais,
encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagdo dos servicos.

3.1. A Licitante devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, caso o previsto ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da
licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lein°®
8.666, de 1993.

CAPITULO VI — DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS NO SISTEMA
ELETRONICO

1. A Licitante devera encaminhar proposta, EXCLUSIVAMENTE por meio do sistema eletronico, até
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a data e horario marcados para a abertura da sessdo, quando, entdo, serd encerrada automaticamente a
fase de recebimento de propostas.

2. No momento da elaboracdo e envio da proposta a licitante devera encaminhar por meio do sistema
eletronico as seguintes declaragoes:

a) declaracao de inexisténcia de fato impeditivo;

b) declaraciao de que nio emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz a partir
dos 14 (quatorze) anos;

¢) declaracdo de que atende aos requisitos do artigo 3° da Lei Complementar 123/2006 para a
qualificacdo como microempresa, empresa de pequeno porte, para ter direito ao tratamento diferenciado
e favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 daquela Lei Complementar. A auséncia desta declaragdo no
sistema impossibilitara o aludido tratamento diferenciado;

d) declaracio de elaboragado independente de proposta;

e) declaragdo que nio possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° ¢ no inciso III do art. 5° da
Constituicdo Federal;

f) declaragdo que os servigos sdo prestados ou produzidos por empresas que comprovem cumprimento
de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da
Lein® 8.213, de 24 de julho de 1991;

g) declarag¢ao de ciéncia e concordancia com as condigdes contidas no edital.

h) declaragdo, assinada por quem de direito, de que nio tem em seu quadro societirio conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos
membros ocupantes de cargos de dire¢do ou no exercicio de fungdes administrativas na ESMPU, assim
como de servidores ocupantes de cargos de diregdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou
indiretamente as unidades situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagdo, conforme
dispoe a Resolucdo CNMP n° 37/2009, com a redacio dada pela Resolucdo n° 172, de 4 de
julho de 2017, do Conselho Nacional do Ministério Publico, conforme modelo constante do
ANEXO IV.

Obs.: As declaragdes retrocitadas serdo impressas pelo Pregoeiro. Na impossibilidade de tal
procedimento por falha na inser¢do ou problema no sistema, a licitante devera apresenta-las, quando
solicitadas pelo Pregoeiro.

3. Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

4. As propostas de precos cadastradas ficardo disponiveis no Sistema.

CAPITULO VII - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico na
internet (wWww.comprasgovernamentais.gov.br), na data, horario e local indicados neste Edital.

2.0 Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nio
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital ou que contenham vicios



msanaveis, ilegalidades ou ndo apresentem especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia.

2.1. A desclassificagdo sera sempre findamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

2.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario,
levado a efeito na fase de aceitacdo.

3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

4. A comunicag¢do entre o pregoeiro ¢ as licitantes ocorrera mediante troca de mensagens, em campo
proprio do sistema eletronico.

5. A licitante devera acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo putblica deste
pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema, pelo pregoeiro ou de desconexdo.

CAPITULO VIII - DA FORMULACAO DOS LANCES

1. Classificadas as propostas, o pregoeiro dard inicio & fase competitiva, momento em que as licitantes
poderao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

1.1. O lance devera ser ofertado pelo valor global.

1.1.1. O valor global serve apenas como base para o oferecimento de propostas e posterior
calculo do valor/desconto pelo Servico de Agenciamento de Viagens;

1.1.2. Serao aceitas propostas com preco_igual ou inferior ao estimado, o que significa dizer
que havera o Servico de Agenciamento “zero” ou Servi¢o de Agenciamento “desconto”,
respectivamente;

1.1.3. O desconto, sera definido com apenas duas casas decimais (x,xx%). Exemplo: 1,.52%:

1.1.4. O valor do desconto pelo Servico de Agenciamento de Viagens, em caso de proposta
com valor abaixo ao estimado inicialmente, sera definido pela seguinte féormula:

((1- (Valor da Proposta +~ Valor Estimado))) x 100

2. A licitante sera imediatamente informada do recebimento do lance e do respectivo horario e valor
consignado no registro.

3. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas neste Edital.

4. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao iltimo por ela ofertado e registrado pelo sistema.

5. Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado
primeiro.

6. Durante a sessdo publica deste certame, as licitantes serfo informadas em tempo real do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do detentor.



7 . Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera exclui, justificadamente, lance cujo valor for
considerado inexequivel. A licitante podera reinserir o lance excluido caso ndo concorde com a exclusao
realizada.

8. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, o sistema eletronico
podera permanecer acessivel as licitantes para recep¢do dos lances, retornando o pregoeiro, quando
possivel, a atuar no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

9. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera
suspensa e terd reinicio somente apos comunicagdo expressa aos participantes.

10. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada por decisdo inicial do pregoeiro mediante aviso
de fechamento iminente.

11. O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, depois do qual
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo
o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

CAPITULO IX - DO DIREITO DE PREFERENCIA DAS MICROEMPRESAS E
EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

1. Apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido ofertada por microempresa
ou empresa de pequeno porte ¢ houver proposta apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, sera procedida da seguinte
forma:

a) a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada podera, no prazo de 5 (cinco)
minutos, contados do envio da mensagem automatica pelo sistema, apresentar um ultimo lance,
necessariamente inferior aquele apresentado pela primeira colocada, situagdo em que, atendidas as
exigéncias habilitatorias, serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao;

b) ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada, na forma da
alinea anterior, o sistema, de forma automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na condi¢@o prevista no caput, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

¢) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e pelas empresas de pequeno
porte que se encontrem na hipotese descrita nesta condigdo, o sistema farda um sorteio eletronico,
definida e convocada automaticamente a vencedora para o encaminhamento do lance final de
desempate.

2. Nao ocorrendo a adjudicacdo nos termos previstos na condigdo anterior, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da licitante detentora da proposta originalmente melhor classificada se, apods a
negocia¢do, houver compatibilidade de prego com o valor estimado para a contratacdo e esta for
considerada habilitada nos termos deste Edital.

CAPITULO X - DA NEGOCIACAO

1. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente a licitante
que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento e o valor estimado para a contratagdo, ndo se admitindo negociar condigdes
diferentes das previstas neste Edital.

2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.



3. Ficara facultado ao pregoeiro estabelecer um prazo maximo de tempo para que a licitante manifeste-
se no chat do sistema Comprasnet, quando convocada a negociacao ou ao esclarecimento de duvidas.

4. A auséncia de manifestagdo por parte da licitante, relativamente ao subitem anterior, podera ocasionar
a desclassifica¢do da licitante do certame.

CAPITULO XI - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

1. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociagdo, quando houver, o Pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao valor maximo
fixado para a contratagdo e as especificacdes do objeto.

1.1. Sera adotado o critério de julgamento do tipo MENOR VALOR GLOBAL (valor estimado serve
apenas como base para o oferecimento de propostas e posterior calculo do valor/desconto pelo
Servico de Agenciamento de Viagens([])

2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

2.1. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
2.2. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

2.3. apresentar lance superior ao pre¢o maximo fixado na Planilha de Precos Estimativos (Anexo II), ou
que apresentar preco manifestamente inexequivel;;

3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisorios ou
de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio
licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

3.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n°® 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4 da IN n° 05/2017, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

4. No julgamento das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de classificac@o.

4.1. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia ¢ do interesse
publico.

4.2. O ajuste da proposta nfo podera implicar aumento do seu valor global.

5. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive financiamentos
subsidiados ou a fundo perdido.

6. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do MPU ou,
ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua decisao.

7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital, por meio de funcionalidade



disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo razoavel para tanto, sob pena de ndo aceitagdo da
proposta.

7.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e justificada do
licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8. Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade dos critérios
de julgamento, o Pregoeiro solicitard da respectiva licitante o encaminhamento dos documentos de
habilitag3o.

9. Se a proposta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitagdo, o Pregoeiro
examinard a proposta subsequente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo
de uma proposta que atenda a este Edital.

10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

11. Nao podera haver desisténcia de propostas, sujeitando-se o proponente desistente as penalidades
constantes do artigo 7° da Lein® 10.520/2002.

CAPITULO XII —- DA HABILITACAO

1. A comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificagdo econémico-financeira ¢ da
habilitagdo juridica, conforme o caso, podera ser substituida pela consulta ao SICAF, nos casos em que
a empresa estiver habilitada no referido sistema.

1.1 Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certidoes, especialmente quando os
licitantes estejam com alguma documentagdo vencida junto ao SICAF.

1.2 Caso o Pregoeiro nio logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio oficial, ou na
hipdtese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante sera convocado a encaminhar, no prazo
de 2 (duas) horas, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste Edital, sob pena
de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagao da regularidade fiscal, ao qual se aplicara o
prazo de 5 (cinco) dias uteis, previsto na Lei Complementar n° 123/2006.

2. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no SICAF, deverdo apresentar a seguinte documentagao
relativa a Habilitag8o Juridica, Regularidade Fiscal e Trabalhista:

I — Habilitacio Juridica:
a) inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, no caso de empresario individual;

b) ato constitutivo em vigor (estatuto ou contrato social), devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais ou empresa individual (EIRELI) de responsabilidade limitada;

¢ ) inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de prova da indica¢ao dos seus administradores, no caso de sociedade simples;

d) ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o art. 107 da Lein® 5.764, de 1971, no caso de cooperativa;

IT — Regularidade fiscal e trabalhista:



a) prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) prova de regularidade com a Fazenda Nacional;

¢) prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do licitante;
d) prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS);

e) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa;

3. As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, deverdo apresentar, ainda, a seguinte documentacao:
III — Qualificacao Técnica:

a) Comprovacao de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por periodo nao inferior a 12
meses, mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito piblico
ou privado, que comprove a prestacdo satisfatoria de servicos de AGENCIAMENTO DE
VIAGEM.

a.l) Para fins de compatibilidade, serio consideradas as prestagdes de servicos de
AGENCIAMENTO DE VIAGENS ¢ fornecimento de BILHETES DE PASSAGEM,
concomitantemente, em quantidades somadas correspondentes ao minimo de 25% (vinte e cinco por
cento) do total de bilhetes estimados (2.161 bilhetes), constante na estimativa do Termo de Referéncia,
anexo I deste Edital.

a. 2) Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade economica
principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

a. 3) Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior,
conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

a.4) Para a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos, ¢ admitida a apresentagdo de
atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a obrigatoriedade dos trés anos
serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

a.5) O atestado apresentado para um item ndo podera ser utilizado para os demais, exceto o quantitativo
excedente.

a.6) Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagao
de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale, para
fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Uinica contratagdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

a.7) O licttante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

b) Declaragdo emitida pelo licitante de que conhece as condigdes locais para execucdo do objeto ou
que realizou vistoria no local do evento, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017, ou caso opte por nio realiza-la, de que tem pleno conhecimento das condi¢des e peculiaridades



merentes a natureza do trabalho, que assume total responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejam.

b.1) O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia 1til seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até
o dia 1til anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica. Para a vistoria, o licitante, ou o seu
representante, devera estar devidamente identificado.

b.2) O licitante assumira a responsabilidade de eventual erro em sua proposta, decorrente da falta de
visita ao local ndo podendo, futuramente, opd-lo contra a Administragdo para eximir-se de qualquer
obrigacao assumida ou para rever os termos da contratagdo que vier a firmar.

IV — Qualificacio Econdomico-Financeira:

a) certidao negativa de faléncia ou recuperagio judicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica;

b) comprovacao de boa situagdo financeira com base no balanco patrimonial e demonstragdes contaveis
referentes ao ultimo exercicio social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC) superiores a 1 (um);

4. As licttantes ndo cadastradas no SICAF que apresentarem Certificado de Registro Cadastral — CRC,
expedido por qualquer 6rgdo ou entidade publica ficardo obrigadas a apresentar os documentos
constantes dos itens 2 ¢ 3 deste Capitulo.

5. A licitante devera declarar quaisquer fatos supervenientes a mscricdo cadastral impeditivos de sua
habilitagdo.

6. O (a) Pregoeiro (a) podera expedir nova CNDT, mediante consulta ao site do TST, tendo em vista a
volatilidade das informagdes constantes desse documento e o que dispde a Resolugdo n° 1470/2011 do
TST, no tocante a atualizagdo diaria do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.

7. Caso algum dos documentos de habilitagdo apresentados na licitagdo esteja vencido, o (a) Pregoeiro
(a) podera, conforme lhe faculta o § 3° do art. 43 da Lei n® 8.666/93, efetuar consulta ao o6rgdo
responsavel pela emissdo do documento, para verificacdo de sua regularidade.

8 . Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

9. Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos para a habilitagdo na
presente licitagdo, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste Edital, ou com
rregularidades, serdo INABILITADOS, ndo se admitindo complementagao posterior.

10. Por se tratar de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, havendo alguma restrigdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de
5 (cinco) dias tteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para regularizagdo da
documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

11. A ndo-regularizacdo da documentagcdo no prazo previsto neste Edital, implicara a decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes legalmente previstas, quando serdo convocadas as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo.

12. A verificagdo em sitios oficiais de 6rgdo e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de
prova.

13. O pregoeiro, além da consulta ao SICAF, poderd verificar o eventual descumprimento das



condi¢des de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adnvconsultar _requerido.php);

c) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

14. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante ¢ também de seu so6cio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lein® 8.429, de 1992, que preve, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

15. Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condicao
de participacao.

CAPITULO XIII - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS E DA
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

1. Apos fase competitiva e conhecida a licitante classificada em primeiro lugar, esta devera anexar, apos
solicitagdo formal do Pregoeiro pelo sistema, sua proposta de pregos ajustada ao ultimo lance ou valor
negociado, bem como a documentagdo de habilitagio exigida neste Edital, no prazo maximo de 2
(duas) horas, em arquivo Unico, EXCLUSIVAMENTE por meio da op¢do “convocar anexo” do
Sistema Comprasnet.

2. Durante o prazo fixado no item 1 deste Capitulo, a licitante poderd complementar documentos
relativos a proposta de precos ou habilitacdo, desde que ndo extrapole o limite de tempo pré-definido,
salvo caso superveniente devidamente atestado pelo pregoeiro.

3. A critério do Pregoeiro, o envio da proposta de pregos ¢ o da documentagdo de habilitagdo poderao
ser solicitados em conjunto, de maneira que o prazo seja comum para ambos.

4. Os documentos remetidos por meio da opgéo “convocar anexo” do sistema Comprasnet poderdo ser
solicitados em original ou por copia autenticada a qualquer momento, em prazo a ser estabelecido pelo
Pregoeiro.

5. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser entregues na Comissdo
Permanente de Licitagdo da ESMPU, no endereco: SGAS, Av. L2 Sul, Quadra 604, Lote 23, Sala 211,
Brasilia/DF- CEP: 70.200-640.

CAPITULO XIV - DA DECLARACAO DE VENCEDOR

1. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante classificada em primeiro lugar e
devidamente habilitada sera declarada vencedora pelo Pregoeiro.

CAPITULO XV - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php

1. Declarada a vencedora, sera concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, durante a sessdo publica, em campo
proprio disponibilizado pelo sistema eletronico.

2. O Pregoeiro examinara a intengdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a, em
campo proprio do sistema.

2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes
de admissibilidade do recurso.

3. A falta de manifestacdo motivada da licitante, no prazo estipulado, implicara decadéncia do direito de
recurso.

4. A licitante que tiver sua intengdo de recurso aceita devera registrar as razoes do recurso, em campo
proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados a
apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do término do
prazo da recorrente.

5. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

6. Cabera ao Pregoeiro receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente
quando mantiver sua decisdo.

7. O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

CAPITULO XVI - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

1. Decididos os recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicarda o objeto da licitagdo a licitante vencedora e homologard o
procedimento licitatorio.

CAPITULO XVII - DAS OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA E DO TERMO DE
CONTRATO

1. ATENCAO: A ESMPU solicitara que a Licitante Vencedora se credencie como “usudrio externo”
no Sistema Eletronico de Informacées (SEI), para fins de assinatura eletronica dos documentos
inerentes a contratacdo, de acordo com o disposto no art. 16, Secdo II, Portaria ESMPU n.
21/2017.

2. Para o cadastro como usuario externo no SEI € necessario o preenchimento de formulario proprio
que devera ser entregue pessoalmente ou pela via postal ao Ntcleo de Protocolo, Expedicdo e Arquivo
da ESMPU contendo a seguinte documentagao:

I — Pessoa Fisica:
a) Declaragdo de concordancia;
b) Documento de identidade;

¢) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF.



II — Pessoa Juridica:

a) Declaragdo de concordancia;

b) Documento de identidade e Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do representante legal;
¢) Ato constitutivo e suas alteracdes, devidamente registrados;

d) Ato de nomeacdo ou eleicdo de dirigentes ou procuragdo, quando for o caso, devidamente
registrados;

¢) Cadastro nacional de pessoa juridica - CNPJ.

3. Serdo aceitos como documento de identidade: cédula de identidade expedida por Secretaria de
Seguranca Publica (RG); Carteira Nacional de Habilitagio (CNH); carteira de trabalho e previdéncia
social — CTPS; passaporte; carteira funcional expedida por 6rgdo publico, reconhecida por lei federal
como documento de identidade valido em todo territorio nacional; carteira de identidade expedida por
orgdo fiscalizador do exercicio de profissao regulamentada por lei;

4. No caso de entrega presencial, a autenticacdo dos documentos relacionados no item 2 podera ser
efetuada por servidor da ESMPU, mediante apresentacdo do respectivo original, alternativamente,
poderdo ser enviadas copias via postal desde que autenticadas em cartdrio;

5. A declaracio de concordincia podera ser assinada eletronicamente com emprego de
certificado digital emitido no Ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-
Brasil) ou pessoalmente no local, sem necessidade de reconhecimento de firma; ou,
alternativamente, podera ser enviada via postal, desde que com firma reconhecida em cartorio;

6. A ESMPU podera solicitar, a qualquer tempo, a apresentacdo dos documentos originais, fixando
prazo para cumprimento.

7.0 credenciamento estd condicionado a aceitagdo das regras do SEI pelo usudrio externo que se
responsabilizara pelo uso indevido do sistema nas esferas administrativa, civil e penal.

8. Apds a homologacdo da licitagdo e verificada a pertinéncia dos dados cadastrados com a respectiva
documentagdo de credenciamento do usuario externo, a Licitante Vencedora sera convocada, por

oficio enviado eletronicamente, para assinatura digital do TERMO CONTRATUAL OU
INSTRUMENTO EQUIVALENTE, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicacio das

penalidades previstas neste Edital.

9. Se a Licitante Vencedora ndo assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente sem justificativa
por escrito e aceita pelo Secretario de Administragdo/ESMPU, restard caduco o seu direito de
vencedora, sujeitando-se as sangdes previstas neste Edital.

10. Ocorrendo a hipdtese prevista no item acima, o objeto da presente licitagdo podera ser adjudicado
as licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, e de acordo com as propostas apresentadas.

11. Previamente a formalizagdo da contratacdo, a ESMPU realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel proibigdo de contratar com o Poder Publico e verificar a manutengdo das condigdes de
habilitagdo.

12. Constatada a irregularidade no SICAF, a ESMPU podera convocar o licitante subsequente na
ordem de classificagdo, para assinar o contrato.

13. As obrigagdes da contratante e da contratada referentes ao objeto licitado bem como o prazo para
execucdo do contrato e para entrega do objeto da licitagdo estdo estabelecidos na Minuta de Contrato,



Anexo III do Edital.

CAPITULO XVIII - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lein® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

1.2. apresentar documentagao falsa;

1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
1.4 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

1.5. ndo mantiver a proposta;

1.6. cometer fraude fiscal;

1.7 comportar-se de modo inidoneo;

2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condicdes de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

3 O Ilicitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

3.1. Impedimento de licitar ¢ de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de
até cinco anos;

4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditorio ¢ a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lein® 9.784, de 1999.

5. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administracdo, observado o
principio da proporcionalidade.

6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratagio estio previstas no Termo de
Referéncia e no Termo de Contrato.

8 . Os atos administrativos de aplicagdo das sangdes previstas neste Capitulo, serdo publicados
resumidamente no Diario Oficial da Unido.

9. A aplicagdo das sancgdes previstas no art. 7° da Lein. 10.520/2002 e no inciso IV do art. 87 da Lein.
8.666/93 é de competéncia exclusiva do Diretor-Geral da ESMPU.



CAPITULO XIX - DO PAGAMENTO

1. O pagamento ocorrera na forma disciplinada no Termo de Referéncia, constante do Anexo I deste
Edital.

CAPITULO XX — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

1. As obrigacdes da Contratante ¢ da Contratada sio as estabelecidas no Termo de Referéncia,
constante do Anexo I deste Edital.

CAPITULO XXI - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia, constante do Anexo I deste Edital.

CAPITULO XXII - DAS DISPOSICOES FINAIS

1. Nenhuma indenizagdo serd devida as licitantes por apresentarem documentagdo e/ou elaborarem
proposta relativa ao presente pregio.

2. E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagio, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

3. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento do licitante,
desde que, durante a realizagdo da sessdo publica do pregao, seja possivel a afericdo da sua qualificacdo
e a exata compreensdo da sua proposta.

4. A ESMPU fica reservado o direito de revogar a presente licitagdo por razdes de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio
ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito ¢ devidamente fundamentado (artigo 49 da Lei
n°® 8.666/93).

5. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicdes legais, quando ocorridas apds a data da apresentagdo da proposta, de comprovada
repercussdo nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos, conforme o
caso (Lein® 8.666/93, art. 65, § 5°).

6. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da homologacao da licitagdo sem que haja convocacdo para
assinatura do termo de contrato ou aceitagdo do instrumento equivalente, os licitantes estardo
automaticamente liberados dos compromissos assumidos.

7. Independente de declaragdo expressa, a simples participagdo nesta licitagdo implica aceitagdo plena
das condigdes estipuladas neste Edital, decaindo do direito de impugnar os seus termos o licitante que,
tendo-o aceito sem objecao, vier, apos o julgamento desfavoravel, apresentar falhas e irregularidades.

8. Os casos ndo previstos neste edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

9 .Havendo quaisquer procedimentos de carater meramente protelatorios, comportamentos
inadequados, indicios de fraude ou de conluio por parte de licitantes ou interessados em participar da
licitacdo. o Pregoeiro comunicara o fato as autoridades competentes. para as providéncias cabiveis.



10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
inchuir-se-a o do vencimento. So6 se iniciam ¢ vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

ANEXO1
TERMO DE REFERENCIA N° 0199/2018
1.DO OBJETO

Contratagdo de Empresa especializada na prestagdo de servicos de reserva, emissdo, remarcacio e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como emissdo de seguros para
trechos internacionais, visando o atendimento das necessidades de deslocamento dos Membros e
Servidores do Ministério Ptiblico da Unido, bem como dos Colaboradores Eventuais da Escola Superior
do Mmistério Publico Unido — ESMPU;

Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta, mesmo que sejam emitidos bilhetes
distintos por companhia aérea, ou somente um dos trechos, nos casos em que isto representa toda a
contratacao.

2.DA JUSTIFICATIVA

Considerando o término do Contrato 17/2013 faz-se necessaria a contratagdo de Empresa que opere no
ramo de passagens aéreas ¢ que disponha de condicdes para pronto atendimento para viabilizar a
realizacdo das atividades de ensino e gerenciais organizadas pela Escola Superior do Ministério Publico
da Unido.

3.DA FUNDAMENTACAO

A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia tem amparo legal na Lei n® 8.666/1993, Lei n°
10.520/2002, Decreto n° 3.555/2000, Decreto n° 5.450/2005 e Decreto n° 7.892/2013, no que
couber.

4.DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Conforme paragrafo tmico do artigo 1° da Lein® 10.520/2002, os servigos a serem contratados sdo de
natureza comum, cujos padroes de desempenho e de qualidade estdo objetivamente definidos por meio
de especificagdes usuais no mercado.

Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de 07 de julho
de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do 6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo
plano de cargos.

A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e
a CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinagdo direta.

5.DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
5.1. CARACTERIZACAO E QUANTIFICACAO DO OBJETO

A CONTRATADA devera providenciar cotagdo, reserva (inclusive a marcagdo de assento),



emissdo, check in, alteragdes (marcagdo e remarcacdo), entrega de bilhetes e cancelamento, conforme
solicitagdo da CONTRATANTE, fazendo uso, necessariamente, do valor da tarifa aérea mais
econdmica, praticadas pelas cias aéreas no momento da cotacao.

Assessoramento para definicgdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos (partida e chegada),
tarifas promocionais a época da emissdo dos bilhetes e desembaraco de bagagens.

Elaboragdo de plano de viagem para passagens internacionais, com diferentes alternativas para os
usuarios. Cotagdo e emissdo do Seguro de viagem para cobertura de viagens ao Exterior.

5.2. PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO

A CONTRATADA devera iniciar a plena e total execug@o dos servigos imediatamente ap6s o inicio da
vigéncia deste contrato.

Os servigos serdo executados nas dependéncias da Escola Superior do Ministério Publico, localizada no
SGAS, quadra 604, lote 23, Brasilia/DF.

Os servigos a serem prestados terdo os seguintes prazos:

Instalacdo do posto de servico no prazo maximo de 5 (cinco) dias uUteis, apos a assinatura do Contrato;
Quando da solicitagdo dos servicos, a CONTRATADA devera executa-los nos seguintes prazos:

Emissao de bilhete de passagem aérea nacional, em até 2 (duas) horas, a partir do recebimento do
Formulario de Solicitagdo de Bolsa-Capacitagdo ¢ Passagens Aéreas devidamente autorizado
pela CONTRATANTE;

Emissdo de passagem aérea internacional ¢ do seguro de viagem, em até 24 (vinte e quatro) horas, a
partr do recebimento do Formulario de Solicitagdo de Bolsa-Capacitacio e Passagens Aéreas
devidamente autorizado pela CONTRATANTE;

Em casos excepcionais, poderda a CONTRATANTE solicitar a emisséo de bilhete de passagem COM
URGENCIA, devendo a CONTRATADA atender ao pedido dentro de no maximo 1 (uma) hora a
partir da solicitagao;

5.3. DAS CONDICOES PARA EXECUCAO DO SERVICO

Instalar por sua conta e responsabilidade 01 (um) posto de atendimento nas dependéncias da Escola
Superior do Ministério Ptblico da Unido, responsabilizando-se pela manutengdo dos equipamentos nele
alocados, devendo constituir no minimo:

a) 1 (uma) linha telefonica com aparelho;
b) 2 (dois) terminais interligados as companhias aéreas; 2 (dois) microcomputador;
¢) 1 (uma) multifincional para copia, digitalizagdo e impressdo de bilhetes e outros documentos;

O Posto de Atendimento devera funcionar, ininterruptamente, no horario de 8:00 as 19:00 horas de
segunda a sexta-feira.

Colocar a disposicdo do CONTRATANTE, no Posto de Atendimento instalado, no minimo
2 (dois) profissionais especializados para atendimento dos servigos, no horario de 8:00 as 19:00,
mantendo-os devidamente identificados mediante uso de cracha;

Providenciar identificacdo do posto de atendimento localizado nas dependéncias do CONTRATANTE;



Nos finais de semana, feriados ou fora do horario de expediente, a CONTRATADA devera indicar o
funcionario que podera atender em casos excepcionais e urgentes;

A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE, plantio de telefones fixos e
celulares, durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano. Devera ainda, disponibilizar o
servico de antecipagdo de check-in, em caso de necessidade urgente de viagens dos Membros,
Servidores e Colaboradores Eventuais;

As solicitagdes de emissdo de passagens poderdao ser encaminhadas pela ESMPU, por meio de correio
eletronico ou  por outro meio estipulado pela CONTRATANTE, devendo
a CONTRATADA providenciar ~ as emissdes de passagens dos Membros, Servidores ou
Colaboradores Eventuais da ESMPU, bem como lhes encaminhar, no prazo de até 2 (duas) horas,
contadas do recebimento da autorizagdo para emissao, para trechos nacionais ¢ de até 24 (vinte quatro)
horas para trechos internacionais os respectivos bilhetes aéreos de acordo com os trechos, datas e
locais indicados nas pertinentes solicitagdes.

A CONTRATADA deverd utilizar-se de meio eletronico para enviar aos solicitantes (Membros,
Servidores ou Colaboradores Eventuais da ESMPU) os dados referentes ao bilhete aéreo, de posse dos
quais o Membro, Servidor ou Colaborador Eventual da ESMPU se apresentara a companhia aérea.

A CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA manterfo contato sempre por escrito, exceto nos casos de
urgéncia dos servigos, os quais deverdo, todavia, ser confirmados por escrito, dentro de 02 (dois) dias
uteis.

A comprovagdo de que os pregos praticados pela empresa Contratada estdo superiores aos praticados
no mercado local ensejara a rescisdo do contrato, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

Tanto as passagens nacionais quanto as passagens internacionais emitidas deverdo ser faturadas, com
periodicidade mensal;

A fatura devera apresentar o valor de cada bilhete de passagem aérea emitida, inclusive no caso de
preco promocional oferecido pelas companhias aéreas, bem como os respectivos valores da taxa de
embarque e do servigo de agenciamento ou do desconto proposto pela Contratada, se for o caso.

A CONTRATADA devera fornecer faturas de créditos decorrentes dos valores pagos nas passagens
e/ou trechos ndo utilizados, devendo as solicitagdes da CONTRATANTE ser atendidas no prazo
maximo de 45 (quarenta e cinco) dias;

Podera ser deduzido do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela
companhia aérea, desde que devidamente comprovada;

Caso o referidlo reembolso ndo ocorra no prazo  estabelecido  anteriormente,
0 CONTRATANTE reserva-se o direito de efetuar a glosa correspondente, nas faturas subsequentes,
ndo eximndo a CONTRATADA das penalidades previstas nos arts. 86 ¢ 87 da Lei n° 8.666/93,
atualizada;

As faturas apresentadas pela CONTRATADA deverdo conter os seguintes dados:

identificagdo do bilhete (nimero, data da emissdo, data da viagem, companhia aérea e trecho); nome do
passageiro;

valor da tarifa;
valor da taxa de embarque; discriminagdo e valores de multas; discriminacdo e valores de créditos;

total do valor das passagens por companhia aérea;



quantidade de passagens (1 passagem = a soma dos trechos de ida e volta); quantidade de remarcagdes
(por passagem);

quantidade de cancelamentos (por passagem);
total do valor do servigo de agenciamento ou do desconto proposto pela Contratada;
total da fatura.

As faturas deverdo estar acompanhadas dos formularios, das cotagdes e copias dos bilhetes de
passagens aéreas emitidos, bem como constar a justificativa que motivou a emissdo do bilhete para cada
passageiro (nome do evento constante do formulario de solicitagdo de passagem), com o objetivo de
facilitar o controle e agilizar a conferéncia para pagamento por parte do gestor do contrato;

As faturas deverdo ser organizadas de tal forma que conste a contratagdo de cada passagem por evento,
ou seja, relacionar em uma mesma sequéncia o trecho de ida e de volta de cada passageiro, para evitar a
duplicidade de pagamento dos servicos de agenciamento;

As faturas deverao ser emitidas em moeda corrente nacional;

As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorre¢do serdo devolvidas a CONTRATADA para
acertos, devendo seu vencimento ser prorrogado;

5.4 DO RECEBIMENTO

O objeto deste termo sera recebido provisoriamente, de forma imediata, na data do recebimento do
bilhete eletronico, para efeito de verificagdo da conformidade da execugdo dos servigos conforme as
especificagdes, e, apos a verificagdo qualitativa e quantitativa da fatura/nota fiscal, sera recebido
definitivamente, no prazo maximo de 10 dias.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste contrato e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo maximo
definido pela CONTRATANTE, a partir da data da notificagdo oficial, as custas da CONTRATADA,
sem prejuizo da aplicag@o das penalidades.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo dos servigos.

5.5. DO REEMBOLSO DE BILHETE NAO VIAJADO

Imediatamente apds o cancelamento ou o NO-SHOW, a CONTRATADA devera requerer junto a
companhia aérea, o reembolso dos créditos provenientes da passagem cancelada ou ndo voada.

A CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para Reembolsar a CONTRATANTE o valor
correspondente ao prego da passagem aérea, subtraido do valor o referente a multa do reembolso e
demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria,devidamente comprovado,em virtude
da ndo utilizagdo do bilhete, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, independentemente da solicitacdo
formal da CONTRATANTE, inclusive, em decorréncia da rescisdo ou extingdo contratual.

Caso a CONTRATADA nio emita nota de crédito no prazo estipulado ou ndo informe o valor dos
trechos ndo utilizados, o valor total do BILHETE DE PASSAGEM, pelo seu valor de face,
independente de aviso prévio, podera ser glosado em fatura a ser liquidada.

Em caso de glosa do valor integral pela CONTRATANTE do bilhete ndo reembolsado no prazo
estabelecido, o valor do bilhete que posteriormente for reembolsado pelas Companhias Aéreas, sera da
CONTRATADA para sua compensacao.



Em casos excepcionais, em que o valor do bilhete ndo voado ficara a disposicdo da CONTRATANTE,
para utilizagdo futura, a CONTRATADA deverd acompanhar o crédito correspondente, para utilizagdo
¢ abatimento de novo BILHETE DE PASSAGEM, sempre que possivel.

A CONTRATADA apresentard 8 CONTRATANTE, juntamente & Fatura de Crédito, copia dos
documentos onde constem as taxas e multas cobradas pela companhia aérea que expediu o bilhete
cancelado, de modo a demonstrar a exatidao de apuracao do valor do reembolso.

5.6. ALTERACAO DE BILHETE DE PASSAGEM

A alteracdo do BILHETE DE PASSAGEM deve ser precedida de nova cotagdo e calculo da diferenga
pela CONTRATADA, visando subsidiar a decisdo sobre a alteragdo ou cancelamento.

A alteragdo do BILHETE DE PASSAGEM sera requerida pela CONTRATANTE a CONTRATADA,
por e-mail ou telefone, discriminada por trecho.

A alteracdo dependera da disponibilidade de assentos e podera ensejar em aplicagdo de multas e
eventuais diferencas tarifarias estabelecidas pela Companhia Aérea.

Imediatamente apos a alteracdo que resulte em crédito, situacdo na qual o valor do BILHETE DE
PASSAGEM original ¢ superior & soma da multa e da diferenca tarifiria, a CONTRATADA devera
requerer junto a Companhia Aérea, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais a
CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuado o reembolso ou glosa do valor em fatura,
mediante apresentagdo de nota de crédito € comprovante das companhias aéreas.

A CONTRATANTE, efetuara o controle e conferéncia das informagdes e a consequente glosa do valor
a que tem direito.

5.7. DO SEGURO VIAGEM

A CONTRATADA devera providenciar, quando requerido pela CONTRATANTE, em até 2 (duas)
horas apds a formalizagdo da demanda, por e-mail ou telefone, no minimo 3 (trés) cotagdes de
SEGURO VIAGEM, com seguradoras, para aprovagdo do custo e autorizagdo da emissdo, observando
as regras e as coberturas minimas previstas na Resolugdo CNSP n° 315/2014, do Conselho Nacional de
Seguros Privados.

Providenciar, no prazo de 2 (duas) horas, contadas da solicitagdo pelo CONTRATANTE, o SEGURO

VIAGEM para assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares,
reembolso farmacia e odontoldgico, traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em
viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

1. cobertura obrigatdria em viagens ao exterior de despesas médicas, hospitalares e odontologicas;

2. cobertura obrigatoria em viagens ao exterior de traslado de corpo ao local de origem ou domicilio
em caso de morte;

3. cobertura obrigatoria em viagens ao exterior de regresso sanitario (despesas para retorno ao local
de origem ou domicilio caso o segurado ndo encontre em condigdes de retornar como passageiro
regular por motivo de acidente pessoal ou enfermidade previstos na cobertura contratada);

4. cobertura obrigatoria para viagens ao exterior de translado médico (despesas para com a
remogdo ou transferéncia do segurado até clinica ou hospital mais proximo em condigdes de
atendé-lo, por motivo de acidente pessoal ou enfermidade previstos na cobertura contratada)

5. cobertura obrigatoria de crises provocadas por doengas cronicas e preexistentes do segurado;



As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as
exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas, quando destino
de viagem for paises membros da Comunidade Europeia signatarios do referidoTratado:

. assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por acidente ou enfermidade (por evento):
EUR 30.000,00
. assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00

° assisténcia odontologica (por evento): EUR 150,00
A cobranga do SEGURO VIAGEM deve ser apresentada em faturas especificas.

6. DAS OBRIGACOES DO PROPONENTE

Para o correto dimensionamento e elabora¢do de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas
nstalagdes do local de execug@o dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 13 as 18 horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente pelo
telefone (61) 3313-5369.

O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia
util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica. Para a vistoria, o licitante, ou o seu
representante, deverd estar devidamente identificado.

O Ilicitante assumira a responsabilidade de eventual erro em sua proposta, decorrente da falta de visita ao
local ndo podendo, futuramente, opd-lo contra a Administragdo para eximir-se de qualquer obrigagdo
assumida ou para rever os termos da contratagdo que vier a firmar.

7. QUALIFICACAO TECNICA

Para fins de habiltagdio da PROPONENTE, devera ser apresentada ainda a seguinte documentagio
complementar:

Atestado(s) de capacidade técnica: atestado(s) ou declaragdo(des) de capacidade técnica, em nome do
licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, contratante do servigo objeto do
atestado, que comprove a prestacdo satisfatoria de servicos de AGENCIAMENTO DE VIAGEM,
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste Pregio.

Para fins de compatibilidade serdo consideradas as prestagdes de servigos de AGENCIAMENTO DE
VIAGENS ¢ fornecimento de BILHETES DE PASSAGEM, concomitantemente, em quantidades
somadas correspondentes ao minimo de 25% (vinte e cinco por cento) do total de bilhetes estimados
(2.151 bilhetes), constante na estimativa do Termo de Referéncia.

Os atestados de capacitagdo técnica apresentados poderdo ser somados, porém deverdo estar
compreendidos entre um periodo especifico de 12meses.

Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos,
um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

Certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo (Lei n® 11.771/2008, art. 22 e Decreto n°
7.381/2010, art.18).

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar os servicos conforme especificagdes deste termo de referéncia e de sua proposta, com a



alocag@o dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das obrigagdes, além de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificada;

Observar as normas a que esta syjeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente quanto ao
fornecimento de passagens aéreas e de seguro de assisténcia em viagem internacional;

Pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avengas especificas, os bilhetes emitidos,
ficando estabelecido que a ESMPU nio respondera, sob qualquer hipétese, solidaria ou
subsidiariamente, por esse pagamento;

Manter o posto instalado nas dependéncias da CONTRATANTE com profissionais especializados no
trato de tarifais e emissdo de passagens nacionais e internacionais, devidamente uniformizados e
identificados de forma visivel por meio de cracha;

A CONTRATADA serd responsavel pelo fornecimento dos uniformes dos seus empregados;
A CONTRATADA nao podera repassar os custos de uniforme a seus empregados;

Os uniformes deverdo ser fornecidos no primeiro més de cada semestre, devendo ser entregues, NO
MAXIMO, até o 10° (décimo) dia util;

Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em servico, por tudo
quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio
das atividades;

Pesquisar tarifas sempre que solicitado pela CONTRATANTE, antes da emissdo do bihete de
passagem, que no momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo optar pela de
menor valor;

Encaminhar sempre que solictado pela CONTRATANTE, via e-mail as cotagdes das passagens
agreas contendo: os trechos (origem e destino), datas, horarios, nimeros de voos, nome das companhias
adreas e valores das tarifas e das taxas de embarque;

Assessorar para desembaracos que venham a ocorrer relacionados as passagens aéreas e as
companhias aéreas;

Apresentar sempre que solicitado a comprovacao do valor das tarifas a data de emissdo das passagens
aéreas.

A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitado, relatorio com o valor das passagens aéreas
na tarifi cheia (classe Y), dos principais trechos e companhias aéreas, facultado
a CONTRATANTE solicitar que as informagdes sejam disponibilizadas adicionalmente por meio
eletronico.

A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, via e-mail, mensalmente ou sempre que
solicitado, “Relatorio de Movimentagdo de Passageiros", "Relatério de Passagens Aéreas Emitidas e ndo
Utilizadas", bem como outras informagoes e relatorios que a CONTRATANTE julgar necessarios.

Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das companhias
acreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos e vantagens
oferecidos que possam resultar em beneficio econdémico para a ESMPU;

Providenciar, no prazo de 24 (vinte quatro) horas, contado da solicitacio pelo CONTRATANTE,
cotacdo em companhia seguradora, para aprovagdo do custo e autorizagdo da emissdo
pelo CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incluindo
despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e odontoldgico, traslado e repatriamento em caso de
acidente/doenca ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:



a) cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito, involuntario e
que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro; e

b) cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou 6rgdo do passageiro.

As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as
exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas,
independentemente do destino da viagem:

a) assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento): EUR
30.000,00;

b) assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
¢) assisténcia odontologica (por evento): EUR 150,00.

A CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATANTE a apolice de seguro, juntamente com a
comprovacao da contragdo da melhor cotagdo, mediante apresentagdo de pelo menos 3 (trés) cotagdes,
no prazo de 24 horas, contado da autorizagdo da emissdo pelo CONTRATANTE.

Os pregos propostos para a realizacdo de quaisquer servicos serdo de exclusiva responsabilidade
da CONTRATADA, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob a alegagdo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

Responsabilizar-se pelo custo de nstalagdo e manutencdo do posto, compreendendo os equipamentos €
meios de comunicagdes necessarios ao desempenho das atividades;

Assumir todo e qualquer 6nus referente a salario, horas extra, outros adicionais ¢ demais encargos
sociais e trabalhistas, relativamente aos empregados lotados no posto local, bem como comprovar,
mensalmente, o pagamento e recolhimento destes encargos;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avencados, sem prévia e expressa anuéncia
do CONTRATANTE;

Atender ao CONTRATANTE, quando necessario, por meio de telefone celular, fora do horario
comercial;

Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou
preposto, para tratar com 0 CONTRATANTE, dos assuntos relacionados a execucéo do contrato;

Manter durante a vigéncia do Contrato, as condicdes de habilitagdo para contratar com a Administragao
Publica, apresentando sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal;

Somente emitir e entregar bilhetes de passagens aéreas solicitados por meio de formulario de Solicitagdo
de Bolsa-Capacitagdo e Passagens Aéreas, devidamente assinado pela autoridade indicada
pela CONTRATANTE;

Enviar, por meio de endereco eletronico, confirmagdo de passagem aérea ao interessado, bem como a
Supervisao de Didrias e Passagens, em endereco eletronico destinado a esse fim;

Providenciar alteracdes e remarcacdes de passagens ja emitidas, quando solicitado/autorizado pela
CONTRATANTE;

Substituir passagens (remarcagao/reemissao) quando ocorrerem mudangas de itinerario de viagem ou de
desdobramento de percurso, mediante solicitagio da CONTRATANTE:



a) quando houver aumento de custo — constar na fatura o valor complementar; e

b) quando houver diminuicdo de custo — emitir fatura de crédito a favor do CONTRATANTE, a ser
utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da
data do recebimento da notificagdo;

Efetuar a entrega dos bilhetes de passagens aéreas através de mensageiros, em locais a serem indicados
pela Supervisdo de Diarias e Passagens, nos atendimentos de urgéncia ou quando fora do horario de
expediente, ou ainda, caso se faca necessario, coloca-los a disposicdo dos passageiros nos balcoes e
lojas das companhias aéreas ou agéncias de turismo mais proximas, nos mais diversos aeroportos do
pais e exterior;

Providenciar, desde que solicitado pela autoridade competente do CONTRATANTE, atendimento
especial para embarque de passageiros nos voos, bem como recepciona-los nos aeroportos;

Assegurar o atendimento a0 CONTRATANTE mesmo quando o posto de servigo instalado na sua
sede ndo estiver funcionando;

Fornecer ferramenta on line que permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais,
de todas as viagens programadas pelo CONTRATANTE, com fluxo on /ine de aprovagao e relatorios
gerenciais das atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket, devendo essa
ferramenta atender aos seguintes requisitos.

acesso via rede mundial de computadores compativel com os navegadores Mozilla Firefox (a
partir da versdo 43), Google Chrome (a partir da versdo 47) e Microsoft Internet Explorer/Edge
(a partir da versdo 10);

2. acesso a aplicagdo web utilizando o protocolo SSL, com certificado digital de servidor emitido
por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada nas bases de certificados padrdes dos
navegadores citados no item acima;

3. permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as viagens
programadas pelo CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovagdo e relatorios gerenciais das
atividades, incluindo as funcionalidades de self-booking e selfticket; e

4, ofereca tela Unica de consulta simultinea a todos os voos das principais companhias aéreas
nacionais, constando trechos, voos, horarios, acronaves, classes de bilhete e preco;

Capacitar os usuarios da Supervisio de Diarias e Passagens e/ou indicados da ESMPU a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self booking);

No caso do ndo cumprimento dos prazos estipulados para a emissdo da passagem, havendo majoracao
da tarifa emrelagdo ao valor verificado na reserva, tal diferenga sera glosada pela CONTRATANTE.

Fornecer ao CONTRATANTE relatorios operacionais discriminando os servigos prestados, sempre
que solicitado, por data de emissdo da passagem aérea, por nome de passageiro, por bilhete
reembolsado, por tipo de servigo e outros;

Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servigos responsabilizando-se pelo
recrutamento, conforme previsto neste contrato, sem interrupgao, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licenca, greve, falta ao servico e demissdo de empregados, que ndo terdo, em hipotese alguma,
qualquer relagdo de emprego com o CONTRATANTE sendo, de exclusiva responsabilidade
da CONTRATADA, as despesas com todos os encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e fiscais;

Assumir todas e quaisquer reclamagdes e arcar com os Onus decorrentes das agdes judiciais por
prejuizos havidos e originados da execucdo do contrato e que sejam ajuizados contra a ESMPU por



terceiros;

Responsabilizar-se pelo recolhimento indevido ou pela omissdo, total ou parcial, dos recolhimentos dos
tributos, bem como por quaisquer infragdes de natureza fiscal, decorrentes da execucdo do Contrato;

Substituir qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios;

Responsabilizar-se pelos danos e prejuizos de quaisquer naturezas causados ao patrimonio
do CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente, inclusive por culpa, dolo,
negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus empregados ou representantes, ficando obrigada a
promover a devida

reparagdo e/ou ressarcimento a precos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias contados da comprovagio
de sua responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo estipulado, 0 CONTRATANTE reserva-se
o direito de descontar o valor do ressarcimento dos créditos a vencer ou ainda cobrar em juizo;

Fornecer, mensalmente ou quando solicitado pela CONTRATANTE, toda a documentacdo que
comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e
comerciais decorrentes da execugdo deste Contrato;

Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranca e a prevengdo de acidentes, bem como
as normas internas do CONTRATANTE.

Comunicar ao CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condigdes inadequadas de execucao dos
servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugao;

Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servigos, apresentando razdes justificadoras
que serdo objeto de apreciagdo pela CONTRATANTE,;

A CONTRATADA deverd comunicar, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis, quaisquer
alteragdes havidas no contrato social, durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os
documentos comprobatorios da nova situacdo, sob pena de rescisdo contratual.

A CONTRATADA devera acatar a fiscalizagdo, a orientacdo e o gerenciamento dos trabalhos por
parte da ESMPU, por intermédio da Se¢do de Diarias e Passagens.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto e
documento de interesse do CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar conhecimento em razio
da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus empregados a observar rigorosamente esta
determinagdo;

Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer informagdes de que
tenha tomado conhecimento em razio da execucdo dos servigos objeto deste contrato sem o
consentimento, por escrito, da CONTRATANTE;

Enviar na data de assinatura do contrato relagdo atualizada de empresas aéreas afiliadas e nome dos seus
contatos com as quais mantenham ajuste, informando, imediatamente, as inclusdes, alteracdes e as
exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do contrato;

Sao expressamente vedadas 8 CONTRATADA:

1. a veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da



CONTRATANTE;
2. a subcontratag@o para a execucdo do objeto deste contrato;

3. a contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE, durante a
vigéncia deste contrato.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
especificagdes constantes do termo de referéncia e dos termos de sua proposta.

Disponibilizar espaco fisico para realizacdo dos servigos, oferecendo local para instalagdo do Posto de
Atendimento da CONTRATADA;

Viabilizar o acesso a rede telefonica de ramais internos, sendo que, as ligacdes telefonicas externas
deverdo ser realizadas em linha a ser providenciada pela CONTRATADA;

Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos;

Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as exigéncias deste Termo de
Referéncia;

Notificar, por escrito, a CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execugdo
dos servicos, fixando prazo para a sua corre¢do;

Exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA, que embarace
a fiscalizagdo, ou ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das
fungdes que lhe foram atribuidas;

Levar ao conhecimento da CONTRATADA os nomes dos seus dirigentes que tem competéncia para
requisitar e alterar trechos de viagens;

Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagdo do valor das tarifas a data de emissdo das
passagens;

Notificar por escrito a CONTRATADA sobre a aplicacdo de eventuais penalidades, garantido o
contraditorio e a ampla defesa;

Relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de pessoa por ela formalmente
indicada. Efetuar os pagamentos a CONTRATADA nas condigdes estabelecidas neste termo de
referéncia;

Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA aos locais em que devam executar suas
atividades, disponibilizando meios de identificagao (crachd), e mantendo, por meio do setor de seguranca
da CONTRATANTE, ficha cadastral atualizada.

Prestar as informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA. Notificar a CONTRATADA sobre os bilhetes, de passagens aéreas, nao
utilizados para efeitos de reembolso;

Exigir a qualquer tempo a comprovagdo das condigdes da CONTRATADA que ensejaram sua
contratacdo, notadamente no tocante a qualificacdo econdmica-financeira e condicdes de habilitacdo;

Fiscalizar, a qualquer tempo, toda a documentacdo que comprove o correto e tempestivo pagamento de
todos os encargos previdenciarios. trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execucdo do



Contrato;

Fiscalizar os servigos e fornecimento objeto deste Termo de Referéncia podendo sustar, recusar, mandar
fazer ou desfazer qualquer servico ou fornecimento de passagens que ndo estejam de acordo com as
exigéncias do Contrato;

Fiscalizar os faturamentos efetuados pela CONTRATADA, conferindo todos os dados dos bilhetes de
passagens aéreas emitidos de acordo com o Formulario de Solicitagdo de Bolsa-Capacitacdo e
Passagens Aéreas, bem como valores cobrados, comparando-os com os relatorios comprobatdrios
emitidos pelas companhias aéreas;

O CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier, fiscalizacdo sobre os
servigos, e ainda aplicar multa ou rescindir o contrato, caso a CONTRATADA desobedeca quaisquer
clausulas estabelecidas no contrato.

10. DO VALOR A SER PAGO A AGENCIA DE VIAGEM

O valor total a ser pago 8 AGENCIA DE VIAGENS seré apurado a partir do valor da passagem aérea,
acrescido da TAXA DE EMBARQUE emitida no periodofaturado.

O preco das PASSAGENS AEREAS, a ser cobrado pela contratada, devera estar de acordo com as
tabelas praticadas pelas Companhias aéreas, inclusive em casos de tarifas promocionais, nas formas
estabelecidas pelos 6rgios governamentaisreguladores.

Ao valor da PASSAGEM AEREA sera aplicado, se for o caso, o desconto proposto pela
CONTRATADA a titulo de servigo de AGENCIAMENTO DEVIAGENS.

O servico de AGENCIAMENTO DE VIAGENS gompreende, dentre outros, os servicos de emissao,
remarcacdo ¢ cancelamento de PASSAGENS AEREAS nacionais e internacionais ¢ a emissdo de
SEGUROVIAGEM.

A CONTRATADA devera discriminar nas Faturas/Notas Fiscais, o desconto correspondente ao
servico de AGENCIAMENTO DE VIAGENS, quando previsto, o valor da passagem aérea, o valor da
TAXA DE EMBARQUE ¢ o valor do SEGURO VIAGEM internacional, sehouver.

11. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

A estimativa anual de requisicoes de servigos caracterizados como agenciamento de viagens foi fixada
com base na quantidade média de passagens aéreas adquiridas nos anos de 2017 e 2018.

Para execucdo dos servicos durante o exercicio de 2018/2019 estimam-se a emissdo de 2.151
passagens nacionais € 10 passagens internacionais o que representa as seguintes despesas:

Estimativa Valor do

Descrica Quar(ljt?dade Valor Médio da Passagem + VaISOergl\l/lJ(rac;j Idoedo AS:an:g(r)ng?]to Total

tem o de Valor Médio da Taxa de Viagem %e viagens Estimado
passagens Embarque (unitario) (unitario) (anual)
(anual) (por passagem)
Viagem R$
1 Nacional 2.151 R$ 1.200,00 - R$ 0,00 b 581.200,00
Viagem De




. (AU
Internaci 10 ‘ R$ 8.000,00 R$ 300,00 R$ 0,00 83.000,00
onal
Valor Total Estimado da Contratagao (anual) RS
2.664.200,00

As quantidades mencionadas acima sdo apenas estimativas de gastos, ndo podendo ser exigidas, nem
consideradas como valores para pagamentos minimos. Tais estimativas poderdo sofrer acréscimos ou
supressoes sem que isso justifique motivo para qualquer indenizagdo 8 CONTRATADA.

12. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

A CONTRATANTE efetuara o pagamento 8 CONTRATADA até dez dias contados do recebimento
da Nota Fiscal ou Fatura dos servigos efetivamente prestados, por meio de ordem bancaria creditada
em conta corrente.

Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no momento em que a
CONTRATANTE atestar a execucao do objeto do contrato.

A CONTRATADA devera emitir nota fiscal/fatura em nome da Escola Superior do Ministério Publico
da Unido, CNPJ n° 03.920.829/0001-09,_dos bilhetes emitidos até o ultimo dia do més, até o 5° dia util
do més subsequente a realizacdo do servico, e discriminar os valores dos tributos a que estiver obrigada
a recolher em razdo de norma legal.

O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo setor competente,
condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relagdo aos
servigos efetivamente prestados.

Havendo erro na apresentagao da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes & contratagdo, ou,
ainda, circunstincia que impeca a liquidacdo da despesa, como por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta, ou inadimpléncia contratual, o pagamento ficara sobrestado
at¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
onus para a CONTRATANTE.

A CONTRATANTE devera avaliar constantemente a execugdo do objeto e, se for o caso, podera
utilizar instrumentos para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento (glosa) com base nos indicadores estabelecidos, sempre que
a CONTRATADA:

a) ndo produzr os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Quando houver glosa parcial dos servicos, a CONTRATANTE deverda comunicar
a CONTRATADA para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado, evitando,
assim, efeitos tributarios sobre valor glosado pela CONTRATANTE.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

Antes de cada pagamento a CONTRATADA, serad realizada consulta ao SICAF para verificar a
comprovacao da regular sittacdo da CONTRATADA perante o INSS, FGTS, Receita Federal (divida
ativa da unido e tributos federais), Estadual ou Distrital ¢ Municipal, bem como regularidade trabalhista




(CNDT atualizada).

Constatando-se, junto ao SICAF, a situago de irregularidade da CONTRATADA, sera providenciada
sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
da CONTRATANTE.

Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade quanto a inadimpléncia
da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a iregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a8 CONTRATADA a
ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse ptblico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridlade da CONTRATANTE, ndo sera
rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF.

Do montante devido 8 CONTRATADA, poderdo ser deduzidos os valores correspondentes a multas
e/ou indenizagdes impostas pela CONTRATANTE.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizacdo financeira devida
pela CONTRATANTE, mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP

Em que:

EM = Encargos Moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela pertinente a ser paga;

TX = Percentual da taxa anual = 6%

I = indice de compensagéo financeira, assim apurado: a. a. I = (6/100) — I =0,00016438 - 365
13.DAS PENALIDADES

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 ¢ da Lei n® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

mexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;

3. falhar ou fraudar na execuc¢do do contrato;



4. comportar-se de modo midoneo; e
5. cometer fraude fiscal.

Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancdes:

Adverténcia por escrito, quando do nio cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o
servico contratado;

Multa de:

0,1% (um décimo por cento) at€¢ 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apo6s o décimo quinto
dia e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo- aceitagdo do
objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecucdo parcial da
obrigacdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucao total da obrigagdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1
e 2, abaixo; e

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

Suspensio temporaria de participar de licitacdo e/ou contratagdo promovida pela CONTRATANTE,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

Impedimento de licitar e contratar com O6rgios ¢ entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados.

As sangdes de suspensdo de licitar, impedimento de contratar e declaragdo de nidoneidade poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

TABELA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato




2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 2

INFRACAO

DESCRICAO
ITEM GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao corporal ou 05

1 conseqUéncias letais, por ocorréncia;

> Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os 04
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 IManter funcionario sem qualificacao para executar os servigos contratados, por 03
empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagéo, por servico e por 02

dia;

Para os itens a seqguir, deixar de;

5 Cumprir determinagao formal ou instru¢do complementar do érgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;

6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servico, por 01
funcionario e por dia;




Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela de
7 multas, apés reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e
por ocorréncia;

03

8 Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos previstos no
edital/contrato; 01

9 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagéo de

obrigagbes da CONTRATADA 01

Também ficam syjeitas as penalidades do art. 87, IIl e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:

1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lein® 9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o
principio da proporcionalidade.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
14.DA VIGENCIA DO CONTRATO

Para execucdo do objeto, podera ser firmado Contrato Administrativo entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA com vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura.

De acordo com a atividade do orgdo ou entidade, o contrato podera ser de carater continuado,
podendo, por interesse da Administragdo, ser prorrogado por periodos iguais € sucessivos, limitado a
sua duragdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso II do art. 57, da Lei n°8.666/93.

15.CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

A forma de disputa no certame sera com base no menor prego ofertado, tendo como referéncia o valor
estimado total de RS 2.664.200,00 para aquisicdes de PASSAGENS AEREAS. Significa que serdo
lances com valores iguais ou abaixo do proposto.

Diante do exposto neste Termo de Referéncia, a fim de nortear o oferecimento de propostas, fica
definido que:

- O valor estimado serve apenas como base para o oferecimento de propostas e posterior calculo do




valor/desconto pelo Servigo de Agenciamento de Viagens;

- Serfo aceitas propostas com preco igual ou inferior ao estimado, o que significa dizer que havera o
Servigo de Agenciamento “zero” ou Servico de Agenciamento “desconto”, respectivamente;

- Em caso de proposta de desconto, o montante serd definido com apenas duas casas decimais (x,xx%).
Exemplo: 1,52%.

- Em caso de proposta de desconto, o montante definido sera adotado para todos as emissdes de
bilhetes aéreos durante a vigéncia do contrato.

O valor do desconto pelo Servico de Agenciamento de Viagens, em caso de proposta com valor abaixo
ao estimado inicialmente, sera definido pela seguinte formula:

((1- (Valor da Proposta + Valor Estimado))) x 100
16.DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

A fiscalizagdo e o acompanhamento dos servicos sera exercida por representantes designados
pela CONTRATANTE, de acordo com o Art. 67, da Lein® 8.666/93.

Ao responsavel pela fiscalizagdo competira dirimir dividas que surgirem na sua execugdo e anotar, em
registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo dos servicos mencionados,
determinando o que for necessario & regularizagdo das faltas ou defeitos observados e sugerindo
aplicacdo de penalidade, caso a CONTRATADA desobedeca a quaisquer condigdes estabelecidas na
contratacao.

A fiscalizagdo nfo exclui nem reduz a responsabiidade da CONTRATADA perante
a CONTRATANTE e/ou terceiros.

A CONTRATADA devera indicar um preposto que representard a empresa, mantendo permanente
contato com a CONTRATANTE, dirimindo os problemas que venham surgir no andamento dos
Servigos.

ANEXO IT

PLANILHA DE PRECOS ESTIMATIVA

Valor do
. . Valor Médio da DESCONTO
Estimativa da Passagem + or Servico
Quantidade gem Valor Médiodo [P €0 ITotal
Descrigao |de Valor Medio da Seguro de de Estimado
Taxa de : ... .\ [Agenciament
passagens Embarque Viagem (unitario) o de viagens (anual)
(anual) s
(unitario) (por
passagem)
Viagem R$
Nacional [%1°7 R$ 1.200,00 R$0.00 15 581.200,00
Viagem
Internaciona|(10 R$ 8.000,00 R$ 300,00 R$ 0,00 R$ 83.000,00
|




R$

Valor Total Estimado da Contratagao (anual) 2.664.200.00

ANEXO IIT
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° /

MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO, E A EMPRESA

CONTRATANTE: A UNIAO, por intermédio da ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO
PUBLICO DA UNIAO, CNPJ n.° 03.920.829/0001-09, situada na Avenida L-2 Sul Quadra 604,
Lote 23, Brasilia/DF, representada neste ato pela Secretdria de Administragao, SONIA MARCIA
FERNANDES AMARAL, brasileira, portadora da Carteira de Identidade n. 980.300 - SSP/DF, ¢ do
CPF n. 328.128.521-53, residente e domiciiada nesta capital, ou, nas suas auséncias e
impedimentos, pelo Secretario Substituto de Admmistragio, EDMILSON MARTINS DE
ALCANTARA, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n. 497907, SSP/DF, ¢ do CPF n.
145.764.811-34, residente ¢ domiciliado nesta capital, no uso da competéncia que lhes foi atribuida pela
Portaria ESMPU n.° 144, de 08 de agosto de 2018, publicada no Boletim de Servigo de agosto de
2018, doravante denommado simplesmente CONTRATANTE;

CONTRATADA: , pessoa juridica de direito privado,
mscrita no CNPJ/MF sob o n° , com sede
(enderego), que apresentou os documentos exigidos por lei, neste ato representada pelo Senhor (a)
, residente e domiciliado , portador da Carteira de Identidade n.
- (orgdo expedidor), inscrito no CPF/MF sob o n. , conforme
(documento apresentado, ex. contrato social, procura¢do), que confere ao qualificado
poderes  para  representd-la  na  assinatura do  contrato, doravante  denominada
simplesmente CONTRATADA.

As partes acima identificadas t€m entre si justo e avengado e por este instrumento celebram o presente
contrato, na forma de execucdo indireta, sob regime de empreitada por prego unitirio, em observancia
as disposi¢oes da Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993, da Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997 e da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio
de 2017, do edital do Pregio Eletronico n°  / ¢ dos autos do Processo ESMPU n°
0.01.000.1.2876/2018-88, mediante as seguintes clausulas e condi¢des:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servicos de reserva, emissdo, remarcacdo e
cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, bem como emissdo de seguros para
trechos internacionais, visando o atendimento das necessidades de deslocamento dos Membros e
Servidores do Ministério Publico da Unido, bem como dos Colaboradores Eventuais da Escola Superior
do Ministério Ptblico Unido — ESMPU, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital

PARAGRAFO UNICO - Passagem aérea compreende o trecho de ida ¢ o trecho de volta, mesmo
que sejam emitidos bilhetes distintos por companhia aérea, ou somente um dos trechos, nos casos em
que isto representa toda a contratacao.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

A prestacdo dos servicos obedecera ao estipulado neste contrato; as disposicdes do Edital do Pregio



Eletronico n° / ; as obrigagdes assumidas na proposta firmada pela CONTRATADA,
datadade / / , e dirigidas 8 CONTRATANTE; ao Termo de Referéncia n° 199/2018; bem
como aos demais documentos constantes do Processo ESMPU n° 0.01.000.1.2876/2018-88 que,
independentemente de transcricdo, passam a integrar ¢ complementar este contrato naquilo que nio o

contrariem.

CLAUSULA TERCEIRA — DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
A CONTRATADA devera providenciar:

1. cotagdo, reserva (inclusive a marcagdo de assento), emissdo, check in, alteragdes (marcagdo e
remarcacdo), entrega de bilhetes e cancelamento, conforme solicitacdo da CONTRATANTE,
fazendo uso, necessariamente, do valor da tarifa aérea mais econOmica, praticadas pelas cias
aéreas no momento da cotagao;

2. assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos (partida e chegada),
tarifas promocionais a época da emissao dos bilhetes e desembaraco de bagagens;

3. elaboracdo de plano de viagem para passagens internacionais, com diferentes alternativas para os
usuarios;
4. cotagdo e emissdo do Seguro de viagem para cobertura de viagens ao Exterior.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servicos serdo executados nas dependéncias da Escola Superior do
Ministério Piblico, localizada no SGAS, quadra 604, lote 23, Brasilia/DF.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os servicos a serem prestados terdo os seguintes prazos:

1. instalacdo do posto de servico no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apos a assinatura do
Contrato;

2. quando da solicitagdo dos servicos, a CONTRATADA devera executa-los nos seguintes prazos:

a. emissdo de bilhete de passagem aérea nacional, em até 2 (duas) horas, a partir do
recebimento do Formuldrio de Solicitagdo de Bolsa-Capacitacdo ¢ Passagens Aéreas
devidamente autorizado pela CONTRATANTE;

b. emissdo de passagem aérea internacional e do seguro de viagem, em até 24 (vinte e quatro)
horas, a partir do recebimento do Formulario de Solicitagdo de Bolsa-Capacitagdo e
Passagens Aéreas devidamente autorizado pela CONTRATANTE;

c. em casos excepcionais, podera a CONTRATANTE solicitar a emissdo de bilhete de
passagem COM URGENCIA, devendo a CONTRATADA atender ao pedido dentro de
no maximo 1 (uma) hora a partir da solicitagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - Das condigdes para execugio do servigo:

1. a CONTRATADA devera instalar por sua conta e responsabilidade 01 (um) posto de
atendimento nas dependéncias da Escola Superior do Ministério Publico da Unido,
responsabilizando-se pela manutencdo dos equipamentos nele alocados, devendo constituir no
minimo:

a. 1 (uma) linha telefonica com aparelho;

b. 2 (dois) terminais interligados as companhias aéreas;



10.

C. 2 (dois) microcomputador;

d. 1 (uma) multifincional para copia, digitalizagdo e impressao de bilhetes e outros
documentos;

o Posto de Atendimento devera funcionar, ininterruptamente, no horario de 8:00 as 19:00 horas
de segunda a sexta-feira.

colocar a disposicdo da CONTRATANTE, no Posto de Atendimento instalado, no minimo 2
(dois) profissionais especializados para atendimento dos servigos, no horario de 8:00 as 19:00,
mantendo-os devidamente identificados mediante uso de cracha;

providenciar identificacdo do posto de atendimento localizado nas dependéncias do
CONTRATANTE;

nos finais de semana, feriados ou fora do horario de expediente, a CONTRATADA devera
indicar o funcionario que podera atender em casos excepcionais e urgentes;

a CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE, plantdo de telefones fixos e
celulares, durante 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano. Deverd ainda,
disponibilizar o servico de antecipacdo de check-in, em caso de necessidade urgente de viagens
dos Membros, Servidores e Colaboradores Eventuais;

as solicitacdes de emissdo de passagens poderdo ser encaminhadas pela ESMPU, por meio de
correio eletronico ou por outro meio estipulado pela CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA providenciar as emissdes de passagens dos Membros, Servidores ou
Colaboradores Eventuais da ESMPU, bem como lhes encaminhar, no prazo de até¢ 2 (duas)
horas, contadas do recebimento da autorizagdo para emissdo, para trechos nacionais ¢ de até¢ 24
(vinte quatro) horas para trechos internacionais os respectivos bilhetes aéreos de acordo com os
trechos, datas e locais indicados nas pertinentes solicitagoes;

a CONTRATADA devera utilizar-se de meio eletronico para enviar aos solicitantes (Membros,
Servidores ou Colaboradores Eventuais da ESMPU) os dados referentes ao bilhete aéreo, de
posse dos quais o Membro, Servidor ou Colaborador Eventual da ESMPU se apresentara a
companhia aérea;

a CONTRATANTE e¢ a CONTRATADA manterdo contato sempre por escrito, exceto nos
casos de urgéncia dos servigos, os quais deverdo, todavia, ser confirmados por escrito, dentro de
02 (dois) dias uteis;

a comprovagao de que os precos praticados pela empresa CONTRATADA estdo superiores aos
praticados no mercado local ensejara a rescisdo do contrato, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

PARAGRAFO QUARTO — Do reembolso de bilhete ndo viajado:

imediatamente ap6s o cancelamento ou o0 NO-SHOW, a CONTRATADA devera requerer junto
a companhia aérea, o reembolso dos créditos provenientes da passagem cancelada ou nao voada;

a CONTRATADA deve adotar as medidas necessarias para Reembolsar a CONTRATANTE o
valor correspondente ao preco da passagem aérea, subtraido do valor o referente a multa do
reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria,devidamente
comprovado,em virtude da ndo utilizagdo do bilhete, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
independentemente da solicitacdo formal da CONTRATANTE, inclusive, em decorréncia da
rescisdo ou extingao contratual;

caso a CONTRATADA ndo emita nota de crédito no prazo estipulado ou ndo informe o valor



dos trechos ndo utilizados, o valor total do BILHETE DE PASSAGEM, pelo seu valor de face,
independente de aviso prévio, podera ser glosado em fatura a ser liquidada;

4. em caso de glosa do valor integral pela CONTRATANTE do bilhete ndo reembolsado no prazo
estabelecido, o valor do bilhete que posteriormente for reembolsado pelas Companhias Aéreas,
sera da CONTRATADA para sua compensagao;

5. em casos excepcionais, em que o valor do bilhete ndo voado ficara a disposicdo da
CONTRATANTE, para utilizagdo futura, a CONTRATADA deverd acompanhar o crédito
correspondente, para utilizacdo ¢ abatimento de novo BILHETE DE PASSAGEM, sempre que
possivel;

6. a CONTRATADA apresentara 8 CONTRATANTE, juntamente a Fatura de Crédito, copia dos
documentos onde constem as taxas e multas cobradas pela companhia aérea que expediu o
bilhete cancelado, de modo a demonstrar a exatidao de apuracdo do valor do reembolso.

PARAGRAFO QUINTO - Da alteracio de bilhete de passagem:

a alteracdo do BILHETE DE PASSAGEM deve ser precedida de nova cotagdo e calculo da
diferenga pela CONTRATADA, visando subsidiar a decisdo sobre a alterag@o ou cancelamento;

2. a alteragio do BILHETE DE PASSAGEM sera requerida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, por e-mail ou telefone, discriminada por trecho;

3. a alteragdo dependera da disponibilidade de assentos e podera ensejar em aplicagdo de multas e
eventuais diferengas tarifarias estabelecidas pela Companhia Aérea;

4. imediatamente apos a alteragcdo que resulte em crédito, situacdo na qual o valor do BILHETE DE
PASSAGEM original ¢ superior a soma da multa e da diferenca tarifaria, a CONTRATADA
devera requerer junto & Companhia Aérea, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos
quais a CONTRATANTE tem direito, para que seja efetuado o reembolso ou glosa do valor em
fatura, mediante apresentag@o de nota de crédito e comprovante das companhias aéreas;

5. a CONTRATANTE, efetuara o controle e conferéncia das informagdes e a consequente glosa do
valor a que tem direito.

PARAGRAFO QUINTO - Do seguro viagen:

a CONTRATADA devera providenciar, quando requerido pela CONTRATANTE, em até 2
(duas) horas apos a formalizacdo da demanda, por e-mail ou telefone, no minimo 3 (trés)
cotagdes de SEGURO VIAGEM, com seguradoras, para aprovagdo do custo e autorizagdo da
emissdo, observando as regras e as coberturas minimas previstas na Resolugdo CNSP n°
315/2014, do Conselho Nacional de Seguros Privados;

2. providenciar, no prazo de 2 (duas) horas, contadas da solicitacio pelo CONTRATANTE, o
SEGURO VIAGEM para assisténcia médica por acidente ou enfermidade, incliindo despesas
médico/hospitalares, reembolso farmacia e odontologico, traslado e repatriamento em caso de
acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior, com as seguintes coberturas:

1. cobertura obrigatoria em viagens ao exterior de despesas médicas, hospitalares e
odontologicas;
2. cobertura obrigatoria em viagens ao exterior de traslado de corpo ao local de origem ou

domicilio em caso de morte;

3. cobertura obrigatdria em viagens ao exterior de regresso sanitario (despesas para retorno
ao local de origem ou domicilio caso o segurado ndo encontre em condicdes de retornar



como passageiro regular por motivo de acidente pessoal ou enfermidade previstos na
cobertura contratada);

4. cobertura obrigatdria para viagens ao exterior de translado médico (despesas para com a
remocao ou transferéncia do segurado até clinica ou hospital mais proximo em condi¢oes
de atendé-lo, por motivo de acidente pessoal ou enfermidade previstos na cobertura

contratada);
5. cobertura obrigatéria de crises provocadas por doengas cronicas e preexistentes do
segurado;
3. as coberturas oferecidas deverdo observar, mnimamente, os valores abaixo, a fim de atender as

exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas, quando
destino de viagem for paises membros da Comunidade Europeia signatérios do referidoTratado:

1. assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por acidente ou enfermidade (por
evento): EUR 30.000,00;

2. assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
3. assisténcia odontologica (por evento): EUR 150,00.
4. a cobranga do SEGURO VIAGEM deve ser apresentada em faturas especificas.
CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO

O objeto deste termo sera recebido provisoriamente, de forma imediata, na data do recebimento do
bilhete eletrénico, para efeito de verificagdo da conformidade da execugdo dos servigos conforme as
especificagdes, e, apos a verificagdo qualitativa e quantitativa da fatura/mota fiscal, serd recebido
definitivamente, no prazo maximo de 10 dias..

PARAGRAFO PRIMEIRO - Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacdes constantes neste contrato e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo maximo definido pela CONTRATANTE, a partir da data da
notificag@o oficial, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

PARAGRAFO SEGUNDO - O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclhi a
responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execuc@o dos servigos.

CLAUSULA QUINTA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A contratagdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA e os materiais que serdo
empregados sera na forma de execucao indireta, sob regime de empreitada por prego unitario.

CLAUSULA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ¢ as
supressoes que se fizerem necessarios, em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, conforme disposto no artigo 65, § 1°, da Lein® 8.666/1993.

PARAGRAFO UNICO - As partes poderdo celebrar acordo para supressio além do limite
estabelecido no caput desta Clausula, conforme estipulado no inciso 11, do § 2°, do artigo 65, da Lein°
8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE



Por via deste instrumento contratual, a CONTRATANTE se obriga a:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
especificagdes constantes do termo de referéncia e dos termos de sua proposta;

disponibilizar espago fisico para realizagdo dos servigos, oferecendo local para instalagdo do
Posto de Atendimento da CONTRATADA;

viabilizar o acesso a rede telefonica de ramais internos, sendo que, as ligacdes telefonicas externas
deverdo ser realizadas em linha a ser providenciada pela CONTRATADA,;

proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servicos;

rejeitar, no todo ou em parte, os servicos executados em desacordo com as exigéncias deste
Contrato;

notificar, por escrito, 8 CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeicoes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua corregio;

exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA, que
embarace a fiscalizagdo, ou ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o
exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas;

levar ao conhecimento da CONTRATADA os nomes dos seus dirigentes que tem competéncia
para requisitar e alterar trechos de viagens;

solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovagao do valor das tarifas a data de emissao das
passagens;

notificar por escrito 8 CONTRATADA sobre a aplicagdo de eventuais penalidades, garantido o
contraditorio e a ampla defesa;

relacionar-se com a CONTRATADA, exclusivamente, por meio de pessoa por ela formalmente
indicada.

efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA nas condigdes estabelecidas neste Contrato;

assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA aos locais em que devam executar
suas atividades, disponibilizando meios de identificacdo (crachd), e mantendo, por meio do setor
de seguranga da CONTRATANTE, ficha cadastral atualizada;

prestar as informacdes e esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pela CONTRATADA;

notificar a CONTRATADA sobre os bilhetes, de passagens aéreas, ndo utilizados para efeitos de
reembolso;

exigir a qualquer tempo a comprovagao das condicdes da CONTRATADA que ensejaram sua
contratacdo, notadamente no tocante a qualificacdo econOmica-financeira e condigdoes de
habilitacdo;

fiscalizar, a qualquer tempo, toda a documentacdo que comprove o correto € tempestivo
pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da
execucao do Contrato;



18. fiscalizar os servigos e fornecimento objeto deste Contrato podendo sustar, recusar, mandar fazer
ou desfazer qualquer servigo ou fornecimento de passagens que ndo estejam de acordo com as
exigéncias do Contrato;

19. fiscalizar os faturamentos efetuados pela CONTRATADA, conferindo todos os dados dos
bihetes de passagens aéreas emitidos de acordo com o Formulario de Solicitagdo de Bolsa-
Capacitagdo e Passagens Aéreas, bem como valores cobrados, comparando-os com os relatorios
comprobatorios emitidos pelas companhias aéreas;

PARAGRAFO UNICO — A CONTRATANTE reserva-se o direito de exercer, quando lhe convier,
fiscalizagdo sobre os servicos, e ainda aplicar multa ou rescindir o contrato, caso
a CONTRATADA desobedeca quaisquer clausulas estabelecidas no contrato.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Por via deste instrumento contratual, a CONTRATADA obriga-se a:

executar os servicos conforme especificagdes deste Contrato ¢ de sua proposta, com a alocac¢ao
dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das obrigagdes, além de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
especificada;

2. observar as normas a que estd sujeita a atividade de agenciamento de viagens, especialmente
quanto ao fornecimento de passagens aéreas e de seguro de assisténcia em viagem internacional;

3. pagar as companhias aéreas, nos prazos pactuados em suas avengas especificas, os bilhetes
emitidos, ficando estabelecido que a ESMPU ndo responderd, sob qualquer hipdtese, solidaria ou
subsidiariamente, por esse pagamento;

4. manter o posto instalado nas dependéncias da CONTRATANTE com profissionais
especializados no trato de tarifas e emissdo de passagens nacionais e internacionais, devidamente
uniformizados e identificados de forma visivel por meio de cracha;

a. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento dos uniformes dos seus
empregados;

b. A CONTRATADA nio podera repassar os custos de uniforme a seus empregados;

C. Os uniformes dev/erﬁo ser fornecidos no primeiro més de cada semestre, devendo ser
entregues, NO MAXIMO, at¢ o 10° (décimo) dia 1til;

5. responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em servico, por
tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Thes assegurem e demais exigéncias legais para o
exercicio das atividades;

6. pesquisar tarifas sempre que solicitado pela CONTRATANTE, antes da emissdo do bilhete de
passagem, que no momento estiverem sendo praticadas pelas companhias aéreas, devendo optar
pela de menor valor;

7. encaminhar sempre que solicitado pela CONTRATANTE, via e-mail as cotagdes das passagens
aéreas contendo: os trechos (origem e destino), datas, hordrios, nimeros de voos, nome das
companhias aéreas e valores das tarifas e das taxas de embarque;

8. assessorar para desembaragos que venham a ocorrer relacionados as passagens aéreas e as
companhias aéreas;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

apresentar sempre que solicitado a comprovagdo do valor das tarifas a data de emissdo das
passagens aéreas;

a. A CONTRATADA devera fornecer, sempre que solicitado, relatério com o valor das

passagens aéreas na tarifa cheia (classe Y), dos principais trechos ¢ companhias aéreas,
facultado & CONTRATANTE solicitar que as mformagdes sejam disponibilizadas
adicionalmente por meio eletronico;

b. A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, via e-mail, mensalmente ou

sempre que solicitado, ‘“Relatério de Movimentagdo de Passageiros", "Relatério de
Passagens Aéreas Emitidas e ndo Utilizadas", bem como outras informagdes e relatorios
que a CONTRATANTE julgar necessarios.

assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das
companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos
e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para a ESMPU;

providenciar, no prazo de 24 (vinte quatro) horas, contado da solicitacdo
pela CONTRATANTE, cotagdo em companhia seguradora, para aprovacdo do custo e
autorizacdo da emissao pela CONTRATANTE, de seguro de assisténcia médica por acidente ou
enfermidade, incluindo despesas médico/hospitalares, reembolso farmacia e odontologico,
traslado e repatriamento em caso de acidente/doenga ou morte, em viagens ao exterior, com as
seguintes coberturas:

a. cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito,

mvoluntario e que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro; e

b. cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, redugdo ou impoté€ncia

funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou 6rgao do passageiro.

As coberturas oferecidas deverdo observar, mnimamente, os valores abaixo, a fim de atender as
exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas,
independentemente do destino da viagem:

a. assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por

evento): EUR 30.000,00;

b. assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
C. assisténcia odontologica (por evento): EUR 150,00.

d. A CONTRATADA devera encaminhar 3 CONTRATANTE a apolice de seguro,

juntamente com a comprovacdo da contragdo da melhor cotagdo, mediante apresentagdo
de pelo menos 3 (trés) cotagdes, no prazo de 24 horas, contado da autorizagdo da emissao
pela CONTRATANTE.

responsabilizar-se pelos precos propostos para a realizacdo de quaisquer servicos, ndo lhe
cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob a alegacdo de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto;

responsabilizar-se pelo custo de instalagdo e manutencdo do posto, compreendendo os
equipamentos e meios de comunicagdes necessarios ao desempenho das atividades;

assumir todo e qualquer 6nus referente a salario, horas extra, outros adicionais e demais encargos
sociais ¢ trabalhistas, relativamente aos empregados lotados no posto local, bem como
comprovar, mensalmente, o pagamento e recolhimento destes encargos, em especial, quanto: I -
ao pagamento de salarios, adicionais, horas extras, repouso semanal remunerado e décimo



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

terceiro; Il - & concessdo de férias remuneradas e pagamento do respectivo adicional; Il - a
concessdo do auxilio-transporte, auxilio-alimentagdo e auxilio-satide, quando for devido; IV - aos
depositos do FGTS; e V - ao pagamento de obrigagdes trabalhistas e previdénciarias dos
empregados dispensados até a data da extingao do contrato.

ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avengados, sem prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE;

atender a CONTRATANTE, quando necessario, por meio de telefone celular, fora do horario
comercial;

manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de
representante ou preposto, para tratar com a CONTRATANTE, dos assuntos relacionados a
execucdo do contrato;

somente emitir ¢ entregar bilhetes de passagens aéreas solicitados por meio de formulario de
Solicitacdo de Bolsa-Capacitacdo e Passagens Aéreas, devidamente assinado pela autoridade
indicada pela CONTRATANTE;

enviar, por meio de endereco eletronico, confirmagdo de passagem aérea ao interessado, bem
como a Supervisao de Diarias e Passagens, em enderego eletronico destinado a esse fim;

providenciar alteragdes e remarcacdes de passagens ja emitidas, quando solicitado/autorizado
pela CONTRATANTE;

substituir passagens (remarcacdo/reemissao) quando ocorrerem mudangas de itinerario de viagem
ou de desdobramento de percurso, mediante solicitacio da CONTRATANTE:

a. quando houver aumento de custo — constar na fatura o valor complementar; e

b. quando houver diminuigo de custo — emitr fatura de crédito a favor

da CONTRATANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da notificago;

efetuar a entrega dos bilhetes de passagens aéreas através de mensageiros, em locais a serem
indicados pela Supervisdo de Diarias e Passagens, nos atendimentos de urgéncia ou quando fora
do horario de expediente, ou ainda, caso se faga necessario, coloca-los a disposicdo dos
passageiros nos balcoes e lojas das companhias aéreas ou agéncias de turismo mais proximas, nos
mais diversos aeroportos do pais e exterior;

providenciar, desde que solicitado pela autoridade competente da CONTRATANTE,
atendimento especial para embarque de passageiros nos voos, bem como recepciona-los nos
aeroportos;

assegurar o atendimento 8 CONTRATANTE mesmo quando o posto de servigo instalado na sua
sede ndo estiver funcionando;

fornecer ferramenta on line que permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas
individuais, de todas as viagens programadas pela CONTRATANTE, com fluxo on line de
aprovagdo ¢ relatorios gerenciais das atividades, inclundo as funcionalidades de self-
booking e selfticket, devendo essa ferramenta atender aos seguintes requisitos.

a. acesso via rede mundial de computadores compativel com os navegadores Mozilla Firefox

(a partir da versdao 43), Google Chrome (a partir da versdo 47) e Microsoft Internet
Explorer/Edge (a partir da versao 10);

b. acesso a aplicagdo web utilizando o protocolo SSL, com certificado digital de servidor



27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

emitido por Autoridade Autenticadora confidvel, cadastrada nas bases de certificados
padrdes dos navegadores citados no item acima;

C. permita a gestdo e o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as viagens
programadas pela CONTRATANTE, com fluxo on line de aprovagdo e relatorios
gerenciais das atividades, incluindo as fincionalidades de self-booking e selfticket; e

d. ofereca tela Uinica de consulta simultinea a todos os voos das principais companhias aéreas
nacionais, constando trechos, voos, horarios, acronaves, classes de bilhete e preco;

capacitar os usuarios da Supervisdo de Diarias e Passagens e/ou indicados da ESMPU a utilizar a
ferramenta de autoagendamento (self booking);

a. No caso do nio cumprimento dos prazos estipulados para a emissdo da passagem,
havendo majoragdo da tarifa em relagdo ao valor verificado na reserva, tal diferenca sera
glosada pela CONTRATANTE.

fornecer a CONTRATANTE relatérios operacionais discriminando os servigos prestados,
sempre que solicitado, por data de emissdo da passagem aérea, por nome de passageiro, por
bilhete reembolsado, por tipo de servigo e outros;

manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servicos responsabilizando-se pelo
recrutamento, conforme previsto neste contrato, sem interrupgdo, seja por motivo de ferias,
descanso semanal, licenca, greve, falta ao servigo e demissdo de empregados, que ndo terdo, em
hipétese alguma, qualquer relagdo de emprego com a CONTRATANTE sendo, de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA, as despesas com todos os encargos e obriga¢des sociais,
trabalhistas e fiscais;

assumir todas e quaisquer reclamagdes e arcar com os 6nus decorrentes das agdes judiciais por
prejuizos havidos e originados da execugdo do contrato e que sejam ajuizados contra a ESMPU
por terceiros;

responsabilizar-se pelo recolhimento indevido ou pela omissao, total ou parcial, dos recolhimentos
dos tributos, bem como por quaisquer infragdes de natureza fiscal, decorrentes da execucdo do
Contrato;

substituir qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios;

responsabilizar-se pelos danos e prejuizos de quaisquer naturezas causados ao patrimdnio
da CONTRATANTE ou de terceiros, origimados direta ou indiretamente, inclusive por culpa,
dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia de seus empregados ou representantes, ficando
obrigada a promover a devida reparagdo e/ou ressarcimento a precgos atualizados, dentro de 30
(trinta) dias contados da comprovacao de sua responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo
estipulado, a CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar o valor do ressarcimento dos
créditos a vencer ou ainda cobrar em juizo;

fornecer, mensalmente ou quando solicitado pela CONTRATANTE, toda a documenta¢do que
comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas,
fiscais e comerciais decorrentes da execucdo deste Contrato;

zelar para que sejam cumpridas as normas relativas a seguranga e a prevengdo de acidentes, bem
como as normas internas da CONTRATANTE;

comunicar & CONTRATANTE qualquer anormalidade de cardter urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;
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comunicar & CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condigdes madequadas de
execucdo dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugdo;

comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servigos, apresentando razdes
justificadoras que serdo objeto de apreciagdo pela CONTRATANTE;

comunicar, por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis, quaisquer alteragdes havidas no contrato
social, durante o prazo de vigéncia do contrato, bem como apresentar os documentos
comprobatorios da nova situacdo, sob pena de rescisdo contratual;

acatar a fiscalizagdo, a orientagdo e o gerenciamento dos trabalhos por parte da ESMPU, por
ntermédio da Secao de Diarias e Passagens;

manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto ¢ documento de interesse da CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razio da execucdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus
empregados a observar rigorosamente esta determinagao;

ndo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer informacgdes
de que tenha tomado conhecimento em razio da execucdo dos servigos objeto deste contrato
sem o consentimento, por escrito, da CONTRATANTE;

enviar na data de assinatura do contrato relagdo atualizada de empresas aéreas afiliadas e nome
dos seus contatos com as quais mantenham ajuste, informando, imediatamente, as inclusdes,
alteracdes e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do contrato;

Sao expressamente vedadas 8 CONTRATADA:

a. a veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacao
da CONTRATANTE;
b. a subcontratagdo para a execucao do objeto deste contrato;

C. a contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE,

durante a vigéncia deste contrato.

responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislagdo especifica, cuja nadimpléncia nio transfere responsabilidade a
CONTRATANTE;

a. Os empregados e prepostos da CONTRATADA ndo terdo qualquer vinculo empregaticio

coma CONTRATANTE.

mstruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nio
executar atividades nfo abrangidas por este contrato, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento deste
Contrato;



50. ndo caucionar ou utilizar este Contrato para qualquer operagdo financeira;

ndo ter no seu quadro societario conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de cargos de direcdo ou no
exercicio de fungcdes administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de direcao,
chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha
hierarquica da éarea encarregada da licitagdo na ESMPU, sob pena de rescisdo contratual,
conforme Resolugdo CNMP n° 37/2009.

52. ndo lotar no ambiente da CONTRATANTE empregados que sejam parentes até o terceiro grau

dos respectivos membros ou servidores da ESMPU, observando-se, no que couber, as restricdes
relativas a reciprocidade entre os Ministérios Piblicos ou entre estes e 6rgios da administragdo
publica direta ou indireta, federal, estadual, distrital ou municipal, nos termos da Resolucdo
CNMP n° 37/2009.

53. Cumprir, durante a execucao contratual, Acordo, Dissidio, Convengdo Coletiva ou equivalente,

relativo a categoria profissional abrangida no contrato bem como da legislagdo em vigor.

54. Apresentar declaragdo de responsabilidade exclusiva sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e
sociais decorrentes do contrato.

55. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e instalagdes, em

condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho e
observar os preceitos da legislagio sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria
profissional.

CLAUSULA NONA - DA SUBCONTRATACAO
N3ao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execugdo deste contrato correrdo a conta da Categoria Econdmica -
Despesas Correntes, — Outras Despesas Correntes, — Aplicagdes Diretas,

— Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, do Programa/Atividade
, constante do Or¢amento Geral da Unido para este fim.

PARAGRAFO UNICO - Para cobertura das despesas foi emitida a Nota de Empenho n°
, de xx/xx/xxxx, no valor de R$ xxxxxxx ( ).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PRECO

O valor total a ser pago 8 AGENCIA DE VIAGENS ser4 apurado a partir do valor da passagem aérea,
acrescido da TAXA DE EMBARQUE emitida no periodo faturado, devendo ser aplicado ao valor da
PASSAGEM AEREA, se for o caso, o desconto proposto pela CONTRATADA a titulo de servico de
AGENCIAMENTO DE VIAGENS.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Pelo servico de Agenciamento de Viagens, as partes ajustam que sera
aplicado o desconto de %, calculado por passagem aérea adquirida.

PARAGRAFO SEGUNDO - O prego das PASSAGENS AEREAS, a ser cobrado pela contratada,
devera estar de acordo com as tabelas praticadas pelas Companhias aéreas, inclusive em casos de
tarifas promocionais, nas formas estabelecidas pelos 6rgios governamentais reguladores.

PARAGRAFO TERCEIRO - O servico d¢ AGENCIAMENTO DE VIAGENS compreende, dentre
outros, os servicos de emissdo, remarca¢do e cancelamento de PASSAGENS AEREAS nacionais e



mnternacionais € a emissio de SEGURO VIAGEM.

PARAGRAFO QUARTO — A CONTRATADA devera discriminar nas Faturas/Notas Fiscais, o
desconto correspondente ao servico de AGENCIAMENTO DE VIAGENS, quando previsto, o valor
da passagem aérea, o valor da TAXA DE EMBARQUE e o valor do SEGURO VIAGEM
internacional, se houver.

PARAGRAFO QUINTO — A estimativa anual de requisicdes de servigos caracterizados como
agenciamento de viagens foi fixada com base na quantidade média de passagens aéreas adquiridas nos
anos de 2017 e 2018, sendo estimada, para execugdo dos servigos durante o exercicio de 2018/2019, a
emissdo de 2.151 passagens nacionais e 10 passagens internacionais o que representa as seguintes

despesas:

Estimativa | y/1or Medio da

da Passagem + Valor Valor Médio do | Valor do Servigo Total
- Quantidade | " 2>>29 Segurode | de Agenciamento .
tem |Descricéo Médio da Taxa de ; > Estimado
de Viagem de viagens (por
Embarque o s (anual)
passagens (unitario) (unitario) passagem)
(anual)

1 Viagem -, 154 R$ 1.200,00 |- R$ 0,00 |2 551.200.0
Nacional ) ' ’ ’ ' 0 ’
Viagem R$

2 Internacional 10 R$ 8.000,00 R$ 300,00 R$ 0,00 83.000,00

R$
Valor Total Estimado da Contratagao (anual) 2.664.200,0
0

PARAGRAFO SEXTO - As quantidades mencionadas acima s3o apenas estimativas de gastos, nio
podendo ser exigidas, nem consideradas como valores para pagamentos minimos. Tais estimativas
poderdo sofrer acréscimos ou supressdes sem que isso justifique motivo para qualquer indenizagdo
a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

A CONTRATANTE efetuara o pagamento a CONTRATADA até dez dias contados do recebimento
da Nota Fiscal ou Fatura dos servigos efetivamente prestados, por meio de ordem bancaria creditada
em conta corrente.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no
momento em que a CONTRATANTE atestar a execucao do objeto do contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO — A CONTRATADA devera emitir nota fiscal/fatura em nome da Escola
Superior do Mimistério Publico da Unido, CNPJ n°® 03.920.829/0001-09, e discriminar os percentuais e
os valores dos tributos a que estiver obrigada a recolher em razio de norma legal.

PARAGRAFO TERCEIRO - O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto”
pelo setor competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagdo aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

PARAGRAFO QUARTO - Havendo erro na apresentagio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos




pertinentes & contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impega a liquidacdo da despesa, como por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta, ou inadimpléncia contratual,
o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas sancadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO — A CONTRATANTE dever4 avaliar constantemente a execugio do objeto
e, se for o caso, poderd utilizar instrumentos para aferigdo da qualidade da prestagdo dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento (glosa) com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA:

ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

2. deixar de utilizar materiais ¢ recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

PARAGRAFO SEXTO - Quando houver glosa parcial dos servigos, a CONTRATANTE devera
comunicar a CONTRATADA para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado,
evitando, assim, efeitos tributarios sobre valor glosado pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

PARAGRAFO OITAVO - Antes de cada pagamento 8 CONTRATADA, sera realizada consulta ao
SICAF para verificar a comprovacao da regular situagdo da CONTRATADA perante o INSS, FGTS,
Receita Federal (divida ativa da unido e tributos federais), Estadual ou Distrital ¢ Municipal do seu
domicilio ou sede, bem como regularidade trabalhista (CNDT atualizada).

PARAGRAFO NONO - Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da
CONTRATADA, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO — Nio havendo regularizagio ou sendo a defesa considerada improcedente,
a CONTRATANTE devera comunicar aos o6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade quanto
a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes € necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO - Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE dever4
adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada 8 CONTRATADA a ampla defesa.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO - Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a CONTRATADA nao
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO — Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da CONTRATANTE, nio sera rescindido o contrato em execu¢do com a CONTRATADA
madimplente no SICAF.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO - Do montante devidlo 3 CONTRATADA, poderdo ser
deduzidos os valores correspondentes a multas e/ou indenizagdes impostas pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de
atualizagdo financeira devida pela CONTRATANTE, mediante a aplica¢do da seguinte formula:



EM=IxNx VP

Em que:

EM = Encargos Moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela pertinente a ser paga;

TX = Percentual da taxa anual = 6%

I = Indice de compensagio financeira, assim apurado:

I=(6/100)/365— 1=0,00016438

PARAGRAFO DECIMO SEXTO — Tanto as passagens nacionais quanto as passagens internacionais
emitidas deverdo ser faturadas, com periodicidade mensal.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO — A fatura deverd apresentar o valor de cada bilhete de
passagem aérea emitida, inclusive no caso de preco promocional oferecido pelas companhias aéreas,
bem como os respectivos valores da taxa de embarque e do servico de agenciamento.

PARAGRAFO DECIMO OITAVO - A CONTRATADA devera fornecer faturas de créditos
decorrentes dos valores pagos nas passagens e/ou trechos ndo utilizados, devendo as solicitagdes
da CONTRATANTE ser atendidas no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias.

PARAGRAFO DECIMO NONO - Poder4 ser deduzido do valor do bilhete a ser reembolsado multa
eventualmente cobrada pela companhia aérea, desde que devidamente comprovada.

PARAGRAFO VIGESIMO - Caso o referido reembolso ndo ocorra no prazo estabelecido
anteriormente, a CONTRATANTE reserva-se o direito de efetuar a glosa correspondente, nas faturas
subsequentes, ndo eximindo a CONTRATADA das penalidades previstas nos arts. 86 ¢ 87 da Lei n°
8.666/93, atualizada.

PARAGRAFO VIGESIMO PRIMEIRO — As faturas apresentadas pela CONTRATADA deverdo
conter os seguintes dados:

1. identificagdo do bilhete (nimero, data da emissao, data da viagem, companhia aérea e trecho);
2. nome do passageiro;

3. valor da tarifa;

4, valor da taxa de embarque;

5. discriminacdo e valores de multas;

6. discriminagdo e valores de créditos;

7. total do valor das passagens por companhia aérea;

8. quantidade de passagens (1 passagem = a soma dos trechos de ida e volta);



9. quantidade de remarcagdes (por passagem);

10. quantidade de cancelamentos (por passagem);

11.

total do valor do servigo de agenciamento;

12. total da fatura.

PARAGRAFO VIGESIMO SEGUNDO — As faturas deverdo estar acompanhadas dos formuldrios,
das cotagdes e copias dos bilhetes de passagens aéreas emitidos, bem como constar a justificativa que
motivou a emissdo do bilhete para cada passageiro (nome do evento constante do formulario de
solicitagdo de passagem), com o objetivo de facilitar o controle e agilizar a conferéncia para pagamento
por parte do gestor do contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO TERCEIRO — As faturas deverdo ser organizadas de tal forma que
conste a contratacdo de cada passagem por evento, ou seja, relacionar em uma mesma sequéncia o
trecho de ida e de volta de cada passageiro, para evitar a duplicidade de pagamento dos servigos de
agenciamento.

PARAGRAFO VIGESIMO QUARTO - As faturas deverdo ser emitidas em moeda corrente
nacional.

PARAGRAFO VIGESIMO QUINTO — As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorrecio
serdo devolvidas a CONTRATADA para acertos, devendo seu vencimento ser prorrogado.

PARAGRAFO VIGESIMO SEXTO - A nota fiscal/fatura devera, ainda, ser obrigatoriame nte
acompanhada, dentre outras, das seguintes comprovacdoes:

I - Documentagdo comprobatoéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para
com o FGTS emrelagdo aos empregados alocados na execugdo dos servigos.

PARAGRAFO VIGESIMO SETIMO - Caso niio seja apresentada a documentagio comprobatoria
do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS dos empregados
alocados na execucdo da obra, a CONTRATANTE comunicara o fato 8 CONTRATADA e retera o
pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao madimplemento, até que a situagdo seja
regularizada.

PARAGRAFO VIGESIMO OITAVO - Na hipétese prevista no paragrafo anterior, ndo havendo
comprovacao da quitagdo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze dias, a
contratante podera efetuar o pagamento das obrigagcdes diretamente aos empregados que tenham
participado da execugdo dos servigos objeto do contrato.

PARAGRAFO VIGESIMO NONO - Em caso de indicio de irregularidade no cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos deverdo
oficiar os 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo.

PARAGRAFO TRIGESIMO - A CONTRATANTE podera rescindir o contrato por ato unilateral e
escrito e aplicar as penalidades cabiveis para os casos do ndo pagamento dos salarios € demais verbas
trabalhistas, bem como pelo ndo recolhimento das contribuigdes sociais, previdenciarias e para com o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), em relacdo aos empregados que efetivamente
participarem da execugdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:



inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da

contratacao;
2. ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
3. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
4, comportar-se de modo inidoneo; e
5. cometer fraude fiscal

PARAGRAFO PRIMEIRO - Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a
Administracao pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para
0 servigo contratado;

2. Multa de:

a. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

b. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou
de inexecucdo parcial da obrigacdo assumida;

C. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

d. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

e. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com a CONTRATANTE, pelo prazo de até dois
anos.

4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

PARAGRAFO SEGUNDO - As sangOes previstas nos itens 1, 3, 4 e 5 do Paragrafo Primerio desta
Clausula poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.



PARAGRAFO TERCEIRO - Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus,
de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

TABELA 2

INFRAGAO

ITEM

DESCRIGAO

GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal
ou consequéncias letais, por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forgca maior ou caso fortuito, os
servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por
empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por servigo e por
dia;

02

Para os itens a seguir, deixar de;

Cumprir determinagao formal ou instru¢do complementar do 6rgéao fiscalizador,
por ocorréncia;

02

Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do servigo, por
funcionario e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela
de multas, apés reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por
item e por ocorréncia;

03




Indicar e manter durante a execugao do contrato os prepostos previstos no 01
edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacédo de 01
obrigagdes da CONTRATADA

PARAGRAFO QUARTO - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n°
8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

PARAGRAFO QUINTO - A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurara o contraditério ¢ a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.

PARAGRAFO SEXTO — A autoridade competente, na aplicacgio das sangdes, levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

PARAGRAFO SETIMO — As penalidades serio obrigatoriamente registradas no SICAF.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Da decisdo de aplicagdo de uma ou mais penalidades previstas na cldusula anterior, caberd recurso
administrativo, na forma prevista do art. 109 da Lein® 8.666/1993.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Na hipétese de aplicagio das penalidades de adverténcia, multa ou
suspensdo temporaria, referidas na Clausula anterior, cabera recurso dirigido ao Diretor-Geral da
ESMPU, por intermédio do Secretario de Administracdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da
ntimacao do ato de aplicagdo da penalidade.

PARAGRAFO SEGUNDO - O Secretario de Administracio poderd, respeitado o prazo de 5 (cinco)
dias tteis, reconsiderar sua decisdo ou, no mesmo prazo, encaminhar o recurso, devidamente instruido,
para apreciacao e decisdo do Diretor-Geral.

PARAGRAFO TERCEIRO - Na hipotese de aplicagio das penalidades previstas no artigo 87, IV,
da Lei 8666/93 e no artigo 7° da Lei 10.520/2002, cabera pedido de reconsideracdo dirigido ao
Diretor-Geral da ESMPU, no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da intimagdo do ato de aplicacdo da
penalidade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO ADMINISTRATIVA

Este contrato podera ser rescindido, por sua inexecugdo total ou parcial, nas hipoteses ¢ nas formas
previstas nos arts. 78 e 79 da Lei n. 8.666/1993, desde que os motivos sejam formalmente
fundamentados nos autos do processo e possibilite-se 8 CONTRATADA o direito ao contraditério e a
ampla defesa.




PARAGRAFO UNICO - Podera o presente contrato ser rescindido por acordo entre as partes, desde
que haja conveniéncia para a Administragdo, consoante o disposto no inc. II do art. 79 da Lei n.
8666/93, sem prejuizo do estabelecido no paragrafo segundo do mesmo artigo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA FISCALIZACAO

A fiscalizagdo e o acompanhamento dos servicos sera exercida por representantes designados pela
CONTRATANTE, de acordo com o art. 67, da Lein® 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Ao responsavel pela fiscalizagio competird dirimir dividas que
surgirem na sua execugdo e anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com os
servicos mencionados, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados e sugerindo aplicagdo de penalidade, caso a CONTRATADA desobedega a quaisquer
condicOes estabelecidas na contratacdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - A fiscalizagio ndo exclii nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA perante a CONTRATANTE e/ou terceiros.

PARAGRAFO TERCEIRO — A CONTRATADA devera indicar um preposto que representara a
empresa, mantendo permanente contato com a CONTRATANTE, dirimindo os problemas que venham
surgir no andamento dos servicos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA

O presente contrato terd vigéncia de doze meses, a contar da data da tltima assinatura eletronica,,
podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, a critério da Administragdo, limitada sua
duragdo a 60 (sessenta) meses, de acordo com o inciso Il do art. 57 da Lei 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

PARAGRAFO SEGUNDO - A prorrogagio contratual devera observar os seguintes requisitos:

1. os servicos tenham sido prestados regularmente;
2. esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagao dos servigos tem natureza continuada;
3. seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com nformagdes de que os

servigos tenham sido prestados regularmente;

4. seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na
realizacdo do servigo;

5. seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracdo;

6. haja manifestacao expressa da CONTRATADA informando o interesse na prorrogacgao;
7. seja comprovado que a CONTRATADA mantém as condi¢Oes iniciais de habilitagao.

PARAGRAFO TERCEIRO - A CONTRATADA devera iniciar a plena e total execugdo dos
servigos imediatamente apds o inicio da vigéncia deste contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE publicara., a sua conta € no prazo estipulado no artico 20 do Decreto n°



r -

3.555/2000, extrato de;ste contréto no Diario Oficial de[ Unido.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA VALIDADE

Este contrato foi devidamente analisado pela assessoria juridica competente, com parecer favoravel,
atendendo ao disposto no paragrafo tinico do artigo 38 da Lein® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes, com intuito de solucionar o
impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por base o que dispdem as Leis n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, e n° 8.666, de 21 de junho de 1993; nos Decretos n° 3.555, de 8 de agosto de
2000, e n® 5.450, de 31 de maio de 2005; e demais normas atinentes a matéria.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

As partes, de comum acordo, elegem o foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal
para dirimir as duvidas originarias da execug@o dos servicos objeto deste instrumento contratual,
renunciando a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

ANEXO IV
DECLARACAO DE AUSENCIA DE PARENTESCO

RESOLUCAO CNMP N° 37/2009 (ART. 3°)

DECLARAGAO DE AUSENCIA DE PARENTESCO - RESOLUGAO CNMP N° 37/2009

IDENTIFICACAO

NOME DA EMPRESA:

CNPJ:

NOME DECLARANTE: CPF:

CARGO:

DECLARO, nos termos da Resolugdo n° 037/2009 - Atualizada, do Conselho Nacional ,do Ministério
Publico, para fins de contratagdo junto a ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DA
UNIAO, que:

() Os socios desta empresa, bem como seus gerentes e diretores ndo sao conjuges, companheiros(as) ou
parentes, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, dos membros ocupantes de
cargos de diregdo ou no exercicio de fungdes administrativas na ESMPU, assim como de servidores
ocupantes de cargos de diregdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades
situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitagao, conforme Resolugao CNMP n° 37/2009.




() Os socios desta empresa, bem como seus gerentes e diretores sdo conjuges, companheiros (as) ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de Membros e servidores
ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades
situadas na linha hierarquica da area encarregada da licitacdo, abaixo identificado(s):

Nome do Membro ou servidor:

Cargo:

Orgao de Lotagao:

Grau de Parentesco:

Por ser verdade, firmo a presente, sob as penas da lei.

LOCAL E DATA

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL/CARIMBO

ANEXO V

MODELO DE PLANILHA PARA FORMULACAO DE PROPOSTA

A B C D E F=C+D+ExB |G
Valor Médio Valor do
Descricio Quantidad ||da Passagem | Valor Médio Servico de Valor Anual
dos ¢ ede + Valor Médio | do Seguro de | Agenciamento |Total Estimado|Proposto com a
. passagen | da Taxade Viagem de viagens (anual) compra de
servigos AR s >
s (anual) | Embarque (unitario) (por bilhetes aéreos
(unitario) passagem)
Viagem R$
Nacional 212" R$ 1.200.,00 R$0.00 | 558120000 |R®
Viagem 44 R$ 8.000,00 | R$ 300,00 R$ 0,00 R$ 83.000,00 [R$

Internacional

Descricao dos servicos

SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS
DESCONTO A SER APLICADO POR BILHETE

EMITIDO



((1-(PROPOSTA / ESTIMADO))) X 100

Agenciamento de Viagens Nacionais

Agenciamento de Viagens
Internacionais

Obs.: O desconto pelo servico d¢ AGENCIAMENTO DE VIAGENS NAO seri objeto
de disputa no certame.

Seu valor sera definido, posteriormente a licitacio, com base na formula:
((1-(PROPOSTA + ESTIMADO))) X 100

ANEXO XI

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES DO LOCAL

............................................................................................ , nscrito no CNPJ n°
.................................................... , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
.................................................................................... , portador(a) da Carteira de Identidade n°
................................................ edo CPF n° ....ccceeeevvvveeiveeieeeeeeveeeennnnn, DECLARA, para fins do
disposto na alinea "b", item III, Capitulo XII, do Edital do Pregdo Eletronico n. 02/2018, de que
tem pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza do trabalho, que assume
total responsabilidade por este fato e que ndo utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que
ensejam, estando, assim, ciente de todas as informagdes necessarias a correta formulagdo das propostas.

(Representante legal)

Carimbo padronizado do CNPJ

eil Documento assinado eletronicamente por FLAVIA ESTEFANIA BORGES TEGOSHI ,
;ﬂ'mma L‘j Pregoeiro, em 11/09/2018, as 13:54 (horario de Brasilia), conforme a Portaria ESMPU n° 21, de 3
eletrénica de marc¢o de 2017.

g A autenticidade do documento pode ser conferida no site
ik https://sei.escola.mpu.mp.br/sevautenticidade informando o cddigo verificador 0106395 e o codigo
CRC 348AB67B.
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Telefone: (61) 3313-5115 - http://escola.mpu.mp .br/
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